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МЕХАНІЗМ СТАЛОГО ВОДОКОРИСТУВАННЯ  
В ПОВОЄННІЙ ВІДБУДОВІ 

Анотація. У статті досліджується проблематика водокористування в орієнти-
рах повоєнної відбудови країни. Існує об’єктивна потреба у розробці механізму водоко-
ристування на принципах сталого розвитку та протидії змінам клімату, формулю-
ванні принципів еколого-економічного управління сталим водокористуванням, 
визначенні та оцінці еколого-економічних інструментів функціонування механізму 
сталого водокористування. Охарактеризовано екологічні наслідки війни для довкілля 
та його компонент – водних об’єктів, ґрунтів, атмосферного повітря. Екологічна си-
туація в Україні, зокрема у частині водозабезпечення та водокористування яка заго-
стрилась під час війни, обумовлює розробку програм та заходів повоєнної відбудови які 
зосереджуються на сталій відбудові, збереженні води, дотриманні норм санітарії та 
гігієни, продовольчій та енергетичній безпеці, пом’якшенні наслідків зміни клімату. Ви-
значено концептуальні підходи та механізми забезпечення сталого водокористування 
у системі повоєнного відновлення. 

Ключові слова: водні ресурси, сталий розвиток, водокористування, безпека во-
докористування, повоєнна відбудова, механізми водокористування, еколого-економічні 
принципи, еколого-економічні інструменти. 
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Постановка проблеми. Однією зі складових системи націона-
льної безпеки є водна безпека, а водна політика є невід’ємним ком-
понентом економічної політики та базисом сталого розвитку у проти-
дії змінам клімату.  

Сьогодні водні ресурси в Україні використовуються набагато інте-
нсивніше, ніж в інших країнах, і ця проблема стає особливо гострою в 
умовах війни та кліматичних змін. Широкомасштабне російське вторг-
нення завдало значної шкоди системам водозабезпечення, об’єктам 
водопостачання та водовідведення, призвело до забруднення водойм 
нафтою, хімічними речовинами, домішками металів, залишками війсь-
кової техніки, уламками снарядів. Забруднення водойм загрожує існу-
ванню біорізноманіття, риборозведення, забезпеченню питною водою 
населення, задоволенню комунально-побутових потреб, сільськогос-
подарському водопостачанню та рекреації. Враховуючи важливість 
цього сектора національної економіки для сучасного етапу життєдіяль-
ності країни та повоєнної відбудови, виникає об’єктивна потреба в ро-
зробці механізмів водокористування на принципах сталого розвитку та 
протидії змінам клімату, формулюванні принципів еколого-економіч-
ного управління сталим водокористуванням, визначенні та оцінці еко-
лого-економічних інструментів функціонування зазначених механізмів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема раціональ-
ного водокористування в контексті забезпечення сталого соціально-
економічного розвитку сьогодні є основою наукового дискурсу серед 
багатьох як зарубіжних, так і вітчизняних науковців. Так, питання ста-
лого господарювання, що є базисом раціонального використання вод-
них ресурсів, розглядаються І. К. Бистряковим, В. В. Микитенко, 
Д. В. Клиновим [1]. Методологія формування інституційного середо-
вища, стратегії управління водними ресурсами в умовах кліматичних 
змін становлять коло наукових інтересів фахівців Інституту економіки 
природокористування [2]. Останні роки загострилось питання екологі-
чної безпеки, зокрема водної, що спонукало М. А. Хвесика, Г. О. Оби-
хода, А. В. Степаненка, В. І. Куценко, А. А. Омельченка [3] вивчати 
міжнародні підходи до розробки механізмів удосконалення сценарно-
синергетичних домінант соціоекологобезпечного природокористу-
вання та запропонувати системну класифікацію домінант екологобез-
печного природокористування за сценарно-синергетичними ознаками.  
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Загострення викликів, які постали перед Україною з початком по-
вномасштабного вторгнення РФ, а також складність проблем управ-
ління, вибір концепції повоєнної відбудови, досягнення цілей сталого 
розвитку, усунення екологічних наслідків війни потребують систем-
ного підходу та комплексного розв’язання. Така спроба представ-
лена в міждисциплінарній роботі науковців інституту економіки та 
прогнозування [4].  

Дослідження проблематики сталого водокористування у рамках 
концепцій сталого розвитку та циркулярної економіки здійснюється 
Т. І. Зосименко та Н. І. Бутенко [5].  

Виклики війни для довкілля, а саме порушення екосистем, руйну-
вання екологічно небезпечних промислових об'єктів, значне погіршення 
санітарно-гігієнічних показників питної води, вивчає В. С. Грицку [6].  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Врахо-
вуючи здобутки науковців варто зазначити, що окремі напрямки еко-
номіки водокористування потребують більш детальних досліджень і 
вивчення, зокрема опрацювання механізмів водокористування у про-
цесі повоєнної відбудови на засадах сталого розвитку, протидії змі-
нам клімату та з урахуванням євроінтеграційного вектора. 

Формулювання цілей статті. Метою статті є розробка механі-
зму сталого водокористування в контексті повоєнної відбудови.  

Виклад основного матеріалу. Одним із видів ресурсів, що акти-
вно споживаються є вода. Проте обсяги придатної до споживання 
води у світових екосистемах не такі значні – близько 2,5 % від загаль-
них водних запасів. Для України проблема водозабезпечення є нага-
льною, оскільки країна посідає лише 17-е місце серед двадцяти країн 
Європи, за показником забезпеченості водними ресурсами.  

Водокористування згідно з Водним кодексом України являє со-
бою використання вод (водних об'єктів) для задоволення потреб на-
селення, промисловості, сільського господарства, транспорту та ін-
ших галузей господарства, включаючи право на забір води, скидання 
стічних вод та інші види використання вод (водних об'єктів) [7].  

Підписання Угоди Україна-ЄС та отримання статусу країни кан-
дидата на вступ до ЄС зобов’язало Україну запровадити європейські 
стандарти у багатьох сферах життєдіяльності, у тому числі й у системі 
управління водними ресурсами, що спонукатиме до розвитку сфери 
водокористування на засадах сталості.  
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Угода про Асоціацію з ЄС сформулювала алгоритм щодо впро-
вадження сталого управління водними ресурсами України, а саме: 
формування законодавчої бази у частині управління водними ресу-
рсами; розробку моніторингу якості поверхневих вод; розробку пла-
нів управління річковими басейнами. 

Досягнення достатньої якості води у водних об’єктах країн ЄС че-
рез основні рамкові положення встановлює Директива 2000/60/ЄС 
Європейського парламенту та Європейської Ради «Про встановлення 
рамок діяльності Співтовариства в галузі водної політики» [8]. Сього-
дні в Україні започатковано процес інституційних змін в галузі водоко-
ристування, зокрема на це вплине схвалена до 2050 р. водна страте-
гія. Саме завдяки прийняттю водної стратегії буде сформовано 
модель водного сектору України, визначено напрямки водної політики 
та шляхи вирішення проблем у сфері водних ресурсів та відповідно 
це сприятиме сталому водокористуванню та досягненню Україною Ці-
лей сталого розвитку і зокрема, шостої цілі – Чиста вода та належні 
санітарні умови [9].  

Не дивлячись на умови воєнного часу триває процес щодо впро-
вадження положень Водної Рамкової Директиви та Паводкової Дире-
ктиви в норми законодавства, а саме внесені зміни до Водного коде-
ксу України. Було запроваджено діагностичний моніторинг вод у всіх 
річкових басейнах України, проведено скринінг забруднюючих речо-
вин у найбільших річкових басейнах, створено сучасні регіональні ла-
бораторії для моніторингу вод. Проте з початку широкомасштабного 
вторгнення проблеми, які були притаманні сектору водокористування 
ускладнились, зросли ризики невиконання плану заходів щодо імпле-
ментації положень Угоди Україна-ЄС, загострилось питання водної 
безпеки, яка є складовою національної безпеки та пріоритетною сфе-
рою управління водними ресурсами.  

Доповідь про глобальні ризики [10] фіксує те, що у 2023 р. важливу 
роль у системі викликів відігравали екологічні ризики які пов’язані зі 
змінами довкілля, зміною клімату, кризою природних ресурсів та руй-
нуванням екосистем. За оцінкою експертів у найближчі роки вага еко-
логічних ризиків буде зростати, також світ може увійти в полікризу як 
форму нашарування кризових явищ різного походження – економіч-
них, політичних, екологічних, воєнних та ін.  
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Водні об’єкти України мали певні проблеми ще до широкомасш-
табної війни, а саме антропогенне забруднення, спричинене такими 
факторами, як зарегульованість стоків, забруднення річок недоочи-
щеними водами підприємств і комунальних установ, змиви добрив із 
сільськогосподарських угідь, забруднення річок домашніми господар-
ствами у вигляді скидів відходів.  

Україна вже сьогодні відчуває екологічні наслідки війни для до-
вкілля та його компонент – водних об’єктів, ґрунтів, атмосферного по-
вітря. Державною екологічною інспекцією відповідно до визначеної ме-
тодики було розраховано збитки, які становлять: щодо забруднення 
атмосферного повітря – 1078,7 млрд грн; земельних ресурсів – 
984,4 млрд грн; водних ресурсів – 60,7 млрд грн. У водні об’єкти потра-
пили забруднюючі речовини в обсязі 1682 тис. тонн, вага сторонніх 
предметів, матеріалів та відходів становить 20755 тис. тонн. За 2022-
2023 рр. пошкоджено понад 700 об’єктів водогосподарської інфрастру-
ктури, зруйновано 800 км водопровідних мереж, зруйновано 70 насос-
них станцій, 23 очисні споруди, 244 км каналізаційних мереж [11].  

Також кліматичні зміни останніх десятиліть не додавали оптимізму 
щодо достатності рівня водозабезпечення країни, так за оцінками фа-
хівців до 2050 р. зменшення водних ресурсів може досягти залежно від 
регіону від 30 до 70 % [12]. Крім того, значний вплив на якість водних 
ресурсів мають військові дії. У водні об’єкти потрапляє значна кількість 
забруднюючих речовин через підриви дам, водосховищ, очисних спо-
руд, руйнування водної інфраструктури. 

Сьогодні між відбудовою, розвитком країни та охороною довкілля 
спостерігаються складні зв’язки, оскільки проголошений партнерами 
України курс на «зелену» допомогу у відбудові буде залежати від еко-
логічної політики держави яка повинна орієнтуватись на інноваційні, 
клімат-нейтральні методи відновлення з одночасним нарощенням те-
мпів економічного зростання на засадах сталості. 

Екологічна ситуація в Україні, зокрема у частині водозабезпе-

чення та водокористування яка загострилась під час війни, обумов-

лює розробку програм та заходів повоєнної відбудови, які зосереджу-

ються на сталій відбудові, збереженні води, дотриманні норм санітарії 

та гігієни, продовольчій та енергетичній безпеці, пом’якшенні наслід-
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ків зміни клімату. Відновлення довкілля в системі загального віднов-

лення країни є технічно складним та дороговартісним процесом, тому 

розробка та впровадження програм відбудови вимагають значного 

обсягу інвестицій, впровадження інновацій, що обумовлює вибір ме-

ханізмів реалізації та інституційного забезпечення названих процесів.  

Усунути негативні наслідки війни в частині водозабезпечення та 

водокористування та загострення водного дефіциту можливо за умов 

комплексного вирішення задач, швидкого відновлення інфраструк-

тури та водних екосистем. Відповідно варто визначити концептуальні 

підходи та механізми забезпечення сталого водокористування в сис-

темі повоєнного відновлення. Повоєнна відбудова та водогосподар-

ська діяльність базуються на загальних та специфічних принципах і 

визначаються як зовнішніми, так і внутрішніми факторами. Серед 

ключових принципів, які визначають правила здійснення названих 

процесів, варто виділити принципи, які є загальними і притаманні як 

процесам повоєнної відбудови, так і водогосподарській діяльності 

(рис. 1). Саме ці принципи є засадничими орієнтирами для повоєнної 

відбудови України та переходу до зеленого відновлення та екологіч-

ної нейтральності усіх галузей та сфер національної економіки. Спе-

цифічні принципи враховують та орієнтуються на аспекти розвитку, 

що характерні для окремих видів діяльності та активностей.  

Вважаємо, що наведені принципи для блоку відбудови та блоку 

водокористування не є ізольованими та автономними одні від інших, 

враховуючи особливості кожного сектору конкретний принцип підкре-

слює унікальність сфери і при цьому він може бути доповненим прин-

ципами з іншого блоку. Так, наприклад, використання в повоєнній від-

будові принципу – відмова від викопних видів палива орієнтується на 

досягнення кліматичної нейтральності, а використання принципу у во-

догосподарській діяльності – екологічна сталість орієнтує на здатність 

довкілля витримати антропогенне навантаження від водозабезпе-

чення та водокористування. Відповідно досягти екологічної сталості 

можна у тому числі при відмові від викопних видів палива для роботи 

об’єктів водогосподарського комплексу.  
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Рис. 1. Принципи повоєнної відбудови та водокористування 

Джерело: складено авторами. 

Процеси водогосподарської діяльності в повоєнній відбудові по-

винні спрямовуватись на їх оптимізацію, збереження та відтворення 

водних ресурсів та об’єктів. Цей вид економічної активності на сього-

дні перебуває під впливом як екзогенних, так і ендогенних факторів.  

Екзогенними факторами, які матимуть найбільший вплив на во-

догосподарську діяльність на етапі відбудові є такі: кліматичні зміни; 

тенденції розвитку світової економіки; глобальні цілі сталого розвитку; 

світові екологічні проблеми; тривалість і наслідки воєнних дій.  

безпечність та життєстійкість; своєчасності реагування на виклики; високі 
стандарти виконання робіт та діяльності; модернізація; взаємодія різних 
груп стейкхолдерів; заохочення економічних моделей співпраці; сталого 
розвитку; циркулярної економіки; інноваційності; цифровізації; декарбоні-

зації; усунення територіальних диспропорцій; збереження екосистем; 

Загальні принципи повоєнної відбудови та водокористування 

Принципи повоєнної відбудови Принципи водокористування 

-децентралізація надходження  
коштів; 

-завчасна стратегія відновлення 
та відбудови; 

-патисипативність; 
-системність; 

-прозорість відбудови; 
-залучення громад та бізнесу; 

-якість відбудови; 
-відмова від викопних видів  

палива; 

-інтегроване управління водними 
ресурсами; 

-енергоефективність;  
-цільове використання вод; 

-економічна доцільність; 
-дотримання норм скидання  

шкідливих речовин; 
-платність спеціального водоко-

ристування; 
-екологічна сталість;  
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Серед ендогенних факторів, які можуть спровокувати негативні 
зміни у водогосподарській діяльності під час відбудови віднесемо ві-
дсутність коштів у громад на забезпечення водної безпеки на своїх 
територіях; виведення з господарського обігу земель; інституційні 
зміни; тінізація економіки; низька економічна активність населення; 
не ефективна екологічна політика; зміна екологічних пріоритетів; 
екологічно нестабільний стан річок.  

У водогосподарській діяльності використання питної води здійсню-
ється з поверхневих водойм (понад 70 %), відповідно якість води, яку 
споживають домашні господарства залежить від активності військових 
дій, від рівня відповідальності забруднювачів, від політики водокорис-
тування. Питання водної безпеки залишається актуальним та вимагає 
заходів з орієнтації на циркулярну, цифровізовану, ресурсоефективну 
економіку та зелену відбудову. Відповідно водна безпека визначається 
як стан, який дозволяє водогосподарській системі провадити водоза-
безпечення та водокористування, що не призведе до значних проблем 
в економічній, соціальній та екологічній сферах життєдіяльності.  

Відбудова та інфраструктурні трансформації повинні базуватись 
на дієвому механізмі сталого водокористування, під яким ми розумі-
ємо сукупність елементів, окремих форм, методів та інструментів вза-
ємодія яких забезпечує цілеспрямований, тривалий вплив на якість та 
ефективність водогосподарської діяльності (табл. 1). 

З метою досягнення екологічно стабільного стану водокористу-
вання необхідно посилити відповідальність за порушення режимів ро-
боти водних об'єктів, а також забезпечити контроль споживання вод-
них ресурсів, обсяги яких під час відбудови будуть зростати. 
Відповідно невід’ємною складовою механізму сталого водокористу-
вання є моніторинг вод. Сучасні стандарти моніторингу дозволяють 
отримувати реальні дані про стан водних ресурсів і враховувати їх у 
процесі водогосподарської діяльності. Державний моніторинг прово-
диться з метою збирання, обробки та аналізу інформації про стан вод, 
прогнозування його змін та розробки науково обґрунтованих рекоме-
ндацій для прийняття управлінських рішень у галузі використання і 
охорони вод та відтворення водних ресурсів здійснюється державний 
моніторинг вод за басейновим принципом управління річками [7].  
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Таблиця 1 
Механізм сталого водокористування в повоєнній відбудові 

Екзогенні чинники впливу 

Кліматичні зміни 
Тенденції розвитку світової  

економіки 
Глобальні цілі сталого  

розвитку 
Екологічні 
проблеми 

Тривалість воєнних дій 

Методологічні засади управління водогосподарською діяльністю  
Теоретична основа  Функціональна основа Ресурсна база управління Оціночний блок 

Закони 
Принципи 
Методологія  
Категорії  

Функції 
Форми 
Методи 

Механізми управління 

Кадрове забезпечення 
Фінансове забезпечення 
Політичне забезпечення 

Інституційне забезпечення 

Моніторинг 
Оцінка за результатами 
Реагування на виклики 

Коригування дій 
Умови та система управління водогосподарською діяльністю в повоєнній відбудові 

Безпечність середовища Правові норми  Інструменти управління Методи координації Елементи 
Зв’язки між підсистемами механізму та їх елементами 

Керуюча підсистема Керована підсистема 
  

Басейнові управління  
Органи місцевого самоврядування 

Цільова функція  
Управління водогосподарською. діяльністю  

в умовах повоєнної відбудови 

Водокористувачі  

Збурюючі фактори управління 
Обмеженість ресурсів для розвитку 
Зміна законодавства  

Позитивні наслідки 
Стале водокористування та нейтральний вплив 
на довкілля 

Моніторинг водокористування  
Процедури моніторингу  
за басейновим принципом: 
 
Діагностичний моніторинг  
Операційний моніторинг 

Об’єкти моніторингу Суб’єкти моніторингу  
Масивів поверхневих вод -Державна служба України з надзвичайних ситуацій  

-Державне агентство водних ресурсів України  
-Міністерство захисту довкілля та природних ресурсів України 

Масивів підземних вод -Державна служба геології та надр України 
Масивів морських вод -Міністерство захисту довкілля та природних ресурсів України 

Функції суб’єктів управлінського процесу 
Розробка стратегій сталого водокористування  Узгодження планів та програм діяльності з потребами громад 

Джерело: складено авторами.  
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Ефективність запропонованої конструкції механізму сталого во-
докористування передбачає консолідацію зусиль органів місцевого 
самоврядування, басейнових управлінь, водокористувачів на всіх рів-
нях. Позитивним наслідком такої консолідації стає зміцнення спромо-
жності громад завдяки впровадженню інноваційних проєктів повоєн-
ного відновлення та сталого водокористування. Стратегії сталого 
водокористування мають орієнтуватись на формування стійкості те-
риторіальних об’єктів водної інфраструктури на основі збалансовано-
сті водних ресурсів, їх невиснажливого використання з дотриманням 
норм санітарії та широкої цифрової трансформації цих процесів. 

Ризиками дієвості даного механізму вважаємо неузгодженість у 
координаційній та нормативних частинах. Органи місцевого самовря-
дування на рівні громад потребують більш чіткої координації процесів 
відновлення, відсутність такої координації між окремими установами 
та відомствами на рівні центральних органів виконавчої влади упові-
льнює прийняття рішень щодо відновлення. Розробка стандартизова-
ного пакета допомоги дозволить врахувати потреби за різними напря-
мами, наприклад, проєкти відновлення водної інфраструктури, та 
сприятиме розв’язанню завдань відновлення у цій частині. Крім того, 
відсутність координації не дає змоги класифікувати за пріоритетністю 
сфери відновлення. 

Також присутні нормативні суперечності у процесі відбудови, так 
відновлення громад сьогодні базується на Постанові КМУ «Про за-
твердження порядків з питань відновлення та розвитку регіонів і те-
риторіальних громад» [14]. Водночас інституційною базою для відбу-
дови є Закон України «Про засади державної регіональної політики», 
у якому систематизовано рівні документів державної регіональної 
політики: державна стратегія, регіональна стратегія, стратегія розви-
тку громади, плани відновлення та розвитку регіонів та громад. 
Проте не сформовано загальний вектор відновлення, що унеможли-
влює визначення актуальних потреб громади та розпочати стратегу-
вання, також немає єдиного підходу щодо визначення територій від-
новлення і розробки відповідних планів. Тобто для процесу 
відновлення базовою умовою є усунення цих суперечностей, що та-
кож зменшить ризики та виклики для ефективного започаткування та 
функціонування механізму сталого водокористування.  
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Висновки та пропозиції. Широкомасштабна війна та зміни клі-
мату катастрофічно вплинули на довкілля, зокрема на водні об’єкти та 
водну інфраструктуру що призвело до загроз у частині водної безпеки 
– велика кількість річок, озер виявилась значно забрудненою, біль-
шість річок обміліла, малі водойми перебувають на межі зникнення, 
крім того, у зоні ризику перебуває значна частина населення, сільське 
господарство, а окремі території відчувають дефіцит водних ресурсів. 
Російська агресія призвела не тільки до забруднення водойм, а й до 
руйнування систем водопостачання та водовідведення, що унеможли-
влювало доступ до питної води великій кількості населення. Тому про-
цеси зеленої повоєнної відбудови на засадах циркулярної економіки 
повинні стати стратегічним пріоритетом розвитку національного водо-
господарського комплексу з урахуванням внутрішніх запитів віднов-
лення, міжнародних зобов’язань та євроінтеграційних орієнтирів. Від-
новлення та відбудова країни – тривалий процес, який охоплює всі 
сфери життєдіяльності, це вимагає розробки дієвих механізмів водоко-
ристування з орієнтиром на якісне, стале відновлення та відбудову з 
екологічно нейтральним впливом на довкілля та забезпеченням водної 
безпеки. Функціонування механізму буде дієвим якщо процеси відбу-
дови будуть забезпечені інституційними змінами, такими як реформу-
вання держуправління у природоохоронній діяльності; адаптація змі-
нам клімату; ефективне управління відходами війни; збалансоване 
використання водних ресурсів; відновлення та розвиток природоохо-
ронних територій та об’єктів.  
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MECHANISM OF SUSTAINABLE WATER USE  
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Abstract. One of the components of the national security system is water security, and 
water policy is an integral component of economic policy and the basis of sustainable devel-
opment in combating climate change. The large-scale Russian invasion caused significant 
damage to water supply systems, water supply and sewerage facilities, led to the pollution 
of water bodies with oil, chemicals, metal impurities, remnants of military equipment, and 
fragments of shells.  

The Association Agreement with the EU formulated an algorithm for the implementation 
of sustainable management of Ukraine's water resources, however, since the beginning of the 
large-scale invasion, the problems inherent in the water use sector have become more com-
plicated, the risks of non-fulfillment of the action plan for the implementation of the provisions 
of the Ukraine-EU Agreement have increased, the issue of water security, which is a compo-
nent of the national security and the priority area of water resources management. The envi-
ronmental situation in Ukraine, in particular in terms of water supply and water use, which has 
worsened during the war, determines the development of post-war reconstruction programs 
and measures that focus on sustainable reconstruction, water conservation, compliance with 
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sanitation and hygiene standards, food and energy security, and climate change mitigation. 
Environmental restoration in the system of general restoration of the country is a technically 
complex and expensive process, therefore, the development and implementation of recon-
struction programs require a significant amount of investment, the introduction of innovations, 
which determines the choice of mechanisms for the implementation and institutional support 
of these processes. It is possible to eliminate the negative consequences of the war in terms 
of water supply and water use and the aggravation of water shortages with a comprehensive 
solution to problems, rapid restoration of infrastructure and aquatic ecosystems. Accordingly, 
it is necessary to work out and formulate conceptual approaches and mechanisms for ensuring 
sustainable water use in the post-war recovery system. 

Keywords: water resources; sustainable development; water use; water use safety; 
post-war reconstruction; water use mechanisms; ecological and economic principles; ecologi-
cal and economic instruments. 

Fig.: 1. Table: 1. References: 14. 
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СТРАТЕГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНО-ІНВЕСТИЦІЙНИМ 

ПОТЕНЦІАЛОМ У КОНТЕКСТІ ТРАНСФОРМАЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ 

ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ ЕКОНОМІКИ 

Анотація. У статті розглянуто основні теоретичні положення стратегічного 
управління інноваційно-інвестиційним потенціалом в умовах трансформаційних проце-
сів національної економіки. На основі дослідження досвіду провідних країн світу визначено 
пріоритетні напрями державного регулювання розвитку інноваційно-інвестиційного по-
тенціалу. Доведено, що фокус уваги стратегічного управління на сучасному етапі інно-
ваційного розвитку пріоритетних галузей економіки орієнтований на синергетичний 
ефект досягнення цілей сталого розвитку та цифровізації. Виокремлено стратегічні 
цілі державного регулювання розвитку інноваційно-інвестиційного потенціалу. Запропо-
новано авторське визначення стратегічного управління інноваційно-інвестиційним по-
тенціалом в контексті системного підходу. Сформовано систему принципів стратегі-
чного управління та запропоновано структуру системи стратегічного управління 
інноваційно-інвестиційним потенціалом в системі національної економіки. 

Ключові слова: державне регулювання; інновації; інвестиції; інноваційно-інвести-
ційний потенціал; стратегія; стратегічне управління; цифровізація; сталий розвиток. 

Рис.: 2. Бібл.: 9. 

Постановка проблеми. Інноваційна діяльність підприємств в Ук-
раїні, державне регулювання розвитку галузей національної еконо-
міки відбуваються на даний час за несприятливих умов у результаті 
впливу російської агресії, ведення бізнесу в умовах воєнного стану, 
зменшення інвестиційної привабливості для іноземних партнерів. Як 
свідчать дослідження провідних учених у галузі інноваційно-інвести-
ційних процесів, сучасний етап розвитку економіки України характери-
зується значним скороченням інвестування та обмеженою кількістю 
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інноваційних проєктів, а також зменшенням бюджетного фінансу-
вання провідних галузей економіки. Сформувалась негативна тенде-
нція зниження обсягів інвестиційного кредитування, що супроводжу-
ється високими кредитними ставками, ризиком довгострокового 
кредитування та відсутністю коштів у банках. Для вирішення зазначе-
них проблем актуальним інструментом може стати формування дер-
жавної політики управління інноваційно-інвестиційним потенціалом 
на основі розробки комплексних програмних заходів національного та 
регіонального рівня, що передбачає узгодження цих проблем та зда-
тне сформувати підґрунтя для трансформаційних управлінських про-
цесів, пов’язаних зі становленням цифрової економіки та орієнтацією 
державної економічної політики на процеси сталого розвитку.  

Аналіз останніх досліджень у публікацій. Проблематика фор-
мування сприятливих умов для інноваційного розвитку національної 
економіки, розробка відповідних механізмів державного управління та 
державної політики у сфері інвестиційного забезпечення інноваційних 
процесів в умовах трансформацій знаходяться у фокусі наукових до-
сліджень таких вітчизняних учених, як С. А. Володін [1], А. А. Глушен-
кова [2], Е. М. Забарна [3], І. І. Кичко, В. Ф. Савченко [4], І. А. Косач [5], 
О. В. Попело [6] та ін. Більшість наукових праць присвячена умовам 
формування інноваційно-інвестиційного потенціалу, його оцінці та ро-
зробці перспективних напрямів використання як у розрізі окремих під-
приємств, так і на рівні макроекономіки.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте 
складні економічні умови, у яких опинились суспільство та галузі на-
родного господарства в результаті впливу спочатку пандемічних про-
цесів, а потім воєнної агресії РФ, паралельно зі становленням цифро-
вої економіки та відповідними процесами економічних трансформацій 
потребують розробки нових теоретико-прикладних підходів до держа-
вного регулювання інноваційно-інвестиційного потенціалу стратегіч-
них галузей національної економіки. 

Мета статті полягає в розробці основних теоретичних положень 
стратегічного управління розвитком інноваційно-інвестиційного поте-
нціалу в умовах трансформаційних процесів, що викликані становлен-
ням цифрової економіки. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Як доводять дослі-
дження авторів, категорія «інноваційно-інвестиційний потенціал» 
стала об’єктом наукової уваги наприкінці 70-х років минулого століття 
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у зв’язку з активізацією інноваційних процесів та потребою в економі-
чному обґрунтуванні його ресурсного забезпечення. Узагальнення по-
глядів вчених [7; 8] дає змогу виокремити в структурі потенціалу взає-
мозв’язок інноваційної та інвестиційної підсистем, які виступають 
основою інтенсивного економічного розвитку та ресурсною базою на-
ціональної економіки. Водночас державна економічна політика забез-
печує управління інноваційно-інвестиційною діяльністю на основі ро-
зробки відповідних організаційних, правових та фінансових 
механізмів. Як зазначають у своєму дослідженні Т. Шестаковська та 
Т. Батракова, для забезпечення ефективності інноваційної системи 
національної економіки державі необхідно мати чіткий план дій (стра-
тегію) з метою забезпечення узгодженості відповідних регуляторних 
функцій з соціально-економічними інтересами суб'єктів інноваційно-
інвестиційної діяльності [9]. 

Дослідження досвіду провідних країн світу в напрямку управління 
інноваційно-інвестиційним потенціалом дало змогу виокремити такі 
пріоритетні напрями державної політики у цій сфері: 

1) орієнтація на впровадження великих інноваційних проєктів та спів-
працю в цій сфері держави та бізнесу (Франція, США, Велика Британія); 

2) формування сприятливого інвестиційного клімату для ефекти-
вної реалізації інноваційних можливостей компаній (Німеччина, Шве-
ція, Швейцарія); 

3) розвиток інноваційної інфраструктури, поєднання досліджень 
та виробничої діяльності (Південна Корея, Японія). 

Процес управління інноваційно-інвестиційним потенціалом ґрун-
тується на комплексній взаємодії між органами державної влади всіх 
рівнів, науково-дослідними установами та підприємствами, що забез-
печує системність та багаторівневість реалізації державної політики у 
сфері сприяння інноваційно-інвестиційному розвитку. Врахування ба-
гатоаспектності управління інноваційно-інвестиційним потенціалом 
стає можливим на засадах системного підходу, що дозволяє розгля-
дати складові стратегічного управління як складну систему елементів, 
чинників впливу, діючих принципів та законів розвитку. Системність 
дозволяє наголошувати на цілісності, взаємозалежності елементів та 
фокусуванні на ефективній реалізації розроблених заходів.  

Проблеми ефективного управління інноваційно-інвестиційним по-
тенціалом провідних галузей національної економіки в умовах недо-
статньої активності процесів інноваційного розвитку, спричинених вій-
ськовими діями та економічною кризою, потребують формування 
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відповідних механізмів як на рівні підприємств, так і макро- та мезо-
економічному рівнях, що передбачає чітке структурування складових 
механізму, передбачення факторів зовнішнього впливу. Розробці да-
них механізмів має передувати формулювання концепції стратегіч-
ного управління інноваційно-інвестиційним потенціалом на основі си-
стемного підходу з визначенням відповідних цілей та принципів. 
Дієвість стратегічного підходу до розробки та прийняття управлінсь-
ких рішень підтверджується наступними положеннями: 

- здатність врахувати вплив факторів на процес трансформації 
управлінських дій в напрямку активізації формування та використання 
інноваційно-інвестиційного потенціалу провідних сфер економіки; 

- здатність формування та подальшої координації зв’язків між 
складовими системи державного управління інноваційним розвитком 
на засадах використання інноваційно-інвестиційного потенціалу як 
пріоритетного об’єкта управління; 

- можливість узгодження та синхронізації інтересів суб’єктів гос-
подарювання з метою мотивації інвестиційної активності в напрямку 
впровадження інноваційних проєктів, використання цифрових техно-
логій та інструментів в умовах становлення цифрової економіки.  

  Впровадження концепції стратегічного управління в процес фо-
рмування та ефективного використання інноваційно-інвестиційного 
потенціалу дозволить аналізувати та визначати тенденцію змін екзо- 
та ендогенних параметрів, вплив ринкової кон’юнктури, тренд змін 
асортиментної політики суб’єктів господарювання, інноваційність про-
дукції, попит на неї та відповідність європейським стандартам. Отже, 
нами пропонується стратегічне управління інноваційно-інвестиційним 
потенціалом розглядати як вираження системного підходу до обґрун-
тування підходів, принципів, методів забезпечення взаємодії системи 
державного управління інноваційним розвитком, що має відобра-
ження в комплексі управлінських рішень, спрямованих на реалізацію 
організаційного, нормативно-правового та фінансового механізмів 
державного управління інноваційно-інвестиційним потенціалом із тра-
нсформацією розвитку суб’єктів економіки в контексті цифровізації. 
Отже, фокус уваги стратегічного управління на сучасному етапі інно-
ваційного розвитку пріоритетних галузей економіки орієнтований на 
синергетичний ефект досягнення цілей сталого розвитку та цифрові-
зації, що є вкрай важливим у контексті європейської інтеграції України.  

Таким чином, серед пріоритетних цілей стратегічного управління 
інноваційно-інвестиційним потенціалом доцільно назвати такі: 
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1) економічна ціль – забезпечення зростання обсягів виробниц-
тва товарів та послуг пріоритетних галузей економіки, розвиток підп-
риємництва; 

2) ринкова ціль – підсилення ринкової позиції підприємств на 
внутрішньому та зовнішньому ринках в умовах кризових явищ, забез-
печення стабільності ринкової позиції, створення можливостей для 
розвитку цифрових інновацій, умов для екоінноваційного розвитку; 

3) соціальна ціль – вирішення проблем зайнятості за рахунок ро-
зширення виробничих можливостей підприємств; формування персо-
налу, що володіє компетенціями у сфері використання цифрових тех-
нологій та інструментів; 

5) екологічна ціль – використання технологій та впровадження 
управлінських рішень, що вирішують проблему ефективного викорис-
тання природних ресурсів, джерел енергії та здатні відновити стан на-
вколишнього середовища як основи «зеленої економіки».  

Проте досягнення визначених цілей пов’язано із дотриманням на-
ступних вимог, що висуваються до стратегічного управління іннова-
ційно-інвестиційним потенціалом економіки:  

1) заходи стратегічного управління інноваційно-інвестиційним по-
тенціалом мають бути чітко структуровані за рівнями виконання та 
етапністю; 

2) в контексті системної методології розробка та реалізація захо-
дів стратегічного управління ґрунтується на відповідній системі управ-
ління, що розглядається як сукупність відповідальних суб’єктів держа-
вного управління та бізнесу за реалізацію напрямків на основі 
використання сучасних методів та підходів оцінки, стратегічного ана-
лізу, планування та прогнозування.  

Аксіоматичним вважаємо наступне положення: формування сис-
теми стратегічного управління інноваційно-інвестиційним потенціалом 
із подальшим здійсненням стратегічних заходів передбачає узго-
дження управлінських рішень з оцінкою наявних ресурсів, зокрема ви-
робничого, фінансового, інтелектуального, ринкового потенціалу, які 
впливають або здатні впливати на забезпечення синергетичного ефе-
кту від активізації інвестиційної діяльності та реалізації інноваційних 
процесів. Відповідно до цього, першочерговою умовою реалізації ви-
щезазначених положень є інтеграція процесів стратегічного управління 
інноваційно-інвестиційним потенціалом до загального організаційно-
правового механізму інноваційно-інвестиційного розвитку економіки.  
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Розробка вищеназваних положень потребує окремого розгляду 
принципів, які дозволяють розкрити засади впливу стратегічних напря-
мів на управлінський процес ефективного формування інноваційно-ін-
вестиційного потенціалу. Визначення системних закономірностей в яко-
сті концептуальних дозволяє виокремити наступні принципи 
стратегічного управління інноваційно-інвестиційним потенціалом 
(рис. 1). Визначені принципи враховують закономірності формування та 
функціонування систем, а їхня реалізація дасть змогу підвищити ефек-
тивність переходу галузей економіки до цифрового розвитку з викорис-
танням сучасних методів впливу на інноваційно-інвестиційну діяльність. 

Принципи стратегічного управління інноваційно-

інвестиційним потенціалом розвитку національної 

економіки в умовах трансформаційних викликів 
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Рис. 1. Система принципів стратегічного управління  

інноваційно-інвестиційним потенціалом 
Джерело: розроблено авторами. 

Таким чином, використання системного підходу дає змогу визна-
чити систему стратегічного управління інноваційно-інвестиційним по-
тенціалом як складну систему, яка сприяє трансформації інноваційно-
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інвестиційних процесів в нову площину, базисом якої є цифрові техно-
логії та інструменти, біоекономіка та стійкий економічний розвиток. На 
основі зазначеного вище вважаємо доцільним концептуалізувати па-
раметри системи стратегічного управління (рис. 2).  
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зацікавлених в ефективному управлінні 

інноваційно-інвестиційним потенціалом  
 

Рис.2. Параметри системи стратегічного управління  
інноваційно-інвестиційним потенціалом  

Джерело: розроблено авторами. 
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Отже, проблеми формування, розвитку та ефективного викорис-
тання інноваційно-інвестиційного потенціалу та досягнення відповід-
них цілей стратегічного управління розкриваються на основі викорис-
тання системного підходу в контексті функціонування системи 
стратегічного управління. Вектор сталого розвитку галузей економіки 
та впровадження цифрових технологій у виробничий процес пріори-
тетних галузей економіки тісно пов’язані з інфраструктурними лан-
ками національної економіки та сферою соціального розвитку й вирі-
шенням проблем зайнятості та рівня життя населення. Отже, 
інноваційний розвиток та інвестиційна активність здійснюються під 
впливом різноманітних процесів та явищ в економіці, направлених на 
стабілізацію соціально-економічних процесів на державному та регіо-
нальному рівнях. Синергетичний аспект стратегічного управління 
інноваційно-інвестиційним потенціалом дає змогу висунути тезу про 
атрактивну природу системи стратегічного управління інноваційно-ін-
вестиційним потенціалом, тобто елементи системи здатні мінімізувати 
деструктивну дію загроз інноваційно-інвестиційного розвитку та нега-
тивних факторів внутрішнього та зовнішнього середовища в умовах 
трансформації підходів державного управління.   

Концептуалізація використання системного підходу визначається 
здатністю до синтезу різних сторін явища або об’єкта, їхньої інтеграції, 
що є дієвим в умовах взаємодії інвестиційної активності та інноваційних 
можливостей. Як доводить практика використання системного підходу в 
управлінні, він здатен розв’язати практичні управлінські проблеми та 
сприяє раціональності процесу прийняття управлінських рішень.  

Систему стратегічного управління інноваційно-інвестиційним по-
тенціалом вважаємо за доцільне деталізувати наступним чином:  

1. Підсистема стратегічного розвитку інноваційно-інвестиційного 
потенціалу. Функціональна складова даної підсистеми полягає у ви-
значенні пріоритетних стратегічних напрямків розвитку інноваційно-ін-
вестиційного потенціалу залежно від можливостей окремої галузі та 
здатності її до реалізації трансформаційних процесів у контексті циф-
ровізації.  

2. Підсистема інформаційного забезпечення та моніторингу. 
Стратегічне управління базується на аналітичній оцінці стану інно-

ваційно-інвестиційного потенціалу із врахуванням впливу зовнішніх та 
внутрішніх загроз, що в подальшому створює передумови для обґрун-
тування подальших дій у сфері цифровізації. Таким чином, важливості 
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набуває повнота інформації щодо динаміки процесів цифрових транс-
формацій з урахуванням світових тенденцій сталого розвитку.  

Використання результатів проведеної оцінки та даних синтез-мо-
ніторингу мають скласти основу для розробки стратегічних напрямів 
управління інноваційно-інвестиційним потенціалом.  

3. Підсистема організаційного та нормативно-правового забез-
печення. Передбачається планування заходів із регламентації оці-
нки інноваційно-інвестиційного потенціалу, удосконалення процедур 
сертифікації, стандартизації та ліцензування згідно з європейськими 
нормами.  

4. Підсистема мотиваційної взаємодії. До функцій зазначеної підси-
стеми належить розробка мотиваційних заходів, направлених як на сти-
мулювання інноваційної та інвестиційної діяльності підприємств, так і на 
врахування інтересів зацікавлених груп (регіональної влади, органів мі-
сцевого самоврядування, споживачів товарів та послуг, інвесторів).  

5. Підсистема оцінки результативності. Включатиме розробку за-
ходів з оцінки стану інноваційно-інвестиційного потенціалу після від-
повідних змін і трансформацій із врахуванням специфіки розвитку ок-
ремої галузі.  

Висновки та пропозиції. Стратегічне управління інноваційно-ін-
вестиційним потенціалом має бути структурованим процесом, що в 
підсумку забезпечить послідовність розв’язання завдань для досяг-
нення поставлених стратегічних цілей в умовах сталого розвитку, а від 
структурного наповнення системи стратегічного управління, інструме-
нтів та механізмів залежить безпосередньо здатність конкретних під-
приємств, установ та суспільства в цілому до впровадження процесів 
цифровізації. Реалізація заходів стратегічного управління передба-
чає, у тому числі й виконання завдань тактичного характеру, пов’яза-
них з підтримкою стійкого розвитку національної економіки та її окре-
мих галузей.  
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The process of managing innovation and investment potential is based on complex interac-

tion between state authorities at all levels, research institutions and enterprises, which en-

sures the systematic and multi-level implementation of state policy in the field of promoting 

innovation and investment development. Based on the research the experience of the lead-

ing countries of the world it has been determined the priority areas of state regulation by the 

development of innovation and investment potential. It has been proved that the focus of 

attention of strategic management at the current stage of innovative development of priority 

sectors of the economy is focused on the synergistic effect of achieving the goals of sustain-

able development and digitalization. The strategic goals of state regulation of the develop-

ment of innovation and investment potential have been highlighted. It has been determined 

that the priority goals of strategic management of innovation and investment potential are 

economic, social, market and environmental goals. The basic requirements for the strategic 

management of the innovation and investment potential of the economy have been substan-

tiated. The author's definition of strategic management of innovation and investment poten-

tial in the context of a systemic approach has been proposed. A system of strategic manage-

ment principles has been formed and the structure of the system of strategic management 

of innovation and investment potential has been proposed. The use of a systemic approach 

makes it possible to define the system of strategic management of innovation and investment 

potential as a complex system that contributes to the transformation of innovation and in-

vestment processes into a new plane, the basis of which is digital technologies and tools, 

bioeconomy and sustainable economic development.  
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РОЛЬ МОТИВАЦІЙНИХ АСПЕКТІВ У ЗБАЛАНСУВАННІ РИНКУ 
ПРАЦІ У СФЕРІ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я  

Анотація. У статті досліджено сучасні тенденції ринку праці, зокрема, проана-
лізовано попит і пропозицію на послуги та кваліфікацію медичних працівників на ринку. 
Зазначено, що за перший рік війни загальна кількість медиків – лікарів, середнього та 
молодшого медперсоналу – скоротилась майже на 13 %. Проведено аналіз співвідно-
шення вакансій медичних працівників та поданих резюме за інформацією сайту пошуку 
роботи Robota.ua та Державного центру зайнятості. За результатами аналізу, вста-
новлено значне перевищення поданих резюме потенційними медичними працівниками 
порівняно із заявленими вакансіями. Висвітлено причини незбалансованості між попи-
том і пропозицією в медичній сфері. Окреслено шляхи вирішення питань збалансу-
вання ринку праці у сфері охорони здоров’я. Доведено, що дієвий мотиваційний меха-
нізм для медичних працівників має передбачати комплекс заходів нематеріальної та 
матеріальної мотивації. Запропоновано напрями удосконалення системи мотивації 
медичного персоналу у період післявоєнної відбудови економіки України. 

Ключові слова: ринок праці; медичний персонал; мотивація; медичні заклади; 
внутрішня міграція; еміграція; заклади охорони здоров’я; сфера охорони здоров’я, піс-
лявоєнне відновлення економіки України. 

Рис.: 3. Табл.: 3. Бібл.: 25. 
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Постановка проблеми. Забезпечення медичних закладів квалі-
фікованим персоналом є однією з найважливіших проблем у сфері 
охорони здоров'я, особливо у воєнний період. Недостатність медич-
них працівників суттєво посилюється через еміграцію, низький рівень 
оплати праці, відсутність мотивації та можливостей для професійного 
зростання, недостатню підготовку медичних працівників та нерівномі-
рний розподіл медичного персоналу між різними регіонами країни 
тощо. В останні десятиліття в Україні посилюються еміграційні мотиви 
медичних працівників. Активні воєнні дії, руйнація житла, соціальної 
інфраструктури, втрата місця роботи посилили прагнення залишити 
країну, змусили частину медичних працівників більш активно шукати 
можливість міграції за кордон [10, с. 21]. Ключовою причиною міграції 
залишається рівень оплати праці в медичній галузі. Зарплати медич-
них працівників в Україні були і є невисокими, тому повернення висо-
кокваліфікованих працівників, які виїхали за кордон і успішно там пра-
цюють, навіть після війни залишається під сумнівом. Недостатнє 
фінансування медичних закладів може призвести до зниження якості 
медичних послуг та їх доступності [10]. Руйнування медичних навча-
льних закладів під час війни, недостатній рівень фінансування, брак 
кваліфікованих викладачів, відсутність мотивації можуть обмежити 
можливості та перспективи навчання майбутніх фахівців та підви-
щення кваліфікації наявного медичного персоналу. До того ж дистан-
ційне або змішане навчання студентів медичних університетів та не-
стача практичних навичок під час війни можуть значно вплинути на 
кваліфікацію медичних працівників, що є критичним у сфері охорони 
здоров'я. Крім вищезазначених причин, після закінчення війни багато 
медичних працівників (наприклад, чоловіки призовного віку, у яких ві-
дсутня можливість виїхати за кордон під час воєнного стану) можуть 
емігрувати в пошуках вищого рівня життя. Саме тому дослідження та 
впровадження ефективних мотиваційних механізмів є ключовими за-
вданнями для покращення ситуації у сфері охорони здоров’я та за-
безпечення якісної медичної допомоги. Мотивовані працівники стають 
ключовим фактором у покращенні якості надання медичних послуг, 
задоволення пацієнтів та досягненні високих стандартів у сфері охо-
рони здоров’я. Зазначене зумовлює необхідність дослідження напря-
мів посилення мотиваційних механізмів медичних працівників з метою 
залучення кваліфікованого персоналу до системи охорони здоров’я 
України у воєнний та післявоєнний періоди. 
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Аналіз останніх досліджень. Ринок праці, його складові, особ-
ливості державного регулювання процесів зайнятості, безробіття до-
сліджували І. К. Бондар, В. В. Онікієнко, Л. М. Ільїч, В. М. Лич [4]. Про-
блему зайнятості, зокрема у сфері медицини, досліджували такі 
науковці, як Р. Власенко [1], А. Волосовець, О. Волосовець, В. Забо-
лотько [2]. Мотивацію праці в медицині розглядають та вносять про-
позиції щодо її удосконалення В. Чорна, Н. Корольова, О. Серебрен-
нікова, Н. Гуменюк, В. Махнюк, М. Матвійчук [9; 18].  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Попри 
значну кількість напрацювань з цієї проблеми, на сьогодні недостатньо 
розкрита роль мотивації медичних працівників як детермінанти збалан-
сування попиту і пропозиції на ринку праці у сфері охорони здоров’я. 

Метою статті є дослідження ролі мотиваційних аспектів у збала-
нсуванні ринку праці у сфері охорони здоров’я у воєнний і післявоєн-
ний період. 

Виклад основного матеріалу. За даними звіту «Медицина під 
час війни: вплив повномасштабного вторгнення Росії на систему охо-
рони здоров'я України» Українського центру охорони здоров’я (UHC) 
у 2022 році кількість медиків в Україні скоротилась на 14 %, що може 
вказувати на масштаби міграції медиків за кордон, а населення Укра-
їни за оцінками UHC наприкінці 2022 року становило близько 31,4 млн 
осіб (табл. 1). 

Таблиця 1 
Динаміка кількості медичних працівників у 2021-2022 рр. 

Показник 
Рік Абсолютне 

відхилення, 
тис. осіб 

Темп приросту, % 2021 
(тис. осіб) 

2022 
(тис. осіб) 

Кількість медичних 
працівників 457,299 394.254 - 63,045 - 13,8 
Лікарі 107,839 95,113 -12,726 - 11,8 
Медсестри/ мед-
брати 229,944 199,349 -30,595 - 13,3 
Молодший медичний 
персонал 119,516 99,792 -19,724 - 16,5 

Джерело: систематизовано авторами на основі [20]. 

У 2022 році, порівняно з попереднім роком, загальна кількість ме-
диків – лікарів, середнього та молодшого медперсоналу – знизилася 
на 63,045 тис. осіб (13,8 %). Найбільше скорочення зафіксоване се-
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ред молодшого медичного персоналу – 16,5 %. Кількість лікарів ско-
ротилось за перший рік війни на 12,726 тис. осіб, а середнього меди-
чного персоналу – 30,595 тис. осіб. 

У регіональному аспекті, згідно із сайтом пошуку роботи Robota.ua, 
на середину вересня 2023 року загальна кількість вакансій по обласних 
центрах України становила 4185, а поданих резюме від претендентів 
працевлаштуватись – 13 271, що майже утричі більше (табл. 2, рис. 1). 
При цьому варто зазначити, що робити висновки лише на основі інфор-
мації, розміщеної на сайті пошуку роботи, досить складно. Інформація 
не є вичерпною для аналізу попиту і пропозиції на ринку праці фахівців 
із надання медичних послуг, адже одна особа може подати декілька ре-
зюме в різних областях і на різні вакансії тощо.  

Таблиця 2 
Вакансії та подані резюме медичних працівників на сайті  

пошуку роботи Robota.ua (станом на вересень 2023 р.) 

Місто 
Вакансії  

(кількість) 
Подано заяв (кіль-

кість) 
Перевищення заяв 

над вакансіями (разів) 
Вінниця 92 626 6,8 
Дніпро 313 1009 3,2 
Житомир 67 350 5,2 
Запоріжжя 88 357 4 
Івано-Франківськ 101 571 5,7 
Київ 1800 4291 2,4 
Кропивницький 36 258 7,2 
Луцьк 46 230 5 
Львів 323 1079 3,3 
Миколаїв 86 273 3,2 
Одеса 339 839 2,5 
Полтава 89 584 6,6 
Рівне 41 294 7,2 
Суми 50 260 5,2 
Тернопіль 84 300 3,6 
Ужгород 69 107 1,6 
Харків 339 936 2,8 
Херсон 17 46 2,7 
Хмельницький 23 72 3,1 
Черкаси 65 356 5,5 
Чернівці 83 255 3,1 
Чернігів 33 178 5,4 

Джерело: систематизовано авторами на основі [23].  
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Найбільше роботодавці пропонують роботу медичним працівни-
кам у Київській (1800 пропозиції); Одеській, Харківській (339 пропози-
ції); Дніпропетровській (313 пропозицій) та Львівській областях (323 
пропозиції). 

Перевищення заяв потенційних медичних працівників над вакан-
сіями було у Вінниці (у 6,8 раза), Кропивницькому (у 7,2 раза), Рівному 
(у 7,2 раза). Це свідчить про те, що у зазначених регіонах попит пере-
вищує пропозицію.  

Найменше перевищення зафіксоване в таких містах: Ужгород (у 
1,6 раза), Київ (у 2,4 раза) та Одеса (у 2,5 раза). У середньому пере-
вищення поданих заяв над вакансіями становило 4,3 раза. 

 
Рис. 1. Вакансії та подані резюме медичних працівників  

у розрізі міст 
Джерело: розроблено авторами на основі [23] 

Воєнні реалії призвели до масової внутрішньої міграції. Протягом 
2022 та 2023 років відбувається переселення жителів прифронтових 
та фронтових районів у порівняно безпечні області центральної та за-
хідної України. Нині в Україні за інформацією, розміщеною на сайті 
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Державного центру зайнятості, на середину вересня 2023 року, спо-
стерігається незаповнені вакансії лікарів, середнього та медичного 
персоналу практично в усіх областях, але найбільше їх в Івано-Фран-
ківській, Київській, Кіровоградській областях (табл. 3, рис. 2).  

Таблиця 3 
Вакансії та подані резюме лікарів та медичних сестер  

на сайті Державного центру зайнятості  
(станом на вересень 2023 р.) 

Область 

Лікарі та медичні сестри 
Перевищення вакансій 

над заявами (разів) 
Вакансії  

(кількість) 
Подано заяв 
(кількість) 

1 2 3 4 

Вінницька 58 28 2,1 

Волинська 58 6 9,7 

Дніпропетровська 201 92 2,2 

Донецька 20 34 0,6 

Житомирська 62 33 1,9 

Закарпатська 53 11 4,8 

Запорізька 45 6 7,5 

Івано-Франківська 50 14 3,6 

Київська 631 32 19,7 

Кіровоградська 115 17 6,8 

Луганська 0 15 0 

Львівська 133 29 4,6 

Миколаївська 77 45 1,7 

Одеська 128 11 11,6 

Полтавська 63 25 2,5 

Рівненська 35 2 17,5 

Сумська 32 1 32 

Тернопільська 84 1 84 

Харківська 56 38 1,5 

Херсонська 27 2 13,5 

Хмельницька 41 23 1,8 

Черкаська 72 33 2,2 

Чернівецька 57 0 57 

Чернігівська 29 0 29 
Джерело: систематизовано авторами на основі [3].  
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Рис. 2. Вакансії та подані резюме лікарів  
та медичних сестер за регіонами України  

Джерело: розроблено на основі [3]. 

Усього по Україні за інформацією, розміщеною на сайті Держав-
ного центру зайнятості, подано 498 заяв, а вакансій – 2125.  

На відміну від сайтів пошуку, на сайті Державного центру зайня-
тості кількість вакансій перевищує кількість поданих заяв. Найбільше 
перевищення вакансій над поданими резюме було в таких областях 
України: Тернопільська (у 84 рази), Чернівецька (у 57 разів), Сумська 
(у 32 рази), Чернігівська (у 29 разів), Київська (у 19,7 раза), Ровенська 
(17,5 раза), Херсонська (13,5 раза) тощо. Згідно з даними Державного 
центру зайнятості, лікарі та медичні сестри в зазначених областях за-
безпечені робочими місцями. 

Найменше перевищення вакансій над поданими заявами було 
зафіксовано в Харківській області (у 1,5 раза), Миколаївській (у 
1,7 раза). Тільки в Донецькій та Луганській областях кількість пода-
них заяв перевищує кількість вакансій. У середньому перевищення 
становило 13,2 раза. 
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За даними Міністерства охорони здоров'я України, проблеми неза-
повненості вакансій лікарів для України немає і вона не буде актуальна 
під час післявоєнної відбудови економіки України, оскільки є потен-
ційна можливість залучати іноземних медичних працівників, які готові 
працювати в Україні на волонтерських засадах. Таку можливість на-
дано згідно із Законом України від 29.07.2022 р. № 2494-ІХ «Про вне-
сення змін до деяких законів України щодо підвищення доступності ме-
дичної та реабілітаційної допомоги в період дії воєнного стану» [14]. 
Водночас такий крок розглядається як виключно допоміжний, адже пе-
редбачено, що іноземні фахівці надаватимуть медичні послуги лише 
на тимчасовій основі, оскільки держава декларує та реалізує політику, 
спрямовану на надання підтримки у працевлаштуванні лікарів, серед-
нього медичного персоналу, які набули статусу ВПО, виїхали за кордон 
під час війни та повернулися в Україну тощо.  

Попри те, що відбувається поступове підвищення рівня оплати 
праці медичним працівникам, суттєвого мотиваційного впливу на за-
йнятість не відбувається через те, що рівень споживчих цін за 2022 р. 
зріс на 21,8 %. Відбувається інфляційний тиск на доходи в Україні та 
зниження купівельної спроможності. У цьому контексті відбувається 
зниження всіх реальних доходів, отриманих на території України в на-
ціональній валюті. Не є винятком і працівники медичної сфери [16]. 

Основною функцією системи охорони здоров'я в Україні є віднов-
лення і підтримання здоров'я населення. У період післявоєнної відбу-
дови значення цієї функції значно посилиться. Основними аспектами, 
які потрібно враховувати в цьому контексті є забезпечення достат-
нього фінансування галузі; диверсифікація джерел інвестицій та їх ви-
користання для оновлення медичної інфраструктури з метою реконс-
трукції лікарень, закупівлі сучасного обладнання; забезпечення 
доступності медичної допомоги для всіх верств населення; зосере-
дження уваги на профілактиці захворювань і здоровому способі 
життя; формування та реалізація програм підвищення рівня мотивації 
медичних працівників, їх кваліфікації. 

Дієвий мотиваційний механізм для медичних працівників має пе-
редбачати комплекс заходів нематеріальної та матеріальної мотивації, 
що сприятиме підвищенню якості наданих медичних послуг [22]. На 
рис. 3 запропоновано напрями удосконалення системи мотивації меди-
чного персоналу в період післявоєнної відбудови економіки України. 
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Рис. 3. Напрями удосконалення системи мотивації медичного 
персоналу у період післявоєнної відбудови економіки України 

Джерело: запропоновано авторами. 
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Для вирішення питань збалансування ринку праці у сфері охо-
рони здоров’я в Україні рекомендуються такі заходи: 

- збільшення фінансування сфери охорони здоров'я для забезпе-
чення адекватної оплати праці медичних працівників, покращення 
умов праці, соціально-психологічного клімату в колективі [5];  

- створення системи постійного професійного розвитку та підви-
щення кваліфікації медичного персоналу, розвиток медичної освіти, під-
вищення якості та престижності навчання в медичних навчальних закла-
дах. Інвестування в університети, інститути, медичні коледжі, 
підвищення рівня фінансування медичної освіти та створення програм 
стажування і підвищення кваліфікації, що може залучити більше моло-
дих людей до медичної освіти, підвищити рівень їхньої підготовки. Залу-
чення до медичної галузі інновацій, інноваційних технологій, наукових 
досліджень у процес лікування, що сприятиме підвищенню привабливо-
сті медичної галузі для висококваліфікованих спеціалістів, а отже, під-
вищенню якості медичної допомоги. Інвестиції в людський капітал є не 
менш важливими, ніж інвестиції в обладнання та технології [6]; 

- запровадження систем матеріальної, нематеріальної мотивації 
для залучення медичних фахівців у прифронтові райони. Важливо 
створити привабливі умови для роботи медичного персоналу, що 
може включати підвищення оплати праці, введення чи розширення 
соціального та компенсаційного пакета, надання соціальних гарантій, 
забезпечення можливостей для професійного розвитку та підтримки 
на робочому місці тощо; 

- розробка стратегії збереження медичних кадрів в Україні, змен-
шення еміграційних мотивів медичних працівників, шляхом забезпе-
чення політичної стабільності, підвищення рівня доходів медичних 
працівників, створення сприятливих умов праці й життя в Україні, про-
ведення ефективної соціальної політики в Україні, гарантування мож-
ливості у професійному зростанні та самореалізації на батьківщині. 

Висновки та пропозиції. У дослідженні доведено необхідність 
удосконалення системи мотивації праці медичних працівників для за-
безпечення якісної медичної допомоги та збалансованого розвитку 
ринку праці у сфері охорони здоров’я. Окреслено проблеми, які зни-
жують ефективність навчання нових фахівців та гальмують підви-
щення кваліфікації наявного медичного персоналу. Визначено, що 
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для створення мотиваційних механізмів зменшення зовнішньої мігра-
ції медичних працівників необхідно запровадити дієві заходи, засно-
вані на індивідуальному підході з врахування особистих потреб праці-
вників. Запропоновано напрями матеріального стимулювання 
медичних працівників за якістю наданих медичних послуг та за рейти-
нгом, а також окреслено нематеріальні види мотивації, серед яких ви-
ділено: надання можливостей для професійного розвитку та підви-
щення кваліфікації, а саме участі у конференціях, семінарах або 
навчальних програмах; організація конкурсів, у межах яких медичні 
працівники можуть продемонструвати свої навички та здобути ви-
знання, на кшталт, присудження премій чи винагород за найкращі до-
сягнення у покращенні якості надання медичних послуг; сприяння за-
стосуванню лідерських навичок та участь у прийнятті рішень; 
забезпечення гнучкого робочого графіку; створення робочої атмос-
фери, яка сприяє співпраці, взаємодії та підтримці між колегами; ор-
ганізація менторства та підтримки від більш досвідчених колег; спри-
яння та підтримка балансу роботи та особистого життя. Врахування 
зазначених матеріальних та нематеріальних напрямів мотивації спри-
ятиме задоволеності працівників, підвищенню їхньої продуктивності 
та підвищенню якості медичних послуг. 
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Abstract. The article examines current trends in the labor market, in particular, analyzes the 
supply and demand for services and qualifications of medical workers on the market. It was noted 
that during the first year of the war, the total number of doctors - doctors, middle and junior medical 
personnel - decreased by almost 13 %. An analysis of the ratio of vacancies for medical workers 
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rating are proposed, as well as non-material types of motivation are outlined, among which the 
following are highlighted: providing opportunities for professional development and professional 
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provision of a flexible work schedule; creating a working atmosphere that promotes cooperation, 
interaction and support among colleagues; organization of mentoring and support from more 
experienced colleagues; promoting and maintaining work-life balance. Taking into account the 
specified material and non-material areas of motivation will contribute to the satisfaction of 
employees, increase their productivity and increase the quality of medical services. 

Keywords: labor market; medical personnel; motivation; medical institutions; internal 
migration; emigration; healthcare institutions; the sphere of health care, the post-war recovery 
of Ukraine's economy. 

Fig.: 3. Table: 3. References: 23. 
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ЕВОЛЮЦІЙНІ ПІДХОДИ ДО КОНЦЕПЦІЙ РОЗВИТКУ БРЕНДИНГУ 

Анотація. Статтю присвячено дослідженню еволюційних підходів до обґрунту-
вання процесу розвитку брендингу регіонів. Здійснено аналіз наукової літератури, який 
засвідчив значну увагу вчених до питань брендингу регіонів. Досліджено етапи розви-
тку брендингу, що засвідчило не лише його еволюційний характер, а і прогнозовані 
тенденції, вказуючи на необхідність стратегічної інтеграції та постійної чутливості 
до сучасних вимог та викликів суспільства. Доведено, що зміст концепцій брендингу 
неперервно трансформується під впливом суспільних, технологічних та економічних 
змін, реагуючи на потреби споживачів та вимоги ринку. 

Ключові слова: розвиток брендингу регіонів; бренд; брендинг; агарний регіон; 
концепція брендингу; стратегії брендування; цінність; споживач. 

Табл.: 1. Бібл.: 13. 

Постановка завдання. У сучасному економічному контексті, аг-
рарні регіони відіграють ключову роль у забезпеченні продовольчої 
безпеки та стійкого розвитку економіки. Однак їхні потужності та мож-
ливості часто залишаються недооціненими через відсутність систем-
ного та стратегічного брендування. Враховуючи це, дослідження кон-
цептуальних засад формування та розвитку брендингу аграрних 
регіонів визначається як важлива проблема, яка вимагає глибокого 
аналізу та наукового підходу. У цьому контексті вивчення концептуа-
льних аспектів розвитку брендингу аграрних регіонів стає запорукою 
не лише ефективного просування продукції, але й підвищення конку-
рентоспроможності регіону загалом на глобальному ринку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз наукової літе-
ратури засвідчує значну увагу вчених до питань брендингу регіонів. 
Концепцію брендингу регіону розвивав Дж. Траут, який вказував на до-
цільність створення бренду не лише корпорацій, товарів, продуктів та 
послуг, а й територій, а саме країн. «Людська свідомість сприймає мі-
ста та країни, як зображення на поштових картках» [12, c. 79]. Учений 
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С. Анхольт трактує брендинг території як «систематичний процес уз-
годження дій, поведінки, інновацій, інвестицій і комунікацій країни для 
реалізації стратегії конкурентної ідентичності». За твердженням 
С. Анхольта, бренд території являє собою асоціативну модель, яку мі-
стить свідомість місцевого населення та населення інших країн до 
якої воно апелює, почувши назву території [1, с. 220–229]. Більшість 
дослідників, які вивчають брендинг регіонів, розглядають його через 
складові бренду території та шляхів його формування і просування на 
глобальному ринку брендів. 

Фундаментальними в цьому напрямі є роботи Ф. Котлера, Д. Хай-
дера, К. Асплунда, які містять пропозиції щодо брендингу регіонів 
шляхом ефективного застосування геофізичних, кадрових, інтелекту-
ально-технологічних, фінансово-промислових ресурсів. Наприклад, 
Ф. Котлер зазначає, що «місцям, як товарам і послугам, потрібний ма-
ркетинг. Кожна територія має визначити свої особливі риси й ефекти-
вно поширювати інформацію про свої конкурентні переваги серед “по-
тенційних й існуючих клієнтів”, чиєї підтримки вони домагаються. Щоб 
розвинути конкурентну перевагу, територіям потрібно чітко аналізу-
вати своє минуле та сьогодення й думати про майбутнє. Варто визна-
чити, якими ресурсами володіють території конкурентів, і знайти спо-
соби диференціювання й позиціювання себе таким чином, щоб 
виділятися у свідомості своїх цільових груп» [10]. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. У су-
часному світі, де глобалізація та конкуренція на ринках стають дедалі 
жорсткішими, розвиток аграрних регіонів є важливим елементом за-
безпечення продовольчої безпеки країни. Однак для досягнення пов-
ного потенціалу цих територій, необхідно не лише вдосконалювати те-
хнології та аграрні практики, а й активно впроваджувати стратегії 
брендування. На тлі сучасних викликів, зокрема воєнно-політичної си-
туації в Україні, дослідження концептуальних засад формування та 
розвитку брендингу аграрних регіонів стає ще актуальнішим та важ-
ливішим завданням. 

Мета статті. Метою є дослідження еволюційних науково обґрун-
тованих підходів до окреслення концепцій розвитку брендингу. 
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Виклад основного матеріалу. У світі, насиченому конкуренцією 
та постійними змінами, еволюція брендингу стає не тільки необхідні-
стю, але і ключовим фактором для визначення успіху регіонів та підп-
риємств. Віддалений від своєї початкової мети створення впізнавано-
сті та відмінності, сучасний бренд стає складовою стратегічного 
управління, внутрішньою культурою регіону, а також відповідальним 
учасником соціальних та екологічних ініціатив. Важливість цього пе-
реосмислення полягає в умінні бренду адаптуватися до змін, взаємо-
діяти з аудиторією та брати відповідальність за соціально-екологічний 
внесок у розвиток території. Дослідження етапів розвитку брендингу 
демонструє не лише його історію, а і прогнозовані тенденції, вказуючи 
на необхідність стратегічної інтеграції та постійної чутливості до су-
часних вимог та викликів суспільства (табл.). 

Таблиця 
Еволюція розвитку концепцій брендингу 

Зміст концепції 
брендингу 

Передумови формування 
концепції брендингу 

Основні функції брендингу 

1 2 3 

Період становлення брендингу  
як стратегічного спрямування діяльності суб’єктів 

значення бренду 
в процесах кон-

куренції [4] 

зацікавленість споживачів в 
продукції з зазначенням виро-
бника  

систематизація продукції та 
формування способів її іден-
тифікації  

функціональ-
ність бренду [2] 

бренд почав вважатись про-
довженням товару, який кому-
нікує зі споживачами 

ідентифікація функціональних 
цінностей продукції та послуг,  
визначення потреб споживачів 

цінність бренду 
[11] 

поява значної кількості проду-
кції зі схожими характеристи-
ками  

візуалізація брендів відпо-
відно до символічних поба-
жань споживачів  

важливість брен-
дингу [7] 

збільшення уваги споживачів 
до брендованої продукції 

формування додаткової цінно-
сті брендованої продукції 

бренд як фактор 
лояльності [5] 

доцільність впровадження 
програм лояльності для спо-
живачів 

формування лояльних пропо-
зицій для споживачів 

індивідуальність 
бренду [8] 

визначення критеріїв вибору 
певної продукції з двох одна-
кових за якістю та ціною 

формування брендів на основі 
функціональних та емоційних 
характеристик 
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Закінчення табл. 
1 2 3 

Період формування ідеї цінності нематеріальних активів  

позиціювання 
бренду [12] 

зміщення фокуса виготов-
лення продукції на особисті-
сні та поведінкові критерії 
споживачів 

формування брендів, спрямова-
них на задоволення потреб спо-
живачів, візуалізація їх у свідо-
мості споживачів 

ідентичність бре-
нду [9] 

комплексне розуміння стра-
тегії управління брендом  

управління характеристиками 
бренду, формування асоціацій з 
ним, промоція обіцянок бренду 

Період впливу комунікацій на розвиток концепцій брендингу 

комунікація бре-
нду зі спожива-

чами [6] 

акцентування уваги на спо-
живачах як основи ство-
рення цінності бренду 

формування спільно зі спожива-
чем цінності бренду 

комунікація ком-
панії та бренду 

[3] 

роль співробітників компанії, 
як внутрішніх споживачів 
продукції 

Залучення співробітників до 
створення бренду на основі ба-
чення та місії компанії 

Період розвитку брендингу під впливом інформаційних  
та комунікаційних технологій 

бренд як еле-
мент нових інфо-
рмаційних кому-

нікацій [13] 

швидке отримання значного 
масиву інформації через ро-
звиток інтернету, соцмереж, 
віртуальної реальності, мо-
більних додатків 

налагодження комунікацій між 
стейкхолдерами брендингу, уз-
годження комунікацій з ідеєю 
бренду 

Джерело: складено автором. 

Таким чином, розвиток концепцій брендингу відбувався еволю-
ційно, який можна поділити на чотири основні періоди: 

1. Період становлення брендингу як стратегічного спрямування 
діяльності суб’єктів. На початковому етапі свого розвитку, брендинг 
виник як важливий інструмент конкурентоспроможності, акцентуючи 
споживачів на продукції та зазначаючи виробника. Значення бренду в 
процесах конкуренції визначалося бажанням споживачів купувати про-
дукцію з зазначеною інформацією про виробника. В цей період відбу-
валися процеси систематизації продукції та формування способів її 
ідентифікації, підкреслюючи функціональність бренду, який почав роз-
глядатися як продовження товару, що здатен взаємодіяти зі спожива-
чами. Систематизація продукції та ідентифікація способів її розпізна-
вання стали передумовами для визначення функціональності бренду. 
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Бренд не лише виконував роль інструмента ідентифікації, а й став ва-
жливою функцією, спрямованою на задоволення наявних потреб спо-
живачів. Важливою стала візуалізація брендів відповідно до символіч-
них побажань споживачів, що сприяло особливій увазі до брендованої 
продукції та формуванню її додаткової цінності, а також впровадженню 
програм лояльності для стимулювання брендованих пропозицій. 

2. Період формування ідеї цінності нематеріальних активів. У 
цей період основний акцент було зроблено на позиціюванні бренду та 
його спрямованості задовольняти відповідні потреби споживачів. Бре-
ндинг визначав довгострокові переваги від його розвитку, що призво-
дило до збільшення вартості компаній. Ідентичність бренду та управ-
ління його характеристиками стали комплексним розумінням стратегії 
управління брендом, в основі якої – формування асоціацій у спожива-
чів та промоція основних обіцянок бренду (найвища якість, екологічна 
чистота, безпечність тощо). Бренди стали не лише інструментами іде-
нтифікації та конкурентоспроможності, а й носіями цінностей для спо-
живачів. Позиціювання бренду на ринку стало ключовим завданням, 
спрямованим на створення бажаних асоціацій та задоволення відпо-
відних потреб споживачів. 

3. Період впливу комунікацій на розвиток концепцій брендингу. У 
цей період розвиток брендингу визначалася стратегічним значенням 
бренду в задоволенні потреб споживачів. Звернення до комунікативних 
аспектів у відносинах бренду із споживачами стало передумовою для 
створення та управління ідентичністю бренду. Комунікація бренду зі 
споживачами та акцент на їхніх потребах визначили новий етап, де вза-
ємодія та співпраця зі споживачами стали ключовими для формування 
цінності бренду. Крім того, комунікація компанії та бренду включала за-
лучення співробітників до формування бренду на основі бачення та місії 
самих компанії, а брендинг регіону виробника підкреслював посилення 
конкуренції на глобальних та локальних ринках. 

4. Період розвитку брендингу під впливом інформаційних та кому-
нікаційних технологій. З розвитком інформаційних та комунікаційних 
технологій, бренди стали елементами інформаційних комунікацій. Так, 
бренд отримав значний імпульс від розвитку інтернету, соціальних ме-
реж, віртуальної реальності та мобільних додатків. Зазначене дало мо-
жливість швидкого отримання масиву інформації, що сприяє налаго-
дженню комунікацій між усіма стейкхолдерами брендингу, врахування їх 
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пропозицій та узгодження комунікацій із самою ідеєю бренду. Інформа-
ційна доступність дала можливість формувати цінності бренду в реаль-
ному часі та адаптувати їх до умов ринку, які швидко змінюються. 

Зміст концепцій брендингу неперервно трансформується під впли-
вом суспільних, технологічних та економічних змін, реагуючи на пот-
реби споживачів та вимоги ринку. Розвиток брендингу – це постійний 
процес адаптацій та інновацій, спрямований на підвищення впізнава-
ності, створення цінності та утримання конкурентних позицій на ринку. 
Спочатку бренд став значущим у стратегічному управлінні підприємст-
вами, виокремлюючись в умовах посилення конкуренції. У період фо-
рмування його значення пов’язувалося з ідентифікацією виробника та 
диференціацією продукції. Поступово бренд став продовженням то-
вару та визначився не лише функціональною, а й символічною цінні-
стю. Розвиток концепцій брендингу також пов’язаний із формуванням 
ідеї цінності нематеріальних активів, позиціонуванням бренду та впли-
вом комунікативної парадигми на розвиток регіонів. Так, концепція бре-
ндингу визначається рядом етапів та передумов, що виникли від поча-
тку його розвитку, а також залежить від актуальних тенденцій та 
викликів, що стоять перед бізнесом та суспільством сьогодні. 

Висновки та пропозиції. Отже, дослідження процесу розвитку 
концепцій брендингу дало можливість систематизувати чотири основні 
періоди, зокрема: період становлення брендингу як стратегічного спря-
мування діяльності суб’єктів, період формування ідеї цінності немате-
ріальних активів, період впливу комунікацій на розвиток концепцій бре-
ндингу та період розвитку брендингу під впливом інформаційних та 
комунікаційних технологій. Зміст концепцій брендингу неперервно тра-
нсформується під впливом суспільних, технологічних та економічних 
змін, реагуючи на потреби споживачів та вимоги ринку. Розвиток брен-
дингу є системним процесом адаптацій та інновацій, спрямованим на 
підвищення впізнаваності, створення цінності та утримання конкурент-
них позицій на ринку. 
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research, attention is focused on the fact that in order to achieve the full potential of these 
territories, it is necessary not only to improve technologies and agrarian practices, but also to 
actively implement branding strategies. It is noted that against the background of modern chal-
lenges, in particular the military and political situation in Ukraine, the study of the conceptual 
foundations of the formation and development of branding of agrarian regions becomes an 
even more urgent and important task. The stages of branding development were studied, 
which proved not only its evolutionary nature, but also predicted trends, indicating the need for 
strategic integration and constant sensitivity to modern demands and challenges of society. 
The phased formation and development of branding concepts is substantiated, covering the 
period of formation of branding as a strategic direction of the activities of subjects, the period 
of formation of the idea of the value of intangible assets, the period of the influence of commu-
nications on the development of branding concepts, and the period of branding development 
under the influence of information and communication technologies. It is proven that the con-
tent of branding concepts is continuously transformed under the influence of social, technolog-
ical and economic changes, responding to consumer needs and market requirements. Re-
search has confirmed that the concept of branding is determined by a number of stages and 
prerequisites that arose from the beginning of its development, and also depends on current 
trends and challenges facing business and society today. 
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АДАПТАЦІЯ ПЕРСОНАЛУ ЯК ВИКЛИК РИНКУ ПРАЦІ  
В УМОВАХ ВІЙНИ 

Анотація. У статті систематизовано існуючі підходи до визначення адаптації 

персоналу, виявлено особливості проведення адаптації (онбордингу) нових працівни-

ків, сформульовано методологічні принципи побудови ефективних програм онборди-

нгу, серед яких виділено забезпечення системного підходу до процесу адаптації пер-

соналу та виділення його в окрему HR-політику компанії, врахування особливостей 

цифрового покоління при розробці змістовного наповнення та вибору форм реалізації 

програм онбордингу, впровадження психологічної адаптації нових працівників, індивіду-

алізація траєкторій адаптаційних програм з урахуванням потреб нових працівників, 

диверсифікація методів адаптації персоналу, впровадження інноваційних технологій 

та каналів комунікації з урахуванням сучасних трендів корпоративного навчання. Об-

ґрунтовано наукові підходи до інтеграції менторства, шедоуінгу, баддингу, методу 

занурення, штучного інтелекту в програми онбордингу. Виокремлено основні аспекти 

максимального пристосування політики адаптації персоналу під вимоги воєнного 

часу, використання змішаних форматів адаптації для убезпечення співробітників, ро-

звитку програм менторства та посилення психологічної підтримки співробітників, 

розробки спеціальних інформаційних матеріалів з регламентацією порядку дій у над-

звичайних ситуаціях, створення сучасного контенту для організацій ефективного ди-

станційного навчання нових співробітників.  
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Табл.: 2. Бібл.: 18.  

Постановка проблеми. Сучасний ринок праці характеризується 
підвищеною турбулентністю та розбалансуванням попиту і пропозиції 
робочої сили. В умовах постійного оновлення технологій, поглиблення 
глобалізаційних процесів та появи нових цивілізаційних викликів сут-
тєво зростають вимоги не лише до рівня професійних компетентнос-
тей працівників, але й до їхньої здатності швидко адаптуватися до не-
стабільного зовнішнього середовища. Впровадження інноваційних 
інформаційно-комунікаційних технологій та зміна методів роботи під 
впливом цифровізації призводять до морального старіння окремих 
професій та появи нових професійних ролей та обов’язків працівників, 
поєднання професійних знань, виникнення суміжних професій, зро-
щення цифрових умінь з іншими професійними навичками (hard-skills) 
та м’якими навичками (soft-skills).  

Водночас суттєві зміни в технологіях та бізнес-моделях у період 
глобальної пандемії COVID-19, суттєве прискорення міграційних про-
цесів з початком повномасштабної війни в Україні стали каталізато-
ром структурних зрушень на ринку праці та підвищення плинності ка-
дрів на фоні одночасного підвищення вимог до працівників та 
підвищення інтенсивності їхньої праці. Усе це потребує удоскона-
лення професійного становлення та успішної адаптації працівників як 
постійного процесу в системі управління з урахуванням викликів во-
єнного часу та нової реальності. Водночас є багато об’єктивних чин-
ників, які ускладнюють процеси адаптації працівників в умовах війни, 
що потребує глибшої деталізації теоретико-методологічних підходів 
до змістовного та організаційного наповнення адаптаційних програм з 
урахуванням нових викликів у сфері управління людським капіталом, 
з якими стикнулася наша країна. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема адаптації 
персоналу як важливої функціональної складової системи управління 
персоналом досліджувалася такими вітчизняними науковцями, як 
Л. Балабанова, В. Бондарчук, А. Василик, С. Гончар, І. Єпіфанова, 
Г. Захарчин, В. Куделя, А. Лобза, Т. Можаровська, К. Мурза, О. Сардак, 
Т. Федорчук та інших. У більшості публікацій адаптація персоналу роз-
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глядається як процес пристосування працівника до змісту та умов тру-
дової діяльності для швидкого його входження у виробничий процес та 
досягнення необхідної ефективності роботи в найбільш короткий тер-
мін. Водночас Л. Балабанова, визначаючи змістовне наповнення ада-
птаційних заходів, акцентує на необхідності взаємного пристосування 
працівника та організації, що ґрунтується на поступовій спрацьованості 
співробітника з новими професійними, соціальними та організаційно-
економічними умовами праці [3]. На взаємне направлення цих проце-
сів наголошують і Т. Федорчук та Т. Можаровська, вважаючи за необ-
хідне звертати увагу не лише на адаптацію людини до робочого місця, 
але й на важливість адаптації роботи під людину, що передбачає орга-
нізацію робочих місць відповідно до сучасних вимог, гнучке регулю-
вання ритму і тривалості робочого часу, внесення змін в організаційну 
структуру, розподіл трудових функцій і конкретних завдань, індивідуа-
лізацію мотиваційної системи та методів навчання з урахуванням рівня 
підготовленості, можливостей та потреб окремих працівників [14]. При 
цьому дуже важливо, що в останніх наукових дослідженнях з’явилося 
чітке розуміння того, що питання адаптації працівників особливо акту-
алізуються під час повномасштабної війни в Україні у зв’язку з усклад-
ненням комунікації в умовах переходу значної кількості організацій на 
дистанційну форму роботи, а також з необхідністю адаптації на нових 
робочих місцях внутрішньо-переміщених осіб з із територій України, де 
ведуться активні бойові дії [8]. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Врахо-
вуючи попередні дослідження та не применшуючи їхній внесок у розу-
міння сутності досліджуваного явища, вважаємо за доцільне заува-
жити, що швидкість сучасних трансформацій потребує глибшого 
теоретико-методологічного переосмислення змістовного наповнення 
та принципів організації адаптації працівників з урахуванням викликів 
воєнного часу, а також враховуючи різнонаправлений вплив на ці про-
цеси диджиталізації, демографічних проблем та виходу на ринок 
праці покоління Z з якісно іншими очікуваннями й потребами. Крім 
того, додаткових досліджень потребує питання щодо можливостей ви-
користання менторського супроводу співробітників компаній під час 
адаптаційного періоду.  
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Метою статті є теоретико-методологічне обґрунтування науко-
вих підходів до організації процесу адаптації працівників з урахуван-
ням викликів воєнного часу з метою забезпечення флексибілізації ме-
ханізмів здійснення адаптаційних заходів з урахуванням нових умов 
функціонування бізнес-середовища та індивідуальних потреб нових 
співробітників.  

Виклад основного матеріалу. Успішне здійснення процесу адап-
тації нових співробітників виступає одним із головних напрямів роботи 
сучасного HR-менеджменту й потребує глибокого знання особливос-
тей цього процесу, динаміки механізмів та специфіки формування ада-
птивних характеристик.  

Водночас поняття «адаптація персоналу» треба розглядати в 
контексті розуміння загальної категорії «адаптація», що передбачає 
пристосування організації до змінних зовнішніх умов, метою яких є за-
безпечення стійкості її функціонування в довгостроковій перспективі 
за допомогою системи економічних, організаційних та соціальних ре-
гуляторів [13]. Саме таке поєднання дає можливість зрозуміти важли-
вість актуалізації для сучасних компаній процесу адаптації не лише 
новоприйнятих працівників, але й адаптації до нових умов працівників 
у період різних криз розвитку організації та власне зміни етапів кар’єр-
ного розвитку самих працівників [5]. Такий підхід дозволив А. Василик 
та К. Мурзі виділити основні види адаптації персоналу: адаптація до 
нового місця роботи чи нової посади; реадаптація; адаптація до пони-
ження в кар’єрі; адаптація до звільнення. Враховуючи нові виклики во-
єнного часу, таке доповнення понятійного ряду є цілком доречним, 
оскільки фокусує увагу керівництва компанії на ширшому спектрі ада-
птаційних задач.  

Разом з тим, не менш важливою є адаптація нових співробітників, 
або так званий онбординг (Onboarding), що являє собою структуро-
вану основу асиміляції новоприйнятих працівників і максимально орі-
єнтована на їх інтеграцію та залучення в організацію, підготовку до 
досягнення успіху в роботі та забезпечення продуктивності. Водночас 
онбординг не можна зводити лише до базової орієнтації, яку можна 
провести за декілька днів, адже основне спрямування програми ада-
птації полягає в підвищенні лояльності, ефективності роботи на ран-
ніх етапах і врешті покращення загальної віддачі та продуктивності, а 
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це потребує набагато більше часу і зусиль [17]. Адаптація персоналу 
(онбординг) дозволяє одночасно вирішити велику кількість важливих 
для організації завдань [7; 9; 11]:  

- пришвидшити процес введення нових співробітників у курс 
справи та досягнення ними планових робочих показників; 

- забезпечити швидку інтеграцію нових працівників у робочий ко-
лектив;  

- знизити стрес невпевненості та тривожності в нових співробіт-
ників у перші дні роботи; 

- підвищити рівень лояльності, скоротити час виходу співробіт-
ника на нормальний рівень продуктивності та покращити їх віддачу; 

- зменшити плинність кадрів на етапі входження новачків у роботу; 
- зменшити витрати на проведення рекрутингових заходів з ме-

тою пошуку нових працівників та їх додаткове навчання (замість тих 
співробітників, які не витримали адаптаційний період та звільнилися). 

За даними проведеного дослідження [1] негативний досвід онбор-
дингу вдвічі збільшує імовірність пошуку інших можливостей новач-
ками і 26 % їх звільняється, якщо процес адаптації відсутній. І навпаки, 
завдяки ефективному процесу адаптації 77 % співробітників досягають 
поставлених цілей, показник утримання персоналу зростає до 82 %. За 
результатами опитування. 54 % компаній, що змогли на високому рівні 
організувати процеси адаптації, мають на багато вищі показники залу-
ченості персоналу та зростання продуктивності праці на 11 %.  

У межах традиційного підходу виділяють чотири основні види 
адаптації нового персоналу (табл. 1): організаційну, професійну, пси-
хологічну та соціальну.  

При формуванні адаптивних механізмів необхідно усвідомлювати 
специфіку процесу адаптації персоналу та її ключові характеристики, 
зміст яких можна звести до такого [3; 10; 12]: 1) наявність певних су-
перечностей в ході адаптації, що обумовлені зміною статусу праців-
ника, його ролі в колективі, а також ставленням до інших працівників 
підприємства, у тому числі зміни обов'язків, можливостей, цінностей 
та норм колективу; 2) об’єктивну потребу в часі для професійно осо-
бистісної інтеграції нового працівника у трудовий колектив (від декіль-
кох місяців до декількох років), що дає підстави розглядати адаптацію 
як процес, а не разовий результат; 3) вимушений характер адаптації, 
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оскільки відбувається пристосування об’єкта управління до умов се-
редовища не з власної ініціативи, а за необхідності; 4) суб'єктивний 
характер адаптації, що обумовлюється різними моделями поведінки 
різних працівників в однаковій ситуації, що може призводити не лише 
до позитивних, а й негативних наслідків; 5) двосторонній характер 
адаптації, що передбачає не лише особисту зміну працівника під 
впливом реалій конкретної організації, а також трансформацію умов 
діяльності відповідно до потреб нового працівника.  

Таблиця 1 
Традиційний підхід до класифікації  

виробничої адаптації персоналу 

Види адаптації 
персоналу 

Характеристика 

Організаційна 
адаптація 

Передбачає ознайомлення з організаційно-управлінською 
структурою та загальною системою управління в організації, 
місця й ролі підрозділу в загальній структурі, взаємовідноси-
нами підрозділу з іншими структурними ланками, основними 
нормативно-правовими документами, що регулюють особли-
вості організації праці та правила трудового розпорядку тощо. 

Професійна 
адаптація 

Спрямована на пристосування новоприйнятого працівника до 
змісту, характеру та умов праці, ознайомлення з робочим міс-
цем, змістом трудових операцій, режимом праці й відпочинку, 
правилами техніки безпеки, нормами праці, діючою системою 
матеріального стимулювання тощо. 

Психологічна 
адаптація  

Орієнтована на швидке та безконфліктне входження нового 
працівника в трудовий колектив, ознайомлення з традиціями 
та ритуалами організації, прийняття норм, цінностей і форм 
взаємодії в колективі, окремих формальних і неформальних 
групах тощо.  

Соціальна  
адаптація 

Передбачає пристосування нового працівника до умов соціа-
льного середовища, інтеграцію в соціальні групи, ознайом-
лення із соціальним страхуванням, особливостями корпорати-
вної культури, соціальною інфраструктурою підприємства, 
існуючими умовами для занять спортом і відпочинку тощо.  

Джерело: складено авторами на підставі систематизації [5; 14]. 

З урахуванням вищезазначеного необхідно розробляти програму 
адаптації (онбордингу) як комплексну систему заходів, спрямовану на 
швидку та результативну професійну та соціально-психологічну адап-
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тацію нових співробітників у колективі, досягнення ними оптималь-
ного рівня продуктивності праці, а також прийняття та засвоєння дію-
чих в організації норм, морально-етичного кодексу та корпоративних 
цінностей [12]. Водночас змістовне наповнення програми адаптації 
персоналу повинно розроблятися з урахуванням специфіки організа-
ційної структури та бізнес-процесів компанії, рівня розвитку інновацій-
них інформаційно-комунікаційних технологій, стану впровадження, 
можливостей та доцільності використання цифрових технологій в про-
цесі онбордингу. Водночас методи та прийоми здійснення адаптацій-
них заходів, їхній формат, тривалість та інтенсивність повинні відпові-
дати потребам нових поколінь персоналу [6], які активно вийшли на 
ринок праці («цифрове» покоління або Z, покоління «міленіум» або Y), 
і як справедливо зазначають В. Брич, О. Борисяк, Л. Білоус, Н. Галиш 
здатні швидко обробляти та здійснювати пошук інформації, краще обі-
знані у сфері інформаційних технологій, керуються принципом гнучко-
сті в управлінні часом, володіють іноземними мовами, схильні до час-
тих релокацій місць праці та проживання у процесі реалізації 
особистих і кар’єрних цілей [4].  

З метою покращення процесу адаптації (онбордингу) нових праці-
вників доцільно дотримуватися наступних методологічних принципів:  

1) забезпечення системного підходу до процесу адаптації персо-
налу та виділення його в окрему HR-політику компанії з розробкою 
стандарту адаптації та призначенням відповідальних працівників за її 
проведення; 

2) врахування особливостей цифрового покоління при впрова-
дженні програм адаптації нових співробітників з метою оптимального 
формування пулу менторів, вибору організаційних методів взаємодії, 
ефективних форм зворотного зв’язку та каналів комунікації;  

3) впровадження програм психологічної адаптації нових праців-
ників із залученням професійних психологів та сучасних методів пси-
хологічної підтримки співробітників; 

4) індивідуалізація траєкторій адаптаційних програм з урахуван-
ням потреб нових працівників та швидке реагування на їх зміну; 

5) диверсифікація методів адаптації персоналу, впровадження 
інноваційних технологій та каналів комунікації з урахуванням сучас-
них трендів корпоративного навчання. 

Основні напрями удосконалення процесу адаптації в сучасній ор-
ганізації нами систематизовано в таблиці 2.  
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Таблиця 2 
Основні напрями удосконалення системи  

управління адаптацією персоналу 

Напрям  Шляхи реалізації Очікувані результати  
1 2 3 

Чітка регламента-
ція організаційних 
аспектів управ-
ління процесом 
адаптації 

Призначення відповідального пра-
цівника відділу кадрів за організа-
цію процесу онбордингу нових 
працівників та розробка стандарту 
адаптації як окремої HR-політики, 
що регулюватиме процеси адап-
тації в компанії 

Побудова дієвої системи 
адаптації нових працівни-
ків із чітким регулюван-
ням адаптаційних проце-
сів та призначенням від-
повідальних співробітни-
ків за їх проведення  

Удосконалення 
процесу адаптації 
молодих праців-
ників  

Використання методу наставниц-
тва, формування пулу наставників 
з числа співробітників, які за сво-
їми професійними компетентнос-
тями досвідом та особистими яко-
стями здатні бути менторами для 
нових працівників цифрового по-
коління, організація постійного су-
проводу новачків, налагодження 
ефективного зворотного зв’язку з 
використанням комунікаційних ка-
налів, які є зручними та звичними 
для молодого покоління 

Спрощення професійної 
та соціальної адаптації 
молодих фахівців, ураху-
вання їхніх потреб при 
удосконаленні системи 
адаптаційних заходів, 
формування атмосфери 
взаємодопомоги та взає-
модовіри  

Впровадження 
психологічної 
адаптації 

Залучення психолога до процесу 
розробки адаптаційних заходів 
для нових працівників, прове-
дення тренінгів та інших психологі-
чних заходів, які сприятимуть зро-
станню згуртованості колективу та 
психологічному розвантаженню 

Підвищення ефективно-
сті процесу адаптації но-
вих працівників, змен-
шення рівня стресу у 
новому середовищі 

Підвищення діє-
вості системи 
адаптації для різ-
них поколінь но-
вих співробітників 

Розробка окремих програм адап-
тації для різних категорій праців-
ників залежно від посади, віку, 
статі 

Пришвидшення процесу 
входження нових праців-
ників у здорові трудові ві-
дносини, набуття ними 
професійних навичок та 
необхідних знань для ви-
конання трудових 
обов’язків у зручному 
для них форматі й темпі 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 

Впровадження 
інноваційних ме-
тодів адаптації  

Диверсифікація методів адаптації 
та використання під час онборди-
нгу таких методів як менторство, 
метод занурення, шедоуінг, бад-
динг, моделі «tell-show-do», HR-
боти для автоматизації онбордин-
гових програм, гейміфікація тощо.  

Підвищення інтересу до 
адаптаційних заходів та 
рівня залучення, вибір 
найбільш ефективних 
методів для окремих ві-
кових груп, оптимізація 
витрат на онбординг 

Джерело: розроблено авторами. 

До інноваційних методів проведення адаптації належать такі: 
- метод наставництва (менторства) є ефективним методом адапта-

ції нових працівників і передбачає закріплення за новачком на певний 
період наставника (ментора) з наявним професійним досвідом, до якого 
новий співробітник може звертатися з будь-якими питаннями щодо ор-
ганізації робочого процесу й отримувати від нього змістовні консультації. 
І хоча менторство на відміну від баддингу не фокусується на встанов-
ленні дружніх стосунків з новими працівниками, водночас воно включає 
передачу актуального виробничого досвіду, індивідуалізацію навчання, 
практичну орієнтованість і наявність неформального спілкування; 

- метод занурення - використовується в процесі адаптації з метою 
швидкого «занурення» нових співробітників у трудовий процес і пе-
редбачає повне залучення в практичну діяльність з першого робочого 
дня. Цей метод доцільно доповнювати моделлю навчання «70-20-10», 
що передбачає, що 70 % припадає на розвиток нового співробітника 
через виконання основних робочих завдань, зростання зони відпові-
дальності та прокачування певних навичок; 20 % – навчання через ін-
ших (менторство, коучинг, можливість ділитися своїми знаннями та 
фідбеком), і лише 10 % становить розвиток через самостійне нав-
чання (курси, книги, конференції, воркшопи); 

- шедоуінг є сучасною технікою адаптації, згідно з якою новачок де-
який час невідступно слідує за певним фахівцем, «як тінь» (англ. 
shadow). Дуже важливою умовою техніки є невтручання «тіні» в роботу 
фахівця. Водночас новий працівник має можливість обговорити з більш 
досвідченим співробітником виробничі ситуації, зрозуміти алгоритми 
виконання певних виробничих завдань та поставити запитання; 
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- баддинг – являє собою техніку, у межах якої новому співробіт-
нику на адаптаційний період виділяється інший працівник-«товариш», 
який допомагає швидше ввійти в курс справ на робочому місці, дає 
поради стосовно професійної діяльності, сприяє позитивному психо-
емоційному стану новачка завдяки дружній атмосфері спілкування та 
формуванню взаємних стосунків на товариських засадах. Баддинг пе-
редбачає підтримку, допомогу, супровід, а також певний захист нового 
працівника, що сприяє його швидшому пристосуванню до робочого 
середовища й отриманню позитивних результатів;  

- модель “tell-show-do” (tell – розкажи; show – покажи; do – зроби) 
є ефективним допоміжним методом, який дозволяє ефективно побу-
дувати роботу між коучем (ментором, бадді тощо) та новим співробі-
тником для швидкого і якісного засвоєння нових знань та формування 
необхідних професійних навичок;  

- використання чат-ботів – сучасні технології штучного інтелекту 
(АІ), які допомагають здійснити процес онбордингу й дають змогу шви-
дше познайомити нових працівників з особливостями роботи компанії, 
її корпоративною культурою та пріоритетними цінностями, а також на-
дати новачку необхідні контакти та швидку підтримку через спільні ко-
мунікаційні канали, доступу до навчальних матеріалів компанії в системі 
корпоративного навчання, узгодження необхідних документів тощо.  

Слід зазначити, що в умовах стрімкого розвитку технологій штучного 
інтелекту та з появою чату ChatGPT з’явилися можливості його актив-
ного використання для удосконалення адаптаційної політики компанії, 
створення довідників, посадових інструкцій та правил техніки безпеки 
для нових співробітників, а також формування банку FAQ [18], що до-
зволить швидше реагувати на запити новачків у режимі реального часу, 
зменшити потребу у відповіді HR-спеціалістів та наставників на повто-
рювані запити й таким чином заощадити їхній час для більш складних і 
творчих завдань в процесі реалізації онбордингових програм.  

З початком повномасштабної війни в Україні процеси рекрутингу 
персоналу заморозилися. Проте залишилася значна частина підпри-
ємств, які продовжують наймати нових працівників. Так, зокрема, за 
даними проведеного опитування клієнтів компанії Work.ua 59 % вели-
ких компаній продовжують шукати персонал, при цьому у 70 % бізне-
сів, що наймають нових співробітників, з початком повномасштабної 
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війни кількість вакансій скоротилася більше ніж на 70 %, і лише 12 % 
опитаних респондентів обсяги найму нових співробітників навіть збі-
льшилися [16].  

Водночас при здійсненні адаптації персоналу в період воєнного 
стану в Україні менеджменту компаній потрібно врахувати такі важ-
ливі аспекти [2; 8; 15; 16]:  

- скринінг усіх HR-політик компанії та їх адаптація під реалії воєн-
ного часу; 

- використання безпечних форматів проведення адаптації нових 
співробітників (при можливості пріоритет надається онлайн формату);  

- необхідність підготовки додаткової довідкової інформації та реко-
мендацій (гайдів) з актуальною інформацією про особливості поведінки 
під час повітряних тривог, при здійсненні релокації підприємств, поря-
док дій під час евакуації, особливості проживання за кордоном тощо;  

- використання інтеграційних онлайн-платформ та сучасних кана-
лів комунікації на кшталт Telegram каналу для систематизації всієї не-
обхідної інформації про особливості онбордингу в умовах воєнного 
часу в одному місці та її оновлення у разі потреби;  

- забезпечення оперативної онлайн-підтримки новачків;  
- створення комфортних та безпечних умов для проходження ада-

птації нових співробітників офлайн;  
- постійний моніторинг безпекового стану, стресостійкості та психі-

чного здоров’я нових співробітників;  
- ставлення до нових співробітників з особливою емпатією і готов-

ністю прийти на допомогу при вирішенні робочих питань та особистих 
проблем; 

- надання дієвої допомоги новим працівникам у розв’язанні складних 
ситуацій у випадку зміни місця проживання із-за війни (допомога із зна-
ходженням нового житла, пошуком коворкінгу чи наданням офісного 
приміщення при неможливості працювати онлайн вдома, влаштуван-
ням дітей у дитячий садок або школу на новому місці, альтернативним 
оформленням лікарняних у регіонах, де немає сімейного лікаря тощо); 

- впровадження мікронавчання з використанням спеціально розро-
блених онлайн-курсів у інтерактивному та ігровому форматі для спро-
щення та кращої візуалізації процесів онбордингу новачків та змен-
шення навантаження на наставників (менторів); 
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- використання нових інструментів онбордингу для ефективної со-
ціальної інтеграції новачків в трудовий колектив в умовах віддаленої 
роботи: віртуальні екскурсії компанією, «стріми» з домашніх офісів, 
онлайн-тимбілдінги та вечірки, майстер-класи з колегами тощо; 

- необхідність проведення повторної адаптації (реадаптації) зі ско-
роченими термінами для тих працівників, які раніше працювали в ком-
панії, але вимушені були з початком повномасштабного вторгнення 
змінити місце проживання (посаду, трудовий колектив тощо); 

- впровадження за можливості професійної допомоги психолога 
для проведення адаптаційних заходів, а також розробка спеціальних 
інструктивних матеріалів у легкодоступній формі (відео, подкасти, ко-
мікси, серія блогів) з порадами щодо здійснення психологічної само-
допомоги). 

Висновки і пропозиції. Розуміння важливості процесів адапта-
ції нових співробітників в умовах швидко змінюваного зовнішнього се-
редовища та нових викликів воєнного часу потребує зміни підходів до 
формування онбордингових програм з урахуванням необхідності за-
безпечення більш системного підходу, дотримання безпечних умов 
праці і вибору адекватних форматів проведення адаптаційних заходів, 
врахування потреб цифрового покоління, яке активно вийшло на ри-
нок праці й потребує нових інтерактивних форматів навчання та су-
часних каналів комунікації, використання інноваційних адаптаційних 
інструментів відповідно до потреб цільової аудиторії.  

У контексті вищезазначеного до головних завдань удосконалення 
процесів адаптації персоналу в умовах нової реальності слід віднести 
максимальне пристосування політики адаптації персоналу під вимоги 
воєнного часу, використання змішаних форматів адаптації для убез-
печення співробітників, використання офлайн-формату проведення 
адаптаційних заходів лише за умови виробничої необхідності при на-
явності спеціально обладнаного укриття та з урахуванням реальної 
можливості нових працівників бути фізично присутніми в офісі або на 
виробництві, посилення психологічної підтримки співробітників та мо-
ніторинг їх безпекового стану, розробка спеціальних інформаційних 
матеріалів рекомендаційного характеру для розуміння новими співро-
бітниками порядку дій в умовах повітряної тривоги, евакуації, мобілі-
зації, релокації підприємства тощо, підготовка методичних матеріалів 
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та відеоконтенту для організацій ефективного дистанційного нав-
чання нових співробітників, активне впровадження програм наставни-
цтва для підвищення ефективності онбордингу. 
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ЧИННИКИ ВПЛИВУ НА РОЗВИТОК МЕРЕЖЕВОГО РИТЕЙЛУ 

Анотація. У статті обґрунтовано необхідність дослідження чинників впливу на 
розвиток мережевого ритейлу. Проведено огляд підходів науковців щодо розгляду чин-
ників впливу на розвиток мережевого ритейлу. Здійснено систематизацію та запро-
поновано авторське бачення класифікації чинників впливу на розвиток мережевого ри-
тейлу. Запропоновано класифікувати чинники впливу на розвиток мережевого 
ритейлу за такими ознаками: 1. За середовищем: ендогенні та екзогенні. 2. За харак-
тером впливу: позитивні та деструктивні. 3. За напрямом впливу: прямі та непрямі. 
4. За тривалістю дії: постійні та тимчасові. 5. За охопленням впливу: загальні, специ-
фічні та індивідуальні. 6. За ступенем урегульованості впливу: регульовані та нерегу-
льовані. 7. За ступенем реалізації впливу: реальні та потенційні. 8. За рівнем матері-
алізації: традиційні та віртуальні. 

Ключові слова: чинники; мережевий ритейл; торгівля; роздрібна торгівля; економі-
чні чинники; політичні чинники; соціальні чинники; ендогенні чинники; екзогенні чинники.  

Табл.: 1. Рис. 1. Бібл.: 18. 

Постановка проблеми. Зміни форматів роботи мережевого ри-
тейлу, обсягів товарообороту, масштабованості та охоплення зон тор-
гівлі залежить від сукупності чинників, які є різними за силою впливу, 
характером, напрямом дії, інтенсивністю, часовим періодом тощо, що 
потребує більш детального їх вивчення на предмет прийняття преве-
нтивних заходів щодо локалізації їхньої позитивної чи негативної дії 
на процеси ведення торговельної діяльності ритейлерами.  

Аналіз останніх публікацій. Питання впливу чинників на розви-
ток мережевого ритейлу розкрито в багатьох наукових працях. Ви-
вченням таких проблем займались Н. Буцяк, Н. Голошубова, В. Ілля-
шенко, О. Казакова, О. Колчкова, В. Корсак, В. Лісіца, Р. Романченко, 
Б. Цурська та інші. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Врахо-
вуючи наукові здобутки науковців, які є важливими в теорії та практиці 
мережевого ритейлу, все ж таки потребують подальшого поглибле-
ного дослідження чинники впливу на його розвиток в турбулентних 
умовах середовища.  
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Метою статті є дослідження чинників впливу на розвиток мере-
жевого ритейлу.  

Виклад основного матеріалу. Якщо розглядати мережевий ри-
тейл України, то варто зауважити, що він перебуває у циклічному тра-
нсформаційному процесі, який характеризується турбулентністю та не-
визначеністю середовища, яке особливо загострилось у період 
пандемії, а нині – у період воєнного стану в країні. Як зазначено у [1], 
«докарантинний період розвитку мережевого ритейлу характеризува-
вся структурними трансформаціями, які були обумовлені відповідними 
змінами в демографії, споживчій поведінці, розвитку технологій, циф-
ровізації тощо. Сучасний бізнес у сфері роздрібної торгівлі характери-
зується постійними змінами в характері взаємовідносин учасників ри-
нку та стратегічних партнерів, формах взаємовідносин із покупцями. 
Ланцюг поставок товарів за останні роки істотно змінився, посилюється 
інтеграція між виробниками, оптовими постачальниками, провайде-
рами логістичних послуг і споживачами, збільшується роль роздрібних 
торгових організацій у системі руху товарів. Мережеві торгові організа-
ції нині контролюють усі ланки руху товару, впливаючи як на постача-
льників, так і на оптові організації» [1]. Тому, зважаючи на виклики сьо-
годення, актуалізуються питання дослідження чинників впливу на 
розвиток мережевого ритейлу.  

Систематизація підходів щодо чинників впливу на розвиток мере-
жевого ритейлу наведено в таблиці 1.3. 

Таблиця 1 
Систематизація підходів щодо чинників впливу  

на розвиток мережевого ритейлу 

Автор  Чинники, джерело  

1 2 

Буцяк Н. «виробничі, транспортні, демографічні, соціально-економічні, 
торгові, містобудівні, технологічні, управлінські, фінансові, по-
літико-законодавчі» [2] 

Колчкова О. «економічні, соціально-культурні, політичні, природно-клімати-
чні, технологічні, демографічні; зовнішні, внутрішні; прямого 
впливу, непрямого впливу; суб’єктивні, об’єктивні; стимулю-
ючі, стримуючі» [3] 

Голошубова Н. «соціально-економічні, демографічні, географічні, містобуді-
вні, транспортні, організаційно-технологічні, управлінські, фі-
нансові» [4] 
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Закінчення табл. 1 
1 2 

Казакова О. «політичне становище, економічне становище, інфля-

ція, дефляція, соціальні фактори, законодавство, нау-

ково-технічні фактори, природні фактори, демографічні 

фактори, фактори культурного середовища» [5] 

Корсак В. «економічні, фінансові, соціальні, демографічні, спожи-

вацькі, політичні, інституціональні, містобудівні, іннова-

ційні, географічно-природні, внутрішньогалузеві» [6] 

Ілляшенко В.   «соціально-економічні, демографічні, політико-зако-

нодавчі, містобудівні, транспортні, торговельні, орга-

нізаційно-технологічні, управлінські, фінансові» [7] 

Цурська Б. «соціо-демографічні фактори, політичні фактори, еко-

номічні фактори, технологічні фактори» [8] 

Романченко Н.,  

Барбаренко А. 

«купівельна поведінка споживачів, економічні чин-

ники та цифровізація» [9] 

Гальків Л., Демчишин М., 

Грищук Д. 

«інновації» [10] 

Алданькова Г. «маркетингові комунікації» [11] 
Джерело: складено автором. 

Проведений огляд дає підстави стверджувати про існування до-

статньої кількості диференційованих підходів до розгляду чинників 

впливу на розвиток мережевого ритейлу, які різняться за своїм зміс-

том та структурою. Поділяємо думку авторів з приводу поділу чинників 

на внутрішні та зовнішні, стимулюючі та стримуючі, прямого та непря-

мого впливу тощо. Воднораз, хочемо зауважити, що у більшій мірі зо-

середжено увагу на дослідженні економічних, політичних, технічних, 

демографічних чинниках, тобто чинниках зовнішнього середовища, 

не приділяючи достатньо уваги чинникам внутрішнього середовища 

розвитку мережевого ритейлу.  

Розробимо підхід до класифікації чинників впливу на розвиток ме-

режевого ритейлу (рис. 1). 

Серед зовнішніх (екзогенних) чинників, які не є керованими з боку 
менеджерів мережевого ритейлу, вагоме місце займають економічні, 
демографічні, науково-технічні, соціальні.  
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1.За середовищем впливу 

Ендогенні Екзогенні 

Організаційна структура, менеджмент, кваліфі-
кація персоналу, ІСУ, фінансова спроможність, 
локація 

Економічні, політичні, демографічні, науково-
технічні, соціальні, ринкові, містобудівні, інфра-
структурні 

2.За характером впливу 

Позитивні  Деструктивні  

Чинники, які здійснюють позитивний вплив на ро-
звиток мережевого ритейлу (високий рівень дохо-
дів населення, покращення демографічної ситуа-
ції, зростання попиту, високий рівень фінансової 
спроможності тощо) 

Чинники, які здійснюють деструктивний (нега-
тивний) вплив на розвиток мережевого ритейлу 
(зростання рівня інфляції, збільшення ставок 
оподаткування, зубожіння населення, неефек-
тивний менеджмент) 

3.За напрямом впливу 

Прямі  Непрямі  

Чинники, які здійснюють безпосередній вплив 
на розвиток мережевого ритейлу (ринкові, еко-
номічні) 

Чинники, які здійснюють опосередкований 
вплив на розвиток мережевого ритейлу (міжна-
родні, політичні) 

4.За тривалістю дії 

Постійні  Тимчасові  

Чинники, які здійснюють постійний вплив на ро-
звиток мережевого ритейлу (демографічні, фі-
нансова спроможність, локація) 

Чинники, які здійснюють тимчасовий вплив на 
розвиток мережевого ритейлу (воєнний стан, 
низька купівельна спроможність населення) 

5.За охопленням впливу 

Загальні  Специфічні  Індивідуальні  

Чинники, які здійсню-
ють вплив на загаль-
ний розвиток мереже-
вого ритейлу 
(економічні, політичні, 
соціальні) 

Чинники, які здійснюють 
вплив на розвиток мереже-
вого ритейлу, які зумовлені 
специфікою локалізації 
об’єкта торгівлі (демографі-
чна ситуація, кон’юнктура 
ринку) 

Чинники, які індивідуалізовані особливос-
тями конкретного об’єкта мережевого ри-
тейлу (персонал, рівень обслуговування, 
менеджмент) 

6.За ступенем урегульованості впливу 

Регульовані  Нерегульовані  

Чинники, які піддаються контролю (зазвичай, це 
чинники внутрішнього середовища) 

Чинники, які не піддаються контролю (за-
звичай, це чинники зовнішнього середо-
вища) 

7.За ступенем реалізації впливу 

Реальні  Потенційні  

Чинники, які впливають в реальних умовах часу Чинники, які можуть потенційно здійсню-
вати вплив у перспективі  

8.За рівнем матеріалізації 

Традиційні  Віртуальні  

Чинники офлайн впливу (Retail 0, Retail 1.0, Retail 
2.0) 

Чинники онлайн впливу (Retail 3.0, Retail 
4.0, Retail 5.0, штучний інтелект, інтернет 
речей, віртуальна реальність) 

Рис. 1. Класифікація чинників впливу на розвиток мережевого ритейлу 

ЧИННИКИ ВПЛИВУ НА РОЗВИТОК МЕРЕЖЕВОГО РИТЕЙЛУ 
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Економічні чинники впливу зумовлені рівнем інфляції в країні, рів-
нем ВВП та ВРП, рівнем зайнятості населення, ставками оподаткування 
в сфері торгівлі, ефективністю бюджетної, монетарної, фіскальної та ін-
шої політик держави, середнім рівнем оплати праці та доходами насе-
лення, рівнем купівельної спроможності населення, обсягом капіталь-
них інвестицій у сферу торгівлі тощо. Демографічні чинники зумовлені 
демографічною ситуацією в країні, рівнем народжуваності та смертно-
сті, тривалістю життя, міграційною політикою в країні. Науково-технічні 
чинники – це ті, які здатні удосконалити усі торговельні бізнес-процеси 
на підприємстві, особливо, що стосується онлайн-ритейлу.  

Як зазначено у [18], «ключовими трендами технологічного розви-
тку мережного ритейлу фахівці визначають мобільність, локалізацію та 
соціальну інтеграцію. Мобільність в ритейлі пов’язана з розвитком е-
commerce, якій сприяло поширення смартфонів, мобільного еквайри-
нгу та зміна споживчої культури. Локалізація безпосередньо пов’язана 
із розвитком мобільних додатків, що дозволяють визначити геолокацію 
клієнта за допомогою технології GPS або Foursquare. Соціальна інтег-
рація в онлайн-торгівлі стала можлива завдяки соціальним мережам в 
середовищі Інтернет» [18]. Варто зауважити, що технологічні чинники 
сприяють розвитку усім елементам логістичного забезпечення мереже-
вого ритейлу, а саме удосконалення інформаційної, складської, фінан-
сової, матеріально-технічної, транспортної логістики, а також логістич-
ної інфраструктури загалом. Соціальні чинники, які пов’язані із 
поведінкою споживачів, їх чисельністю, віковою, освітньою, статевою 
структурою, рівнем соціального статусу споживача тощо напряму ко-
релюються із обсягом та динамікою товарообороту.  

Внутрішні (ендогенні) чинники розвитку мережевого ритейлу, які є 
зазвичай регульовані та керовані з боку менеджерів, визначають такі 
як, організаційна структура (рівень розвитку організаційної структури та 
організаційної культури, зв’язки між структурними підрозділами та по-
садовими особами), менеджмент (ефективність управління, стиль ке-
рівництва, методи управління), кваліфікація персоналу (освітній рівень 
персоналу, досвід роботи, бажання розвиватись та навчатись нового), 
ІСУ (рівень впровадження інформаційних технологій, оцифрування то-
рговельних, технологічних та інших процесів), фінансова спроможність 
(запас фінансової міцності, ліквідність та платоспроможність), локація 
(просторове розміщення об’єктів мережевого ритейлу) тощо. 
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Чинники внутрішнього та зовнішнього середовищ можуть мати як 
позитивний, так і негативний вплив на розвиток мережевого ритейлу. 
Тому, завдання менеджерів підприємницьких структур полягає у тому, 
щоб вчасно виявляти та ідентифікувати чинники позитивної або дестру-
ктивної дії задля виявлення їх можливого кількісного чи якісного впливу 
на розвиток мережевого ритейлу. Чинниками, які сприяють розвитку ме-
режевого ритейлу є зростання доходів населення, зниження рівня ін-
фляції, економічна стабільність у суспільстві, зростання народжуваності 
тощо. Воднораз, деструктивними чинниками впливу є збільшення ста-
вок оподаткування, зниження купівельної спроможності, політична та 
економічна нестабільність, соціальна напруга у суспільстві, воєнний 
стан в країні, міграція населення і т. ін. Також чинники можуть мати як 
постійний вплив на розвиток мережевого ритейлу (економічна та полі-
тична ситуація в країні, середня заробітна плата, соціальна захищеність 
населення), так і характеризуватися тимчасовим характером прояву 
(пандемія коронавірусу, воєнний стан в країні, міграція населення вна-
слідок воєнних дій в країні). Тимчасові чинники є тим «стрижнем», який 
здатен трансформувати розвиток мережевого ритейлу, віднайти нові 
формати торгівлі, методи ведення торговельної діяльності, або ж мати 
деструктивний вплив і призупинити діяльність торговельного об’єкта.  

Важливим також є оцінка потенційного впливу різних чинників на 
розвиток мережевого ритейлу. Дія чинників, які є наявними нині та 
здійснюють вплив на розвиток мережевого ритейлу, може мати іншу 
силу впливу у перспективі, або ж актуалізується інша група чинників, 
які визначатимуть можливості масштабування або виживання об’єкта 
торгівлі у майбутньому. Вважаємо, що потенційними чинниками роз-
витку мережевого ритейлу є ритейл Індустрії 4.0 та Індустрії 5.0, логі-
стика Індустрії 4.0 та логістика Індустрії 5.0. Таким чином, мова йде 
про віртуальні чинники впливу на розвиток мережевого ритейлу. 

Висновки і пропозиції. Таким чином, дослідження чинників 
впливу на розвиток мережевого ритейлу дозволяє ідентифікувати 
процеси та явища, які відбуваються у роздрібній торговельній мережі 
та визначити перспективи її функціонування у воєнний та повоєнний 
періоди. Як показали проведені дослідження, мережевий ритейл за-
знав значних трансформаційних змін під впливом чинників, які були 
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зумовлені пандемією COVID-19 та воєнним станом у країні. Нині про-
довжується вплив економічних, політичних, демографічних та інших 
чинників, які в більшій мірі, здійснюють деструктивну та не контрольо-
вану дію на мережевий ритейл, стримуючи його розвиток. Тому мене-
джери торговельних об’єктів повинні оперувати набором інструментів 
та методів стимулювання розвитку мережевого ритейлу, розробляти 
ефективні антикризові програми превентивного характеру та, відпо-
відно, приймати виважені управлінські рішення у сфері торгівлі. Вод-
ночас важливими постають питання оцінки кількісного впливу чинни-
ків на мережевий ритейл у динаміці. Такі дослідження дозволять 
виявити найбільш значимі чинники впливу на мережевий ритейл, ви-
явити кореляційні залежності між чинниками та товарооборотом тор-
говельного підприємства, та відповідно забезпечити позитивні транс-
формаційні зміни в його розвитку. 
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different in influence, nature, direction of action, intensity and time period. The author considered 
the approaches of scientists to the consideration of factors influencing the development of net-
work retail trade. The systematization was carried out and the author's vision of the classification 
of influencing factors on the development of network retail trade was proposed. It is proposed to 
classify the factors affecting the development of network retail trade according to the following 
characteristics: 1. By environment: endogenous (organizational structure, management, person-
nel qualifications, financial capacity) and exogenous (economic, political, demographic, scientific 
and technical, social, market, urban planning, infrastructure). 2. By nature of influence: positive 
(positive action) and destructive (negative action). 3. By direction of influence: direct (direct in-
fluence on network retail) and indirect (indirect influence on network retail). 4. By duration of 
action: permanent and temporary. 5. By volume of impact: general (general impact on network 
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retail), specific (factors determined by the specifics of the location of the trade object) and indi-
vidual (individualized factors). 6. According to the degree of regulation of influence: regulated 
(controlled by managers) and unregulated (not controlled by managers). 7. By the degree of 
realization of influence: real (in real time) and potential (perspective). 8. By level of materializa-
tion: traditional (offline) and virtual (online). Economic, demographic, scientific-technical and so-
cial factors occupy an important place among external factors. The internal factors are suggested 
to include organizational structure, management, personnel qualifications, automated manage-
ment system, financial capacity, location. It is noted that the factors of the internal and external 
environment can have both a positive and a negative impact on the development of network 
retail. It is substantiated that potential factors for the development of network retail are retail trade 
Industry 4.0 and Industry 5.0, logistics Industry 4.0 and logistics Industry 5.0. 

Key words: factors; network retail; trade; retail trade; economic factors; political factors; 
social factors; endogenous factors; exogenous factors. 

Table: 1. Fig.: 1. References: 18. 
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АСИМЕТРИЧНА ФІСКАЛЬНА ДЕЦЕНТРАЛІЗАЦІЯ  
В УМОВАХ РЕГІОНАЛЬНОГО ВІДНОВЛЕННЯ УКРАЇНИ 

Анотація. В умовах військової агресії посилюється потреба наукового обґрунту-
вання концептуальних засад фінансової політики держави. Недостатньо дослідже-
ними проблемами є сучасні інструменти регіонального розвитку, які включають як 
централізований, так і децентралізований інструментарій фінансової політики. За-
вданням даного дослідження є узагальнення особливостей формування і використання 
коштів місцевих бюджетів України та сучасних наукових підходів до формування фі-
нансової політики регіонального відновлення в Україні. Запропоновано заходи фінансо-
вої політики відновлення економіки України. Обґрунтовано, що централізований підхід 
може ефективно діяти лише в межах територій де ведуться активні бойові дії, а в 
інших регіонах доцільно було б використовувати децентралізований механізм фонду 
регіонального розвитку аналогічно діяльності таких фондів у Європейському Союзі в 
контексті політики згуртованості ЄС. 

Ключові слова: фінансова політика; фіскальна децентралізація; державний бю-
джет; місцеві бюджети; трансферти. 

Табл.: 9. Бібл.: 16. 

Актуальність теми дослідження. На сьогодні фінансова політика 
держави в демократичних країнах будується на принципах фіскального 
федералізму, що передбачає реалізацію політики фіскальної децент-
ралізації з метою сталого регіонального розвитку. Проблема поєднання 
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методів централізованої та децентралізованої фінансової політики на-
буває особливого значення в умовах військової агресії. З 2015 року в 
Україні діють військово-цивільні адміністрації, у 2022 році у двадцяти 
п’яти адміністративно-територіальних одиницях утворено військові ад-
міністрації. Фінансова політика держави стосовно місцевого самовря-
дування змінилася у зв’язку з частковою тимчасовою окупацією, вини-
кла необхідність посилення централізації з метою забезпечення більш 
ефективного управління. Водночас в умовах воєнної агресії, зберіга-
ються функціональні повноваження органів місцевого самовряду-
вання, фінансове забезпечення яких достатньо ефективно реалізу-
ються в межах політики фіскальної децентралізації. 

Постановка проблеми. Наукова проблема формування і реалі-
зації політики фіскальної децентралізації в Україні зумовлена специ-
фікою пріоритетів фінансової політики держави в умовах воєнного 
стану. Зокрема, у таких умовах змінюється конфігурація ієрархічної 
структури цілей фінансової політики держави. Пріоритетними стають 
оперативно-тактичні цілі щодо значного збільшення витрат на обо-
рону, відповідно зростають потреби централізації, наприклад, доходів 
за окремими видами податкових надходжень до державного бюджету. 
З іншого боку, необхідність підтримки економічної активності суб’єктів 
господарювання, збереження ринкового фінансового простору зумов-
лює потребу в інструментах політики фіскальної децентралізації, що 
втілюється в багатоканальному фінансуванні регіональних проєктів 
відновлення інфраструктури, залучення фінансової допомоги міжна-
родних інституцій та країн-партнерів. 

Отже, в умовах воєнної агресії посилюється потреба наукового 
обґрунтування концептуальних засад фінансової регіональної полі-
тики держави, що пов’язане з узгодженням таких цілей, як забезпе-
чення стійкості системи публічних фінансів загалом та застосування 
відповідних підходів до реалізації політики фіскальної децентралізації 
в регіональному вимірі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема фіскальної 
децентралізації з погляду реформування системи міжбюджетних від-
носин в Україні на основі використання закордонного досвіду розгля-
дається у працях І. Лютого [1], В. Зайчикової [2; 3], З. Варналія, Л. Де-
миденко, Ю. Наконечної, Н. Медведкової [4]. 
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І. Корховий звертає увагу на такі проблеми, як неефективне вико-
ристання залучених кредитних ресурсів: «…інвестиційні проєкти «за-
морожуються», погіршується фінансове становище територіальних 
громад… Це негативно впливає на кредитну історію муніципалітетів 
та їх майбутні взаємини з потенційними кредиторами наголошує на 
необхідності підвищення інституційної спроможність малих та серед-
ніх громад, облдержадміністрацій у роботі з міжнародними фінансо-
вими партнерами, у плануванні інвестиційних муніципальних проєк-
тів, залученні фінансових інвестицій від міжнародних фінансових 
організацій, управлінні реалізацією таких проєктів, фінансуванні та уп-
равління боргом» [5, с. 30, 31]. 

Н. Грінчук трактує децентралізацію як прийняття місцевих рішень 
щодо місцевої податкової політики [5, с. 8] та вважає, що в реаліях 
«сьогодення, особливості розвитку соціально-економічної ситуації в 
Україні та світі спонукають до пошуку і застосування нових інструмен-
тів місцевого економічного розвитку», зокрема це стосується, на її ду-
мку, моніторингу «стану виконання ухвалених регіональних (комплек-
сних) програм та прийнятих регуляторних актів» [5, с. 9]. 

На думку Д. Бартоліні, С. Стосберга, Х. Бльошлігера поряд із та-
ким позитивним наслідком фіскальної децентралізації, як ефективне 
надання місцевих суспільних благ і послуг та краще узгодження полі-
тики з уподобаннями громадян, можливі й такі негативні наслідки бі-
льшої автономії, як втрата конкурентоспроможності деякими регіо-
нами порівняно з більш забезпеченими регіонами, що у свою чергу, 
посилює регіональні диспропорції [6, с. 3]. 

Р. Езкура та А. Родрігес-Поз, досліджуючи зв’язок між різними ін-
дексами політичної децентралізації та показниками економічної ефе-
ктивності, змінами у валовому внутрішньому продукті на душу насе-
лення та територіальними диспропорціями, дійшли висновку про 
відсутність статистичного зв’язку між політичною децентралізацією та 
економічним зростанням, незалежно від того, як вимірюється політи-
чна децентралізація. Авторами доведено, що характеристика стану 
нерівномірного регіонального розвитку зумовлена використанням пе-
вного типу індексу та може варіюватися від відсутності зв’язку до по-
зитивного зв’язку між політичною децентралізацією та економічним 
зростанням [7]. На нашу думку, вищенаведений висновок обґрунтовує 
необхідність посилення централізованого державного управління у 
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певних сферах в умовах військової агресії, а також аргументує засто-
сування диференційованого підходу до регіонів щодо використання 
елементів фіскальної децентралізації в таких умовах. 

Д. Алан-Дюпри, І. Шатрі, А. Моісіо зазначають, що «як це не пара-
доксально, але асиметрична децентралізація може допомогти центра-
льним урядам просувати національні цілі щодо рівномірного надання 
послуг» [8, с. 9]. Тобто це означає, що в деяких випадках асиметричний 
підхід забезпечує гнучку альтернативу однаковому для всіх, єдиному 
підходу. Наприклад, якщо обставини суттєво відрізняються між регіо-
нами, розподіл фінансових ресурсів може відбуватися на основі індиві-
дуального підходу до конкретного регіону, а не на загальних підставах. 

А. Моісіо та М. Відал-Бувер пропонують з метою подолання ви-
кликів, пов’язаних з реформами децентралізації, а також ризиками 
зростання територіальної нерівності, використовувати два основні ін-
струменти: політику фіскального вирівнювання та політику регіональ-
ного розвитку [9, с. 7]. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Розг-
ляд останніх публікацій засвідчив, що у вітчизняній науці переважає 
емпіричний підхід та компаративний аналіз політики фіскальної деце-
нтралізації. Недостатньо висвітленими у вітчизняних дослідженнях 
залишаються проблеми фінансового забезпечення органів місцевого 
самоврядування в умовах воєнного стану. Водночас зарубіжними на-
уковцями запропоновано інтегрований підхід до розгляду проблем де-
централізації управління фінансовими ресурсами в системі публічних 
фінансів на локальному рівні, який враховує особливості фінансового 
стану регіонів, політичні, соціальні та інші аспекти. Отже, подальшого 
дослідження потребують проблеми удосконалення фінансової полі-
тики щодо відновлення регіонального розвитку та сучасні підходи, які 
включають як централізований, так і децентралізований інструмента-
рій фінансової політики держави. 

Постановка завдання. Завданням цього дослідження узагаль-
нення особливостей формування і використання коштів місцевих бю-
джетів областей України в умовах воєнної агресії, встановлення чинни-
ків ефективності політики фіскальної децентралізації, характеристика 
достатності нормативно-правового забезпечення та виявлення супере-
чностей реалізації бюджетної політики в період воєнного стану; дослі-
дження сучасних наукових підходів до формування фінансової полі-
тики регіонального відновлення в Україні. 
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Викладення основного матеріалу. За даними Державної казна-
чейської служби України, обсяг місцевих бюджетів Кіровоградської об-
ласті у 2022 році становив 11,4 млрд грн, що на 11,6 % більше, ніж у 
2021 році [10]. Зростання обсягу місцевих бюджетів Кіровоградської 
області у 2022 році відбулося за рахунок збільшення власних доходів 
місцевих бюджетів, які склали 7,2 млрд грн, що на 12,4 % більше, ніж 
у 2021 році [10]. Порівняно з 2021 роком доходи місцевих бюджетів 
збільшились на 19,4 % (або на 1511 млн грн), у тому числі: по загаль-
ному фонду приріст становив 1396,6 млн грн, або 18,9 %; по спеціа-
льному фонду – 114,4 млн грн, або 28,1 % [11]. 

Основними податками загального фонду місцевих бюджетів є: по-
даток на доходи фізичних осіб (68 % загального обсягу); плата за зе-
млю (12 %); єдиний податок (майже 11 %). За 2022 рік надходження 
податку на доходи фізичних осіб становили 5982,6 млн грн, або 
110,1 % до плану. Приріст податку на доходи фізичних осіб порівняно 
з 2021 роком склав 28,9 % (+1342,3 млн грн). Зменшення надходжень 
цього податку мало місце в 8 бюджетах територіальних громад [11]. 
Надходження плати за землю склали 1061,8 млн грн, або 103,4% до 
плану. Порівняно з 2021 роком надходження збільшились на 2,7%, 
або на 27,5 млн грн. Зменшення надходжень мало місце у бюджетах 
13 громад. Надходження єдиного податку склали 962,9 млн грн, або 
108,4 % до плану. Приріст надходжень цього податку порівняно з 2021 
роком становив 7,7 %, або 68,4 млн грн зменшення надходжень єди-
ного податку мало місце у бюджетах 31 громади [11]. 

З місцевих бюджетів області у 2022 році проведено касових вида-
тків з урахуванням кредитування на загальну суму 11605,1 млн грн, з 
них використано на галузі соціально-культурної сфери (освіта, охо-
рона здоров’я, соціальний захист та соціальне забезпечення, куль-
тура, фізична культура та спорт) – 8704,5 млн грн, житлово-комуна-
льне господарство – 647,1 млн грн, дорожнє господарство – 127,8 млн 
грн, будівництво – 56,5 млн грн, громадський порядок та безпека, за-
хист населення і територій від надзвичайних ситуацій техногенного та 
природного характеру – 112 млн грн [11]. 

Як видно з таблиці 1, у 2022 році власні доходи місцевих бюджетів 
Кіровоградської області зросли на 9,8 % порівняно з 2021 роком. Це 
зростання відбулося за рахунок збільшення таких доходів, як податок 
на доходи фізичних осіб (14,2 %); податок на майно (13,9 %); єдиний 
податок (13,5 %). 
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Таблиця 1 

Власні доходи місцевих бюджетів Кіровоградської області  

у 2020-2022 рр. 

Рік Власні доходи місцевих бюджетів, млрд грн Темп зростання, % 

2020 5,6 - 

2021 6,3 12,5 

2022 7,2 12,4 
Джерело: [11]. 

У 2022 році міжбюджетні трансферти до місцевих бюджетів Кіро-

воградської області зменшилися на 9,8 % порівняно з 2021 роком. Це 

зменшення відбулося за рахунок зменшення таких трансфертів, як: 

субвенції на забезпечення державних гарантій за кредитами, отрима-

ними місцевими бюджетами (9,8 %); субвенції на соціально-економіч-

ний розвиток (табл. 2). 

Таблиця 2 

Міжбюджетні трансферти Кіровоградської області  

у 2020-2022 рр. 

Рік 
Міжбюджетні трансферти до місцевих  

бюджетів, млрд грн 

Темп зростання, 

% 

2020 4,0 - 

2021 3,9 -2,5 

2022 4,2 -9,8 
Джерело: [11]. 

У 2022 році структура місцевих бюджетів Кіровоградської області 

мала такий вигляд (табл. 3). 

Таблиця 3  

Структура місцевих бюджетів Кіровоградської області 

Вид доходів Частка у загальних доходах, % 

Власні доходи 63,2 

Міжбюджетні трансферти 36,8 
Джерело: [11]. 

Зокрема, частка власних доходів місцевих бюджетів Кіровоградсь-

кої області у 2022 році становила 63,2 %, що на 1,1 п.п. більше, ніж у 

2021 році. Частка міжбюджетних трансфертів до місцевих бюджетів Кі-

ровоградської області у 2022 році становила 36,8 %, що на 2,1 п.п. 

менше, ніж у 2021 році [10; 11]. Зростання обсягу місцевих бюджетів 
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Кіровоградської області у 2022 році відбулося за рахунок збільшення 

власних доходів, що свідчить про ефективну реалізацію реформи фіс-

кальної децентралізації. Зокрема, зростання власних доходів місцевих 

бюджетів Кіровоградської області у 2022 році відбулося за рахунок збі-

льшення таких доходів, як податок на доходи фізичних осіб (14,2 %); 

податок на майно (13,9 %); єдиний податок (13,5 %). Це свідчить про 

те, що місцеві органи влади Кіровоградської області впроваджують 

ефективні заходи з адміністрування місцевих податків і зборів.  

За інформацією Департаменту фінансів Полтавської обласної 

військової адміністрації, виконання місцевих бюджетів Полтавської 

області за 2022 рік характеризується такими основними показниками: 

Доходи місцевих бюджетів Полтавської області за 2022 рік становили 

12 471,8 млн грн, що на 15,2% більше, ніж у 2021 році Зростання до-

ходів відбулося за рахунок збільшення надходжень податків, зборів та 

інших доходів, а також трансфертів з державного бюджету.  

Таблиця 4 

Доходи місцевих бюджетів Полтавської області за 2022 рік 

Вид доходів Сума, млн грн 
Темп зростання, 

% 

Загальний фонд 10 471,3 15,2 

Доходи від податків, зборів та інших доходів 6955,9 16,7 

Податок на доходи фізичних осіб 4647,6 16,3 

Податок на прибуток підприємств 2303,3 19,2 

Єдиний податок 1520,0 21,5 

Інші доходи 430,0 21,0 

Доходи від трансфертів 1519,9 13,9 

Трансферти з державного бюджету 1325,0 14,2 

Інші трансферти 194,9 13,1 
Джерело: [12; 13]. 

Видатки місцевих бюджетів Полтавської області за 2022 рік ста-

новили 13 520,5 млн грн, що на 13,2 % більше, ніж у 2021 році. Збіль-

шення видатків відбулося за рахунок зростання видатків на соціальні 

потреби, освіту, медицину та оборону. Дефіцит місцевих бюджетів 

Полтавської області за 2022 рік становив 1048,7 млн грн, що на 

18,1 % менше, ніж у 2021 році. Зменшення дефіциту відбулося за ра-

хунок зростання доходів та скорочення видатків [10; 12; 13]. 
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Таблиця 5 
Видатки місцевих бюджетів Полтавської області за 2022 рік 

Вид видатків 
Сума, 

млн грн 
Темп зро-
стання, % 

Загальний фонд 13 520,5 13,2 
Видатки на загальні потреби 2507,8 12,6 
Виплата заробітної плати працівникам 2013,0 12,5 
Придбання матеріальних цінностей 494,8 12,7 
Видатки на соціальні потреби 5389,7 13,5 
Виплати пенсій 2462,0 13,4 
Виплати допомоги сім’ям з дітьми 1068,6 13,7 
Виплати допомоги внутрішньо переміщеним особам 1859,1 13,8 
Видатки на освіту 2776,9 13,3 
Витрати на утримання закладів освіти 2550,0 13,2 
Витрати на харчування у школах 226,9 13,4 
Видатки на охорону здоров’я 2234,6 12,9 
Витрати на утримання закладів охорони здоров’я 2013,0 12,8 
Витрати на лікарські засоби та медичні вироби 221,6 13,0 
Видатки на культуру, фізкультуру та спорт 679,9 12,8 
Витрати на утримання закладів культури 446,0 12,7 
Витрати на утримання закладів фізичної культури та спорту 233,9 12,9 
Видатки на будівництво та капітальний ремонт 1014,7 12,5 
Видатки на транспорт та зв’язок 431,6 12,3 
Видатки на житлово-комунальне господарство 533,9 12,2 
Видатки на оборону 225,0 12,1 
Інші видатки 3153,1 13,1 

Джерело: [12; 13]. 

Найбільше надходжень до місцевих бюджетів Полтавської обла-
сті за 2022 рік становили: податок на доходи фізичних осіб (34,4 % 
загального обсягу доходів); податок на прибуток підприємств (22,5 % 
загального обсягу доходів); трансферти з державного бюджету 
(18,3 % загального обсягу доходів). 

Найбільші видатки місцевих бюджетів Полтавської області за 
2022 рік становили: соціальні виплати (40,0 % загального обсягу ви-
датків); освіта (23,2 % загального обсягу видатків); охорона здоров’я 
(17,0 % загального обсягу видатків). 

Виконання місцевих бюджетів Полтавської області за 2022 рік ха-
рактеризується позитивними тенденціями. Зростання доходів та ско-
рочення видатків призвели до зменшення дефіциту [12; 13]. Це відбу-
лося за рахунок таких факторів, зокрема: збільшення надходжень 
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податків, зборів та інших доходів, у тому числі трансфертів з держав-
ного бюджету; збільшення обсягу надходжень від приватизації майна; 
зменшення обсягу видатків на утримання органів місцевого самовря-
дування та інших бюджетних установ. 

Незважаючи на позитивні тенденції, виконання місцевих бюджетів 
Полтавської області за 2022 рік відбувалося в умовах воєнного стану. Це 
негативно позначилося на ряді показників: зменшилися надходження від 
місцевих податків і зборів, зокрема податку на нерухомість, земельного 
податку, орендної плати за землю; збільшилися видатки на соціальні по-
треби, зокрема виплати допомоги внутрішньо переміщеним особам. Для 
забезпечення виконання бюджетів передбачається запровадження та-
ких заходів: збільшення надходжень податків, зборів та інших доходів, у 
тому числі трансфертів з державного бюджету; зменшення обсягу вида-
тків на утримання органів місцевого самоврядування та інших бюджет-
них установ; залучення додаткових джерел фінансування. 

Загальні доходи місцевих бюджетів Вінницької області за 2022 рік 
становили 16,5 млрд грн, що на 2,2 % більше, ніж у 2021 році. Доходи 
загального фонду становили 14,9 млрд грн, що на 2,5 % більше, ніж у 
2021 році. Доходи спеціального фонду склали 1,6 млрд грн, що на 
10,4% менше, ніж у 2021 році [10; 14] (табл. 6).  

Таблиця 6 
Загальні показники виконання місцевих бюджетів  

Вінницької області за 2022 рік 

Показники Обсяг, млрд грн 

Загальні доходи 16,5  

Доходи загального фонду 14,9  

Доходи спеціального фонду 1,6  

Загальні видатки 16,4 

Витрати загального фонду 14,8  

Витрати спеціального фонду 1,6  

Дефіцит бюджету 0,1  
Джерело: [10, 14]. 

Доходи місцевих бюджетів Вінницької області формувалися за 
рахунок таких джерел: податкові надходження – 11,1 млрд грн, що на 
2,7 % більше, ніж у 2021 році, неподаткові надходження – 3,3 млрд 
грн, що на 1,6 % більше, ніж у 2021 році, інші надходження – 2,1 млрд 
грн, що на 3,1 % більше, ніж у 2021 році (табл. 7).  
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Таблиця 7 

Структура доходів місцевих бюджетів  

Вінницької області за 2022 рік 

Джерела надходжень Обсяг, млрд грн Частка, % 

Податкові надходження 11,1 67,3 

Неподаткові надходження 3,3 20,0 

Інші надходження 2,1 12,7 
Джерело: [10; 14]. 

Видатки місцевих бюджетів Вінницької області за 2022 рік 

склали 16,4 млрд грн, що на 7% менше, ніж у 2021 році. Витрати за-

гального фонду склали 14,8 млрд грн, що на 6,8 % менше, ніж у 2021 

році. Витрати спеціального фонду склали 1,6 млрд грн, що на 10,3 % 

більше, ніж у 2021 році [10; 14]. Витрати місцевих бюджетів Вінниць-

кої області розподілялися за такими напрямами: соціальний захист 

– 3,9 млрд грн, що на 4,1 % менше, ніж у 2021 році, освіта – 4,1 млрд 

грн, що на 7,1 % менше, ніж у 2021 році, охорона здоров’я – 2,6 млрд 

грн, що на 6,6 % менше, ніж у 2021 році, житлово-комунальне госпо-

дарство – 2,2 млрд грн, що на 10,4 % більше, ніж у 2021 році, куль-

тура, спорт, туризм – 1,6 млрд грн, що на 8,7 % менше, ніж у 2021 

році, інші витрати – 2,2 млрд грн, що на 6,3 % менше, ніж у 2021 році. 

В умовах війни, виконання місцевих бюджетів Вінницької області ві-

дбувалося з урахуванням пріоритетності видатків на забезпечення 

обороноздатності та безпеки держави, соціальний захист населення, 

а також відновлення інфраструктури, пошкодженої внаслідок бойо-

вих дій. Так, у 2022 році видатки на громадський порядок, безпеку та 

судову систему зросли на 539 %, або на 9,4 млрд грн. Також зросли 

видатки на соціальний захист населення, зокрема на виплату пенсій, 

субсидій та соціальних допомог [10; 14]. Однак у зв’язку з воєнними 

діями, відбулося скорочення видатків на інші галузі, зокрема на 

освіту, охорону здоров’я та капітальні вкладення. Так, видатки на 

освіту скоротилися на 7 %, на охорону здоров’я – на 6 %, а на капі-

тальні вкладення – на 79 % (табл. 8). 
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Таблиця 8 

Структура видатків місцевих бюджетів  
Вінницької області за 2022 рік 

Напрями використання коштів Обсяг, млрд грн Частка, % 

Соціальний захист 3,9 23,7 

Освіта 4,1 24,7 

Охорона здоров’я 2,6 15,9 

Житлово-комунальне господарство 2,2 13,4 

Культура, спорт, туризм 1,6 9,3 

Інші витрати 2,2 13,4 
Джерело: [10; 14]. 

Як видно з таблиць 6, 7, 8, виконання місцевих бюджетів Вінни-
цької області за 2022 рік відбувалося в умовах воєнного часу, що при-
звело до певних змін у структурі доходів та видатків. Зростання зага-
льних доходів місцевих бюджетів області відбулося за рахунок 
зростання податкових надходжень, зокрема податку на доходи фізи-
чних осіб, податку на прибуток підприємств та єдиного податку. У 
структурі видатків місцевих бюджетів області відбулося зростання ви-
датків на соціальний захист населення, зокрема на виплату пенсій, 
субсидій та соціальних допомог. Також зросли видатки на громадсь-
кий порядок, безпеку та судову систему. Однак у зв’язку з воєнними 
діями відбулося скорочення видатків на інші галузі, зокрема на освіту, 
охорону здоров’я та капітальні вкладення. 

Виконання місцевих бюджетів Кіровоградської, Полтавської та 
Вінницької областей за 2022 рік у цілому можна оцінити позитивно. 
Попри негативний вплив російської агресії, місцеві органи влади цих 
областей змогли забезпечити виконання всіх запланованих видатків, 
у тому числі бюджет розвитку. Це стало можливим завдяки запрова-
дженню державних програм підтримки місцевих бюджетів, а також за-
вдяки ефективному управлінню місцевими органами влади. Збіль-
шення частки власних доходів у загальних доходах місцевих бюджетів 
є позитивним трендом. Це свідчить про те, що місцеві бюджети стають 
більш незалежними від трансфертів з державного бюджету. У Кірово-
градській області було зафіксовано найбільше зниження надходжень 
податків і зборів, що призвело до зменшення обсягу місцевих бюдже-
тів. Це пов’язано з тим, що Кіровоградська область є одним із найбі-
льших аграрних регіонів України, і внаслідок російської агресії сіль-
ське господарство в регіоні зазнало значних збитків.  
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На даний час, розробка основних напрямів фінансової політики в 
Україні ґрунтується на внутрішньовідомчому аналізі фінансових пока-
зників шляхом умовного поділу регіонів на дві групи: перша – ті регіони 
і території, що безпосередньо постраждали від військової агресії, 
друга – всі інші регіони України. Оцінка фінансових наслідків прово-
диться за чотирма основними групами показників: обсяги руйнувань 
інфраструктури, шкода від екологічних катастроф, зниження економі-
чної активності, масштаби міграційних процесів. У таких умовах про-
цеси децентралізації можуть призводити до посилення відмінностей у 
фінансовій спроможності органів місцевого самоврядування та в ад-
міністративних навичках з фінансового менеджменту, що заважатиме 
відсталим регіонам відновлювати економічний потенціал. Слід відзна-
чити, що вказані відмінності характеризують Україну, як асиметрично 
децентралізовану країну. 

Органи місцевого самоврядування України адаптуються до подо-
лання наслідків військової агресії за допомогою нових інструментів по-
силення інституційної спроможності та максимального залучення в єв-
роінтеграційні процеси та активізації дво- та багатосторонніх 
міжнародних фінансових відносин. Наприклад, з Фонду ліквідації у 2023 
році на реалізацію 834 проєкти 286 територіальних громадах було виді-
лено 21,6 млрд грн [15]. У 2024 році реалізуються заходи щодо поси-
лення інституційної спроможності органів державної виконавчої влади 
та органів місцевого самоврядування, за такими трьома основними на-
прямками, як: перший – оновлення Державної стратегії регіонального 
розвитку на 2021-2027 рр. та Дорожньої карти децентралізації; другий – 
визначення рамок функціональних типів територій; третій – діяльність 
робочої групи «Команда підтримки реформ», яка, з метою координації 
донорів і посилення експертної присутності на локальному рівні, об’єд-
нує ключові ініціативи, проєкти та програми партнерів із розвитку.  

На нашу думку, заслуговує на увагу класифікація регіонів за рів-
нем залучення до воєнних дій, а також визначення та оцінка збитків і 
потреби у фінансових ресурсах, здійснених проєктом групи Світового 
банку RDNA «Україна. Швидка оцінка збитків і потреб за період лютий 
2022 – лютий 2023». За рівнем залучення до воєнних дій виділяється 
чотири групи регіонів: 1) прифронтові регіони (перша лінія), 2) регіони 
підтримки, 3) регіони останньої лінії, 4) регіони, в яких уряд повернув 
контроль [16, с. 22] (табл. 9).  
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Таблиця 9 
Втрати, збитки та потреби областей України  

за групами, млрд грн* 

Область Втрати Збитки Потреби 

1 2 3 4 

1. Прифронтові регіони 407066 5062 8808 

Донецька 1338 1638 2561 

Запорізька 369 597 1102 

Луганська 688 680 1581 

Миколаївська 213 289 7132 

Харківська 980 1387 1908 

Херсонська 546 471 1132 

2. Регіони підтримки 103 847 604 

Вінницька 8 144 99 

Дніпропетровська 65 266 228 

Кіровоградська 4 96 61 

Одеська 23 182 141 

Полтавська 4 156 84 

3. Регіони останньої лінії 15 638 433 

Волинська 4 53 46 

Закарпатська 0 38 34 

Івано-Франківська 0 49 34 

Львівська 4 148 72 

Рівненська 4 57 49 

Тернопільська 0 61 38 

Хмельницька 0 84 65 

Чернівецька 0 34 27 

Черкаська 4 118 65 

4. Регіони, в яких уряд повернув контроль 752 2295 2143 

Київ 49 600 232 

Житомирська 30 110 141 

Київська 350 752 775 

Сумська 106 285 353 

Чернігівська 217 551 638 

Невизначені, в цілому по країні 315 2147 3614 
* – розраховано за курсом НБУ на 01/01/2024 www.bank.gov.ua. 
Джерело: [16, с. 22]. 

Розглянемо нижче економічний зміст, наведений у вказаних вище 
джерелах щодо поняття «збиток – це прямі витрати на знищені або 
пошкоджені фізичні активи та інфраструктуру, оціненими на основі ви-
трат на їх заміну або ремонт за цінами, які діяли до війни»; «втрати – 
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це зміни в економічних потоках внаслідок війни; оцінюються в грошо-
вому еквіваленті, наприклад, збільшення операційних витрат, втрата 
доходу для органів влади/приватного сектору тощо»; «потреби: цін-
ність, пов’язана з відновленням довоєнної нормальності за допомо-
гою таких заходів, як ремонт і реставрація, включаючи премію, 
пов’язану з відновленням кращих принципів (наприклад, покращення 
енергоефективності (EE), зусилля з модернізації та стандарти стійко-
сті), а також такі фактори, як глобальна інфляція, сплеск цін через об-
сяги будівництва, підвищення рівня страхування тощо. Потреби вира-
жаються у грошовій оцінці за ринковими цінами, що діють на 24 лютого 
2023 року. Потреби не дорівнюють сумі витрат та збитків» [16, с. 17-
18]. Водночас слід зазначити на відсутність у вказаних джерелах да-
них аналізу втрат-потреб щодо таких адміністративно-територіальних 
одиниць України, як Автономна Республіка Крим та місто Севасто-
поль, які згідно з частиною другою статті 133 розділу ІХ «Територіаль-
ний устрій України» входять до складу України та з метою оцінки по-
точного фінансового стану та перспективних потреб, потребують 
незалежного фахового аналізу. 

Зважаючи на наведену вище методику класифікації регіонів для 
оцінки втрат та потреб фінансових ресурсів на відновлення, пропону-
ємо наступну періодизацію етапів за ступенем запровадження елеме-
нтів централізованого державного управління: перший, в умовах про-
ведення антитерористичної операції (2014-2022 рр.), другий – в 
умовах повномасштабного вторгнення та запровадження військового 
стану (2022 рік); третій – в умовах воєнного стану (2022-2024 рр.), че-
твертий – післявоєнного відновлення визволених територій (з 2022 
року). Кожному з цих етапів притаманна відповідна класифікація ад-
міністративно-територіальних одиниць за ознакою залучення до вій-
ськових дій та звільнення від військової агресії, а саме: 

на першому етапі антитерористичної операції – три основні групи 
– перша – тимчасово окуповані дві адміністративно-територіальні оди-
ниці – Автономна Республіка Крим та місто Севастополь; друга – тим-
часово окуповані частково, де тривають бойові дії – дві адміністрати-
вно-територіальні одиниці – Донецька та Луганська області; третя – 
решта двадцять три адміністративно-територіальні одиниці України; 

на другому етапі – три основні групи: перша – тимчасово окуповані 
дві адміністративно-територіальні одиниці – Автономна Республіка 
Крим та місто Севастополь; друга – тимчасово окуповані частково, де 
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тривали бойові дії – одинадцять адміністративно-територіальних оди-
ниць – Донецька, Житомирська, Запорізька, Київська, Луганська, Ми-
колаївська, Сумська, Харківська, Херсонська, Чернігівська області та 
місто Київ; третя – решта чотирнадцять областей України; 

на третьому етапі воєнного стану, після відновлення контролю, – 
чотири основні групи: перша – тимчасово окуповані дві адміністрати-
вно-територіальні одиниці – Автономна Республіка Крим та місто Се-
вастополь; друга – тимчасово окуповані частково, де тривають бойові 
дії – сім адміністративно-територіальних одиниць – Донецька, Запорі-
зька, Луганська, Миколаївська, Сумська, Харківська, Херсонська обла-
сті, третя – п’ять адміністративно-територіальних одиниць, в яких уряд 
повернув контроль – Житомирська, Київська, Сумська, Чернігівська об-
ласті та місто Київ, четверта – решта тринадцять областей України; 

На четвертому етапі – післявоєнного відновлення визволених те-
риторій до третьої групи областей, виокремлених на попередньому 
етапі, включатимуться дев’ять адміністративно-територіальних оди-
ниць після відновлення контролю та деокупації. 

Висновки. Запропонована періодизація, класифікація та групу-
вання адміністративно-територіальних одиниць наочно демонструє 
високий рівень диверсифікації регіонів за ступенем централізації дер-
жавного управління, що, у свою чергу, слугує підставою для комбіно-
ваного застосування інструментів політики фіскальної децентралізації 
в окремих регіонах. Зокрема це стосується централізованого механі-
зму розподілу субвенцій на відновлення та функціонування такого ін-
ституту, як фонд регіонального розвитку. Згідно зі статтею 19 Закону 
України про Державний бюджет України на 2024 рік, встановлюється, 
що, як виняток з положень частини шостої статті 108 Бюджетного ко-
дексу України, розподіл субвенції з державного бюджету місцевим бю-
джетам на реалізацію проєктів у рамках Надзвичайної кредитної про-
грами для відновлення України та межах з державного бюджету 
місцевим бюджетам на реалізацію проєктів у межах Програми з від-
новлення України між місцевими бюджетами здійснюється Кабінетом 
Міністрів України. На нашу думку, подібний порядок здатний ефекти-
вно діяти лише в межах територій де ведуться активні бойові дії. Ра-
зом з тим, на територіях відносно спокійної ситуації, на нашу думку 
доцільно було б використовувати механізм фонду регіонального роз-
витку аналогічно діяльності таких фондів у Європейському Союзі в 
контексті політики згуртованості ЄС. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2456-17#n1664
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Обґрунтування фінансової політики в галузі відновлення регіонів 
України має відбуватися з урахуванням необхідності використання 
централізованих методів, які базуються на сучасній системі статис-
тики та цифрових рішеннях, що дозволить покращити достовірність 
даних, забезпечити збір та систематизацію об’єктивних даних про со-
ціально-економічний стан територіальних громад у Геоінформаційній 
системі моніторингу та оцінки регіонального розвитку. Необхідно за-
безпечити подальше впровадження цифрової екосистеми DREAM, 
яка дозволяє управляти проєктами регіонального відновлення, залу-
чати фінансування, розвивати в органах місцевого самоврядування 
проєктний менеджмент та заходи з протидії корупції. 

Важливим є впровадження в практику бюджетного процесу про-
цедур нової інклюзивної культури діалогу в процесі ухвалення рішень 
з соціально-економічних питань, що дозволить поєднати децентралі-
зовані та централізовані заходи фінансової політики. Наприклад, Мі-
ністерство розвитку громад, територій та інфраструктури України 
стало головним координатором взаємодії представників неурядових 
організацій, аналітичних центрів, партнерів з фінансування розвитку, 
представників асоціацій місцевого самоврядування, центральних ор-
ганів виконавчої влади, обласних адміністрацій, незалежних експер-
тів, дослідників та громадських активістів. До перспективних напрямів 
посилення відкритості органів місцевого самоврядування слід відне-
сти також і заходи з оновлення публічного вебпорталу «Децентраліза-
ція», як важливого інструменту для роботи громад у межах реформи 
та розміщення на його платформі Реєстру рішень органів місцевого 
самоврядування. 

Продовження реформи державної регіональної політики вимагає 
спрямування уваги на економічне відновлення регіонів України з ура-
хуванням нових викликів пов'язаних з триваючою збройною агресією 
проти України. Необхідно забезпечити надання переважної підтримки 
тим територіям, які постраждали від збройної агресії, із відповідним ко-
ригуванням Державної стратегії регіонального розвитку до 2027 року. 
Впровадження елементів фіскальної децентралізації, забезпечення 
фінансової автономії органів місцевого самоврядування підвищить 
ефективність політики відновлення регіонів та територіальних громад 
в рамках реалізації плану заходів євроінтеграції, програм міжнародної 
кооперації та спільного фінансування сталого розвитку України. 
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ВИКОРИСТАННЯ LMS ЯК ІНСТРУМЕНТУ ПЕРСОНАЛІЗОВАНОЇ 
СИСТЕМИ РОЗВИТКУ ТАЛАНТІВ: КЕЙС КОМПАНІЇ 

ТОВ «БАЙЄРСДОРФ УКРАЇНА» 

Анотація. У контексті стрімкого розвитку сучасного бізнесу та швидкої еволю-
ції технологічних засобів, використання систем управління навчанням (LMS) набуває 
значного розвитку як стратегічний інструмент персоналізованого розвитку талан-
тів у компаніях. Ефективність і конкурентоспроможність у сучасному світі невіддільні 
від навчання та постійного професійного розвитку працівників. Зокрема, у ТОВ «Байє-
рсдорф Україна» під час стрімкого зростання компанії, відзначили важливість індивіду-
ального підходу до розвитку своїх співробітників і активно впроваджувало LMS як інно-
ваційний інструмент цього процесу. Дослідження, проведені в цьому контексті, 
виявляють глибокий вплив технологій на розвиток талантів і динаміку розвитку ком-
паній. Подальший аналіз має на меті висвітлити концептуальні та практичні аспекти 
використання LMS, особливо в контексті ТОВ «Байєрсдорф Україна», з метою вияв-
лення його впливу на ефективність управління та розвиток талантів. 

Ключові слова: талант-менеджмент; LMS (системи управління навчанням); пе-
рсоналізація розвитку; стратегічне управління талантами; розвиток професійних на-
вичок; культура навчання; залучення та утримання талантів. 

Рис.: 2. Бібл.: 10.  

Постановка проблеми. Однією з головних проблем у сфері та-
лант-менеджменту є здатність компаній ефективно ідентифікувати, 
розвивати й утримувати ключові таланти. Наприклад, багато організа-
цій зіштовхуються з труднощами в розрізненні між високопотенцій-
ними працівниками та тими працівниками, які досягають хороших ре-
зультатів. Згідно з дослідженням компанії Deloitte «Global Human 
Capital Trends» більшість організацій визнають талант-менеджмент як 
один із найважливіших факторів для їхнього успіху, проте лише 6 % 
вважають свої програми талант-менеджменту дійсно ефективними 
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[7]. Це може призвести до того, що компанії вкладають ресурси у роз-
виток співробітників, які можуть не мати стратегічного значення для 
майбутнього успіху організації. Ця проблема стає об’єктом наукових 
досліджень, спрямованих на розробку методів та інструментів для то-
чної ідентифікації та оцінки потенціалу працівників.  

Дослідження «Employee Experience Index» від компанії IBM пока-
зує, що організації, які інвестують у розвиток своїх працівників, дося-
гають кращих результатів у залученні, утриманні та розвитку талантів 
[10]. Це дослідження відображає не лише важливість інвестицій у ро-
звиток працівників, але й суттєвий вплив цих інвестицій на результа-
тивність організації в цілому. Відданість компанії до створення сприя-
тливого середовища для професійного зростання своїх співробітників 
відображається на їхній мотивації, задоволеності роботою та залуче-
ності до бізнес-процесів бізнесу. Це особливо важливо в умовах пос-
тійної конкуренції на ринку талантів, де компанії змушені боротися за 
найкращих працівників. 

Застосування систем управління навчанням (learning management 
system, LMS) стає стратегічним рішенням для компаній, які прагнуть 
досягти цілей залучення, утримання та розвитку талантів. LMS дозво-
ляє створювати індивідуалізовані навчальні програми, які відповідають 
потребам та цілям кожного працівника. Це не лише забезпечує на-
дання необхідних знань і навичок для виконання роботи, але й сприяє 
створенню мотивувального робочого середовища. Крім того, за допо-
могою LMS можна відстежувати успішність навчання, оцінювати поте-
нціал працівників та адаптувати навчальні програми відповідно до їхніх 
потреб і здібностей. Такий підхід дозволяє компаніям ефективно вкла-
дати у розвиток свого персоналу, що, в свою чергу, призводить до пок-
ращення результатів у залученні, утриманні та розвитку талантів. 

Аналіз останніх досліджень. Серед авторів, які зробили знач-
ний внесок у розробку наукових основ системи управління талантами, 
слід відзначити вітчизняних і закордонних науковців, зокрема роботи 
Б. Аксельрод, І. Адезіса, Т. Баскіна, М. Баттеріса, Дж. Берсіна, Т. В. Бі-
лорус, О. О. Герасименко, В. М. Данюк, А. І. Журавель, А. Іванова, 
С. Іванова, П. Капеллі, А. Клочкова, А. М. Колота, О. М. Левченко, 
Е. Майклза, П. Монрель, В. Г. Никифоренко, О. І. Продіус, А. Роберт-
сон, Б. Ройтер, М. О. Сітор, Х. Хендфілд-Джонс та ін.  
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Науко-
вці багатьох країн досліджували феномен впровадження LMS у кон-
тексті талант-менеджменту. Використання систем управління навчан-
ням (LMS) як інструменту персоналізованої системи розвитку талантів 
стає дедалі більш важливим аспектом сучасного бізнесу. У контексті 
компаній, таких як ТОВ «Байєрсдорф Україна», це стає стратегічною 
необхідністю в умовах постійних змін технологій, ринків та бізнес-вимог. 
Професійний розвиток талановитих працівників стає ключовим чинни-
ком успіху в умовах постійної конкуренції та швидкозмінних ринків. 

Проте є значні виклики у впровадженні ефективних систем управ-
ління навчанням, особливо в контексті персоналізації. Багато компа-
ній стикаються з проблемами недостатньої адаптованості LMS до по-
треб конкретних команд і працівників. Низька відповідність 
можливостей LMS із потребами навчання та розвитку може призвести 
до невикористання системи або низького рівня зацікавленості праців-
ників у використанні її функціоналу. Крім того, проблемами можуть 
бути обмежені можливості інтеграції з існуючими системами в компа-
нії або недостатня підтримка з боку постачальників LMS. 

Перехід до системних дій у сфері талант-менеджменту на основі 
персоналізованого навчання та розвитку разом із новітніми технологі-
чними зрушеннями в галузі LMS відкривають нові можливості для ком-
паній, які прагнуть оптимізувати розвиток своїх талантів. Викорис-
тання LMS стає не лише ефективним інструментом для забезпечення 
доступу до навчальних ресурсів, але й платформою для індивідуаль-
ного підходу до навчання, адаптованого до потреб та особливостей 
кожного працівника. 

Метою статті є теоретичне обґрунтування використання систем 
управління навчанням (LMS) для створення персоналізованої сис-
теми розвитку талантів, ідентифікація переваг та потенційних обме-
жень використання LMS у системі розвитку талантів. Дослідження ба-
зується на аналізі наявних теоретичних підходів до управління 
талантами та практичного досвіду впровадження LMS у корпоратив-
ному навчанні. 

Теоретичним фундаментом дослідження є концепції управління 
талантами та моделі розвитку персоналу, а також теорія навчання і ро-
звитку в організаційному контексті. На основі цього аналізу ми ставимо 
перед собою завдання визначити можливості використання LMS для 
індивідуалізації процесу навчання та розвитку працівників компанії. 



Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

 

 
 

112 

Жилінська О., Дацькова Д. Використання LMS як інструменту  

пе-рсоналізованої системи розвитку талантів: кейс компанії 

ТОВ «Байєрсдорф Україна» 

 

Виклад основного матеріалу. У сучасному світі ділової активно-
сті і технологій, ключовим елементом успішного управління людським 
капіталом є розвиток талантів. Компанії стикаються з постійною необ-
хідністю в оновленні і підвищенні кваліфікації своїх працівників, щоб 
відповідати вимогам ринку і досягати стратегічних цілей. У цьому кон-
тексті системи управління навчанням (LMS) стають невід’ємною скла-
довою ефективного розвитку персоналу. 

Сучасна динаміка бізнесу вимагає постійного вдосконалення на-
вичок і знань людей для забезпечення конкурентоспроможності орга-
нізацій. LMS – це цифрова платформа, яка дозволяє організовувати, 
керувати та контролювати освітні процеси компанії. Уже у перших під-
ходах до систематизації майже двадцятип’ятилітнього досвіду LMS у 
міжнародних компаніях (1998-2022 рр.) Дж. Берсін показав, що вже у 
2005-2012 рр. функціональне призначення LMS було цілеспрямоване 
на розвиток талантів [5]. 

Згідно зі звітом Athmika, сучасні LMS здатні задовольнити пот-
реби у навчанні сучасних компаніях завдяки інноваційному підходу, 
надаючи такі можливості: 

• різноманітний спектр навчальних матеріалів у різних форматах; 

• підвищення мотивації за рахунок гейміфікації LMS за допомо-
гою бейджів, балів та дощок лідерів; 

• чати та дошки оголошень, які дозволяють спільно працювати та 
вчитися один в одного, таким чином роблячи сучасні LMS більш інте-
рактивними; 

• сприяння активному навчанню в неформальних умовах шля-
хом надання швидкого доступу до необхідного контенту; 

• звітність та відстеження, які дають уявлення про успішність 
працівників, вплив навчання, а також про те, як покращити управління 
навчанням [8]. 

Варто виділити потенційні загрози, які слід враховувати при впро-
вадженні LMS як інструменту персоналізованої системи розвитку та-
лантів. По-перше, важливо визначити якість і відповідність навчаль-
них матеріалів, які надаються через систему управління навчанням. 
Низька якість або застарілий матеріал може призвести до того, що 
працівники втратять довіру до системи та негативно вплинуть на їх 
мотивацію до навчання [1]. 
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По-друге, є загроза того, що LMS не зможуть адекватно адапту-
ватися до конкретних потреб компанії. Якщо платформа не враховує 
індивідуальні потреби та цілі кожного працівника, це може призвести 
до неефективних навчальних програм і низького інтересу учасників. 

По-третє, без належної підтримки та навчання користувачів може 
виникнути опір використанню системи керування навчанням. Попри 
те, що платформа пропонує багато корисних функцій, недостатнє на-
вчання користувачів може призвести до низького рівня прийняття та 
використання системи. 

Крім того, є загрози безпеці даних, пов’язані з використанням LMS. 
Недостатня безпека платформи може призвести до витоку конфіден-
ційної інформації від співробітників або всієї компанії. Тому, впроваджу-
ючи LMS як інструмент для персоналізованої системи розвитку талан-
тів, необхідно звернути увагу на якість навчальних матеріалів, 
адаптувати систему до потреб компанії та її співробітників, забезпе-
чити адекватну підтримку користувачів і звернути увагу на захист даних 
[3]. Враховуючи ці аспекти, компанії зможуть максимізувати переваги 
LMS і підвищити ефективність розвитку талантів співробітників. 

Сучасні реалії диктують прискорену цифровізацію всіх сфер 
життя, включно з бізнес-процесами. Однак у ТОВ «Байєрсдорф Укра-
їна» ці зміни поступово відбуваються через трансформацію бізнес-
процесів (особливо навчання) у віддалені формати, проблему відсут-
ності постійного доступу до навчальних матеріалів, неможливість ада-
птації навчальних програм до індивідуальних потреб співробітників, 
труднощі у взаємодії зі співробітниками на відстані. Якщо ТОВ «Байє-
рсдорф Україна» матиме єдиний навчальний центр із системним ма-
теріалом для всебічного навчання за різними методами, компанії буде 
легше адаптуватися до нових робочих реалій. Але актуальність впро-
вадження такого центру зростає, тому компанії, які впроваджують си-
стему управління навчанням LMS, є тимчасовим заходом. 

LMS базується на комбінації трьох ключових факторів: 
1) навчання, оскільки система використовується для проведення 

професійного навчання;  
2) управління, оскільки вона допомагає організовувати навчальні 

курси та модулі (створювати їх, змінювати, призначати конкретним 
співробітникам, оцінювати тощо); 

3) система, оскільки це інноваційне рішення на базі ІТ-
технологій, що доступне для всіх співробітників із будь-якого при-
строю у будь-який час [6].  
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Впровадження системи LMS дасть змогу організувати інноваційні 
методи професійного навчання для всіх співробітників ТОВ «Байєр-
сдорф Україна» з урахуванням конкретних обставин розвитку талан-
тів. Основні переваги компаній, що впроваджують таку систему, наве-
дені на рисунку 1.  

 
Рис. 1. Переваги впровадження LMS [2] 

Є кілька ключових переваг використання LMS як персоналізова-
ного інструменту системи розвитку талантів. По-перше, LMS дозволяє 
створювати персоналізовані плани навчання для кожного співробіт-
ника на основі його потреб, здібностей і цілей. Це забезпечує ефекти-
вне використання часу та ресурсів, оскільки кожен співробітник отри-
мує саме ті знання, які йому необхідні для подальшого розвитку.  

По-друге, завдяки аналітичним можливостям, вбудованим у біль-
шість систем управління навчанням, компанії можуть отримати дета-
льну інформацію про прогрес у навчанні кожного співробітника. Це 
дає змогу ефективно контролювати та оцінювати ефективність про-
грами навчання та вчасно вносити корективи для досягнення макси-
мальних результатів. 
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По-третє, LMS створює можливості для активної взаємодії спів-
робітників з тренерами та експертами в галузі освіти. Співробітники 
швидше отримують нові знання та навички завдяки спільному досвіду, 
матеріалам для обговорення та спільним освітнім проєктам.  

Однією з найважливіших переваг впровадження LMS-системи в 
ТОВ «Байєрсдорф Україна» є легкий доступ до організаційного нав-
чального процесу на одній цифровій платформі, при цьому весь нав-
чальний контент буде структурований з урахуванням індивідуальних 
потреб співробітників [4]. Адже дистанційні курси тепер проводяться в 
компанії одночасно в «живому» режимі для всіх запрошених через 
програмне забезпечення «Microsoft Teams», без урахування індивіду-
ального прогресу навчання співробітників [9]. Впровадження цієї сис-
теми забезпечить співробітникам необмежений доступ до навчаль-
ного контенту, заохочуватиме їх до проходження додаткових курсів і 
збереже можливість співробітників повертатися та повторювати мате-
ріал, коли це необхідно, після завершення курсів і тренінгів.  

Окрім того, співробітники можуть регулювати темп проходження 
курсів: завдяки системі управління навчанням тривалість циклу нав-
чання скорочується, оскільки співробітники отримують лише необ-
хідну інформацію і не потребують очікування наступного заняття або 
проходження тривалих курсів. Просто натисніть на потрібний модуль 
і отримайте матеріали звідти. 

Впровадження системи управління навчанням значно спростить 
роботу фахівців відділу кадрів у створенні навчальних матеріалів, 
оскільки система LM є дуже гнучкою та дозволяє швидко змінювати 
зміст онлайн-навчання, забезпечуючи внесення відповідних коригу-
вань у найкоротші терміни. Крім того, за допомогою цієї системи мо-
жна проводити короткострокові тренінги, щоб передати необхідну за-
гальну інформацію співробітникам, коли компанія змінює політику та 
процедури. У цьому випадку співробітники отримуватимуть інформа-
цію практично в реальному часі, гарантуючи, що всі співробітники 
ознайомлені з будь-якими змінами в процесах компанії. 

За допомогою цієї системи управління навчанням компанії змо-
жуть усунути недоліки прив’язки навчання до конкретного часу. Вико-
ристовуючи систему управління навчальним процесом, можна поси-
лити контроль за навчанням співробітників, відслідковуючи, наскільки 
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успішно студенти здають контрольні пункти курсу за допомогою різно-
манітних тестів, а в кінці курсу можна перевірити, наскільки добре за-
своєні теоретичні знання протягом курсу. Ця функція допоможе урізно-
манітнити робочу силу та вибрати найуспішніших співробітників, 
навчання яких можна переорієнтувати відповідно до потреб компанії. 
Якщо співробітники не можуть успішно завершити навчальний сцена-
рій, їм надаються додаткові ресурси, щоб допомогти підвищити проду-
ктивність або раціоналізувати їх поведінку в навчанні. Ми також відзна-
чили, що система має можливості звітування та інструменти аналізу, 
які допоможуть побачити, які матеріали кращі, а які слід змінити. 

 
Рис. 2. Організація процесу навчання  

в ТОВ «Байєрсдорф Україна» на базі впровадження LMS [9] 

Впровадження системи LM дозволить аналізувати потреби в нав-
чанні в цифровому середовищі, розробляти індивідуальні плани нав-
чання для кожного співробітника, а також мати можливість оперативно 
відстежувати хід навчання співробітників і оцінювати результативність 
і ефективність навчання. Тому концепцію безперервного навчання мо-

1. Аналіз потреби у навчанні персоналу: 
- встановлення потреб компанії; 
- аналіз вимог щодо компетентності персо-
налу;  
- виявлення недоліків в знаннях працівни-
ків;  
- визначення підходів щодо усунення про-
галин у компетентності;  
- формування вимог до навчання персо-
налу. 

2. Проектування та планування на-
вчання персоналу: 

- визначення чинників, які можуть 
обмежувати  навчання;  
-вибір способів навчання персоналу; 
- опис плану навчання персоналу; 
- вибір надавача послуг з навчання 
співробітників. 

3. Забезпечення процесу  
навчання персоналу: 

- затвердження плану процесу нав-
чання; 
- технічна та організаційна допомога 
працівникам; 
- надання можливостей щодо засто-
сування нових знань та навичок. 

4. Оцінювання результатів навчання пер-
соналу: 

- аналіз даних про процес навчання та його 
відповідність плану; 
- виявлення нових компетенцій у працівни-
ків та їх відповідність потребам у навчанні; 
- затвердження звіту про оцінку отриманих 
знань. 

Поточний контроль 
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жна легко реалізувати на практиці (див. рис. 2), забезпечивши підви-
щення ефективності навчання персоналу. Таким чином, впровадження 
цієї системи значно полегшить компанії процес створення навчальних 
матеріалів і полегшить процес навчання її співробітників, особливо 
враховуючи індивідуальні потреби в навчанні найбільш успішних спів-
робітників. Зрештою, LMS уможливлює постійне вдосконалення проце-
сів навчання співробітників компанії. 

Висновки та пропозиції. Дослідження підтверджує, що впрова-
дження LMS як інструменту персоналізованої системи розвитку та-
лантів може значно підвищити ефективність навчання та продуктив-
ність працівників. Однак важливо ураховувати загрози, такі як якість 
навчальних матеріалів та безпека даних. Подальші дослідження по-
винні фокусуватися на підвищенні адаптивності платформи до пот-
реб користувачів, стимулюванні її використання та забезпеченні без-
пеки даних, щоб максимізувати користь від використання LMS у 
сучасних організаціях. 

Список використаних джерел 
1. Базалійська Н. П. Управління розвитком персоналу як функціональна пі-

дсистема системи управління персоналом [Електронний ресурс] / Н. П. Базалій-
ська, У. О. Пилипчук // Молодий вчений. – 2014. – № 6(1). – С. 73-75. – Режим 
доступу: http://nbuv.gov.ua/UJRN/molv_2014_6(1)__19.  

2. Кузьменко А. О. Удосконалення системи управління розвитком персо-
налу організації [Електронний ресурс] / А. О. Кузьменко, Г. Б. Мирошниченко // 
Економіка та суспільство. – 2018. – № 19. – С. 874-880. – Режим доступу: 
https://economyandsociety.in.ua/journals/19_ukr/132.pdf.  

3. Продіус О. І. Талант-менеджмент як невід’ємна складова успіху органі-
зації [Електронний ресурс] / О. І. Продіус, А. І. Журавель, М. О. Сітор // Еконо-
міка: реалії часу. – 2013. – № 1(6). – С. 172-177. – Режим доступу: 
https://economics.net.ua/files/archive/2013/No1/172-177.pdf.  

4. Стратегія «C.A.R.E.+» / ТОВ «Байєрсдорф Україна» [Електронний ре-
сурс]. – Режим доступу: https://www.beiersdorf.ua/about-us/our-profile/strategy. 

5. Bersin J. New Strategy for Corporate Learning: Growth in The Flow of Work. 
2022 [Electronic resource]. – Accessed mode: https://joshbersin.com/2022/08/a-new-
strategy-for-corporate-learning-growth-in-the-flow-of-work. 

6. Govender M. Experiences of LMS adoption under COVID-19 by a software 
company's client training and support staff [Electronic resource] : PhD Thesis / 
M. Govender. – University of Johannesburg, 2022. – Pp. 23-24. – Accessed mode: 
https://ujcontent.uj.ac.za/esploro/outputs/graduate/Experiences-of-LMS-adoption-
under-COVID-19/9927910007691.  

7. LinkedIn-Learning_Workplace-Learning-Report-2022 [Electronic resource]. – 
Accessed mode: https://learning.linkedin.com/content/dam/me/learning/en-us/pdfs/ 
workplace-learning-report/LinkedIn-Learning_Workplace-Learning-Report-2022-EN.pdf.  



Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

 

 
 

118 

Жилінська О., Дацькова Д. Використання LMS як інструменту  

пе-рсоналізованої системи розвитку талантів: кейс компанії 

ТОВ «Байєрсдорф Україна» 

 

8. Michaels E. The war for talent / E. Michaels, H. Handfield-Jones, B. Axelrod. 
– Harvard Business Press, 2011. – 201 p. 

9. Weber, Daniel. «Beiersdorf: Generating Joint Added Value Through 
Collaboration, Planning, and Evaluation.» Sustainable Value Chain Management / 
Weber, Daniel, Dorle Bahr. – Springer, Cham, 2015. – 237 p.  

10. Yuniati E. Talent management and organizational performance: The 
mediating role of employee engagement [Electronic resource] / E. Yuniati // 
Management Science Letters. – 2021. – Issue 11, № 9. – Pp. 2341-2346.  

References 
1. Bazaliiska, N.P., Pylypchuk, U.O. (2014). Upravlinnia rozvytkom personalu 

yak funktsionalna pidsystema systemy upravlinnia personalom [Management of per-
sonnel development as a functional subsystem of the personnel management sys-
tem]. Molodyi vchenyi – Young scientist, (6(1), 73-75. http://nbuv.gov.ua/UJRN/ 
molv_2014_6(1)__19.  

2. Kuzmenko, A.O., Myroshnychenko, H.B. (2018). Udoskonalennia systemy 
upravlinnia rozvytkom personalu orhanizatsii [Improvement of the management system of 
personnel development of the organization]. Ekonomika ta suspilstvo – Economy and so-
ciety, (19), 874-880. https://economyandsociety.in.ua/journals/19_ukr/132.pdf.  

3. Prodius, O.I., Zhuravel, A.I., Sitor, M.O. (2013). Talant-menedzhment yak 
nevidiemna skladova uspikhu orhanizatsii [Talent management as an integral compo-
nent of organizational success]. Ekonomika: realii chasu – Economy: realities of time, 
(1(6)), 172-177. https://economics.net.ua/files/archive/2013/No1/172-177.pdf.  

4. TOV «Baiiersdorf Ukraina» [LLC "Baiersdorf Ukraine"]. (n.d.). Stratehiia 
«C.A.R.E.+» [Strategy "C.A.R.E.+"]. https://www.beiersdorf.ua/about-us/our-profile/ 
strategy. 

5. Bersin, J. (2022). New Strategy for Corporate Learning: Growth in The Flow of 
Work. https://joshbersin.com/2022/08/a-new-strategy-for-corporate-learning-growth-
in-the-flow-of-work.   

6. Govender, M. (2022). Experiences of LMS adoption under COVID-19 by a 
software company's client training and support staff. [PhD Thesis]. University of 
Johannesburg. https://ujcontent.uj.ac.za/esploro/outputs/graduate/Experiences-of-
LMS-adoption-under-COVID-19/9927910007691. 

7. LinkedIn-Learning_Workplace-Learning-Report-2022. (2022). 
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/learning/en-us/pdfs/workplace-
learning-report/LinkedIn-Learning_Workplace-Learning-Report-2022-EN.pdf.  

8 Michaels, E., Handfield-Jones, H., Axelrod, B. (2011). The war for talent. 
Harvard Business Press. 

9. Weber, Daniel, Dorle Bahr. (2015). Beiersdorf: Generating Joint Added Value 
Through Collaboration, Planning, and Evaluation. Sustainable Value Chain 
Management. Springer, Cham.  

10. Yuniati, E. (2021). Talent management and organizational performance: 
The mediating role of employee engagement. Management Science Letters, 11(9), 
2341-2346.  

 
Отримано 12.11.2023 



Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

 

 
 

119 

Жилінська О., Дацькова Д. Використання LMS як інструменту  

пе-рсоналізованої системи розвитку талантів: кейс компанії 

ТОВ «Байєрсдорф Україна» 

 

UDC 330.564.2 
JEL Classіfіcatіon: J31 

Oksana Zhylinska 

Doctor of Economic Sciences, Professor 
Taras Shevchenko National University of Kyiv (Kyiv, Ukraine) 

E-mail: zhylinska@knu.ua. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8366-0474  
ResearcherID: I-2729-2018 

Diana Datskova 

Master, specialty "Management of Innovation Activity", 
Taras Shevchenko National University of Kyiv (Kyiv, Ukraine) 

E-mail: datskova.diana@gmail.com 

UTILIZING LMS AS A TOOL FOR PERSONALIZED TALENT 
DEVELOPMENT SYSTEM: A CASE STUDY  

OF «BEIERSDORF UKRAINE» 

Abstract. In the context of rapid business development and the swift evolution of technolog-
ical tools, the utilization of Learning Management Systems (LMS) has gained significant traction 
as a strategic tool for personalized talent development within companies. The effectiveness and 
competitiveness in today's world are inseparable from employee training and continuous profes-
sional development. Specifically, within «Beiersdorf Ukraine», amidst rapid company growth, the 
importance of an individualized approach to employee development has been recognized, actively 
incorporating LMS as an innovative tool in this process. Studies conducted in this context reveal 
the profound impact of technology on talent development and company dynamics. The modern 
world is changing rapidly, and companies need to constantly develop their employees to remain 
competitive. Learning Management Systems are becoming an indispensable tool in this process, 
as they provide an opportunity to organize personalized and innovative training for each team 
member. Using an LMS, it is possible to identify and assess talents by monitoring employee pro-
gress, which in turn allows for the recognition of the strengths and weaknesses of each individual 
employee. Implementing an LMS can be a powerful tool for developing talent in companies. The 
study on the example of «Beiersdorf Ukraine» demonstrates that LMS can significantly increase 
the efficiency and effectiveness of personnel training and development processes. The results of 
the study can be useful for managers and HR professionals who want to use LMS for talent devel-
opment in their companies. Further analysis aims to illuminate the conceptual and practical aspects 
of LMS utilization, particularly within «Beiersdorf Ukraine», to identify its influence on management 
efficiency and talent development. 

Keywords: talent management, LMS (Learning Management Systems), personalized 
development, strategic talent management, professional skill development, learning culture, 
talent attraction and retention. 

Fig.: 2. References: 10. 
 
Бібліографічний опис для цитування:  
Жилінська О., Дацькова Д. Використання LMS як інструменту персоналізованої си-

стеми розвитку талантів: кейс компанії ТОВ «Байєрсдорф Україна». Науковий вісник По-
лісся. 2023. № 2(27). С. 109-119. 

 

mailto:zhylinska@knu.ua
https://orcid.org/0000-0001-8366-0474
https://www.webofscience.com/wos/author/record/I-2729-2018
mailto:datskova.diana@gmail.com


Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

 

 
 

120 

Кифяк В., Кальченко О. Роль капіталу агропромислових  

підприємств у забезпеченні їхньої фінансової безпеки 
 

DOI: https://doi.org/10.25140/2410-9576-2023-2(27)-120-142 
УДК 658.14:631.145 
JEL Classification: Q13; D24 

Вікторія Кифяк 

кандидат економічних наук,  
доцент кафедри бізнесу та управління персоналом 

Чернівецький національний університет ім. Ю. Федьковича (Чернівці, Україна) 
E-mail: v.kyfyak@chnu.edu.ua. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6104-6403   

Scopus Author ID: https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57225067015 

Ольга Кальченко 

кандидат економічних наук, доцент,  
доцент кафедри фінансів, банківської справи та страхування 

Національний університет «Чернігівська політехніка» (Чернігів, Україна) 
E-mail: onkalchenko.2014@gmail.com. ORCID: http://orcid.org/0000-0002-7120-9843   

ResearcherID: H-2185-2014 Scopus Author ID: 57220056099 

РОЛЬ КАПІТАЛУ АГРОПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ  
У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ ЇХНЬОЇ ФІНАНСОВОЇ БЕЗПЕКИ 

Анотація. У статті розглянуто теоретичні аспекти впливу капіталу агропромис-
лових підприємств на формування необхідного рівня фінансової безпеки цих суб’єктів гос-
подарювання. Це було реалізовано на основі аналізу наукових підходів до розгляду сутності 
категорій «капітал», «фінансова безпека підприємства», що дозволило конкретизувати 
сутність дефініції «фінансова безпека агропромислового підприємства». У результаті ви-
окремлення специфічних рис економічної діяльності таких підприємств  конкретизовано 
особливості формування рівня їхньої фінансової безпеки. Також у статті обґрунтовано 
роль капіталу у формуванні цього виду безпеки та визначені особливості й можливості 
використання капіталу агропромисловими підприємствами для підвищення рівня власної 
фінансової безпеки з метою протидіяти зовнішнім непередбачуваним загрозам. 

Ключові слова: капітал; агропромислове підприємство; фінансово-економічна 
безпека; аграрні підприємства; інвестиційна діяльність; аграрний сектор; фінансова без-
пека підприємства. 

Рис.: 3. Бібл.: 38. 

Постановка проблеми. Агропромисловий комплекс є невід’єм-
ною і важливою складовою розвитку національної економіки України. 
У сучасних умовах ця галузь відіграє ключову роль у забезпеченні 
продовольчої безпеки країни, впровадженні сучасних інновацій у ви-
робництво сільськогосподарської продукції, її експорту, наповненні 
бюджетів усіх рівнів. Потужний розвиток агропромислових підпри-
ємств у довоєнний період лише підтверджує значний потенціал їх по-
дальшого функціонування, розширення виробничих потужностей та 
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здатність забезпечувати якісний розвиток у не завжди сприятливих 
умовах інституційного забезпечення їхньої діяльності. 

Війна здійснює негативний вплив на розвиток агропромислових 
підприємств і вже завдала галузі сільського господарства колосальних 
збитків. Окупація території України, мінування полів, руйнування ферм 
і виробничих підприємств призвело до значного зниження виробничого 
потенціалу країни, зниженню обсягів виробництва агропромислової 
продукції, зменшенню обсягу експорту країни. Складна ситуація в ак-
ваторії Чорного моря, блокування можливостей вивозу сільськогоспо-
дарської продукції мала деструктивний вплив на фінансовий стан аг-
ропромислових підприємств, їхню спроможність здійснювати 
операційну діяльність, забезпечувати власне функціонування всіма не-
обхідними для цього ресурсами та продукцією. При цьому відбулося 
значне зниження фінансової стійкості цих суб’єктів господарювання, 
зменшення рівня їхньої фінансово-економічної безпеки, здатності про-
тидіяти непередбачуваних зовнішнім та внутрішнім загрозам. 

Важливу роль у забезпечення стабільного функціонування агроп-
ромислових підприємств у сучасних непередбачуваних обставинах ві-
діграє їхній капітал. Внутрішні резерви, якими володіли ці суб’єкти го-
сподарювання, сьогодні використовуються їхніми власниками для 
забезпечення можливості здійснення власної діяльності. Залучення 
позикових коштів є складним завданням, особливо для малих та се-
редніх сільськогосподарських підприємств, що негативно впливає на 
їх функціонування. Фінансові установи надають позики під досить ви-
сокі відсотки, враховуючи значні ризики, які притаманні сьогодні виро-
бникам агропромислової продукції. Це ще більш погіршує їхній фінан-
совий стан, знижує можливості ведення економічної діяльності, 
негативно впливає на рівень їхньої фінансової безпеки. Окреслене зу-
мовлює високий рівень актуальності досліджень щодо функціону-
вання агропромислових підприємств у сучасних надскладних умовах, 
їхнього фінансового стану та особливостей забезпечення фінансової 
стійкості. Відповідно, важливим є поглиблення теоретичних положень 
аналізу впливу капіталу цих суб’єктів господарювання на рівень їхньої 
фінансово-економічної безпеки.   

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання сутності капі-
талу та його ролі у функціонуванні підприємств присвячена значна кі-
лькість наукових робіт. У роботах О. Ю. Амосова, О. І. Бідник, О. Г. Бі-
лої, О. О. Бондаренко, Н. Л. Гавкалової, І. В. Демченко, Я. В. Дробот, 
М. М. Забаштанського, Л. О. Коваленко, Н. С. Марушко, М. Новікової, 
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О. І. Олексик, А. М. Поддєрьогіна, О. В. Попело, І. П. Потапюка, 
А. В. Рогового, Н. С. Ситника, В. Ф. Столбова, С. О. Тульчинської, 
Г. М. Шаповала, Е. Ф. Югаса, О. Ф. Яременко, О. В. Ярощука прове-
дені дослідження впливу капіталу суб’єктів підприємницької діяльності 
на забезпечення достатнього рівня їхньої фінансової стійкості. 

О. В. Безкровний, Р. М. Безус, А. М. Галайко, Н. М. Давиденко, 
Н. П. Дуброва, І. О. Крюкова, П. А. Мартишев, Н. К. Мрачковська, 
І. М. Назаренко, Л. Новікова, А. І. Орєхова, І. М. Панасейко, І. Пере-
тятько, Л. О. Рибіна, Г. В. Спаський, І. В. Шалигіна присвятили свої на-
укові праці розгляду питань впливу капіталу на розвиток агропромис-
лових підприємств, функціонування їхньої системи фінансово-
економічної безпеки. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте, 
незважаючи на численні дослідження особливостей формування капі-
талу агропромислових підприємств, не достатньо аргументованими за-
лишаються питання щодо обґрунтування його ролі у формуванні фінан-
сової безпеки цих суб’єктів господарювання. У наявних наукових працях 
результати вивчення цих питань представлені фрагментарно й недоста-
тньо розкриті. Це й зумовлює необхідність реалізації додаткових, насам-
перед теоретичних положень щодо обґрунтування ролі капіталу у забез-
печенні фінансової стійкості агропромислових підприємств та їхньої 
здатності протидіяти ендогенним та екзогенним чинникам. 

Метою статті є поглиблення теоретичних положень щодо впливу 
капіталу агропромислових компаній на забезпечення їхньої фінансо-
вої безпеки.  

Виклад основного матеріалу. Розпочнемо дослідження з обґру-
нтування сутності категорії «капітал».  

У науковій літературі на сьогодні сутність дефініції «капітал» до-
сліджена досить детально. У переважній більшості випадків науковці 
стверджують, що капітал – це власність, якою володіє економічний 
суб’єкт і може розпоряджатися нею за своїм бажанням. З позиції під-
приємства капітал являє собою сукупність різних ресурсів (матеріа-
льних, грошових), які використовуються суб’єктом господарювання 
для здійснення власної діяльності [38]. На рис. 1 представлено ок-
ремі наукові підходи вчених до розгляду змісту дефініцій «капітал» 
та «капітал підприємств».  
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КАПІТАЛ

 власність, що належить фізичним або юридичним особам у 

даний момент і чітко відокремлена від доходу, отриманого від 

цієї власності протягом певного періоду. 

Бідник О.І.  [4] 

Катан Л.І. , Бровко Л.І., 
Дуброва Н.П. , 

Бондарчук Н.В. [13]

 накопичений шляхом збереження запас благ у формі грошових 
коштів і капітальних товарів, що залучаються його власниками 
в економічний процес як інвестиційний ресурс і фактор 
виробництва з метою отримання доходу, функціонування яких 
в економічній системі базується на ринкових принципах і 
пов язане з фактором часу, ризику і ліквідності. 

Поддєрьогін А.М. [24]
кошти, якими володіє підприємство для здійснення своєї 
діяльності з метою отримання прибутку

сукупність грошових, матеріальних та нематеріальних ресурсів 
підприємства, які створюються за допомогою різних джерел і 
використовуються ним для здійснення операційної, фінансової 
та інвестиційної діяльності з метою отримання прибутку

Югас Е.Ф., 

Олексик О.І.

 [36, c. 65]

Пономарьов Д. Е. 

[26, c. 54]

головний елемент та база для ведення господарської 

діяльності підприємства,  його ретельний та професіональний 

аналіз дозволяє отримати обгрунтовану та важливу 

інформацію щодо фінансового стану об'єкта й розробити 

відповідне управлінське рішення, яке дозволить підприємству 

досягти поставлених задач

Мацелюх Н. П., 
Максименко І. А. [18]

система відносин економічної власності, за яких знаряддя праці 
та інші об єкти власності дають змогу власникам знарядь 
привласнювати частину чужої неоплаченої праці у всіх сферах 
суспільного відтворення;

Коваленко Л.О., 
Ремньова Л.М. [14]

фінансовий капітал – це фінансові кошти підприємства, відбиті 

в пасиві його бухгалтерського балансу. При цьому фінансовий 

капітал підрозділяється на власний, тобто сформований за 

рахунок власних джерел фінансових ресурсів, і позиковий, 

формування якого здійснюється за рахунок позикових 

фінансових джерел

капітал підприємства – сукупні грошові ресурси, що 
використовуються на підприємстві; авансований у 
господарську діяльність капітал власний, позичений і 
залучений у сукупності

Біла О. Г. [5]

Кальченко О.М., 
Шишкіна О.В. 

[12, c. 172]

капітал підприємства – кошти, які вкладені у підприємство з 
метою здійснення підприємницької діяльності та отримання 
прибутку

підходи до трактування

 
Рис. 1. Наукові підходи до розгляду сутності  
категорій «капітал», «капітал підприємства» 

Джерело: систематизовано авторами. 
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Таким чином, можемо констатувати, що в науковій літературі є 
значна кількість наукових підходів щодо розгляду сутності дефініцій 
«капітал», «капітал підприємства». Проте загалом учені констатують, 
що капітал – це ресурс, який необхідний економічним суб’єктам для 
розвитку, а отже, є невід’ємною складовою їх функціонування.  

Формування капіталу в межах окремих економічних суб’єктів, 
особливо суб’єктів підприємницької діяльності, відбувається з ураху-
ванням специфіки їхньої господарської діяльності. Це пов’язано з тим, 
що таке формування здійснюється в умовах постійного впливу різних 
чинників на таку діяльність, які пов’язані як зі зміною зовнішнього еко-
номічного середовища, у якому функціонують суб’єкти господарю-
вання, так і їх внутрішніми трансформаціями. Відповідно, форму-
ванню капіталу агропромислових компаній притаманні свої 
особливості, які зумовлені специфічними рисами їхньої господарської 
діяльності. Серед них варто виокремити такі:  

1) поєднання діяльності щодо виробництва сільськогосподарсь-
кої продукції та її промислової переробки; 

2) наявність окремих структурних виробничих підрозділів, одні з 
яких займаються рослинництвом та тваринництвом, а інші виключно 
промисловою переробкою сільськогосподарської продукції; при 
цьому є лише один орган управління всіма виробничими процесами; 

3) потребує переважно значних фінансових ресурсів для забез-
печення своєї господарської діяльності, що здійснюється на основі по-
шуку оптимального співвідношення між власним та позиковим капіта-
лом, враховуючи значний рівень сезонності сільськогосподарської 
діяльності; 

4) постійно потребує залучення передових аграрних інновацій для 
забезпечення зростання ефективності роботи та підвищення рівня кон-
курентоспроможності продукції на внутрішньому та світовому ринках; 

5) функціонують в досить конкурентному середовищі, що вимагає 
впровадження сучасних моделей управління великими багатопрофі-
льними компаніями, залучення висококваліфікованих спеціалістів; 

6) значний рівень залежності від розвитку національної матеріаль-
ної інфраструктури в країні (дороги, морські порти, річковий транспорт, 
товарні біржі, енергетичні об’єкти та ін.), частина з якої не може бути 
удосконалена в рамках функціонування агропромислового підприємс-
тва, у порівнянні з власними об’єктами інфраструктури (елеватори, ви-
робничі лінії, складські приміщення, транспортні засоби та ін.); 
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7) необхідність співпрацювати з територіальними громадами з 
метою залучення працівників на виробництво, використання місцевих 
ринків збуту для сільськогосподарської  продукції, урегулювання зе-
мельних та екологічних питань; 

8) постійна потреба в обігових коштах, що обумовлює необхід-
ність використання послуг банківських установ, лізингових та факто-
рингових компаній та ін. [7, с. 36-37; 19, c. 12-13; 21, с. 57; 31].  

Окреслені особливості функціонування агропромислових підпри-
ємств безпосередньо впливають на його фінансову діяльність, фор-
мування системи фінансової безпеки, ефективність якої характеризує 
здатність таких суб’єктів господарювання протидіяти новим загрозам 
різного характеру. Розглянемо теоретичні положення формування та-
кого виду безпеки в діяльності агропромислових підприємств.  

Дослідження почнемо з вивчення сутності фінансової безпеки 
підприємства, яка є частиною загалом системи економічної безпеки 
будь-якого суб’єкта господарювання. У науковій літературі використо-
вують дві дефініції «фінансова безпека підприємства» та «фінансово-
економічна безпека підприємства». На рис. 2 представлено концепту-
альні підходи до розгляду цих дефініцій. 

Таким чином можна констатувати, що існують різні підходи до ро-
згляду сутності категорій «фінансова безпека підприємства», «фінан-
сово-економічна безпека підприємства». Загалом зміст усіх підходів 
зводиться до того, що належний рівень фінансової безпеки підпри-
ємств полягає у наявності у суб’єктів підприємницької діяльності до-
статніх для здійснення стабільного функціонування фінансових ресу-
рсів. При цьому в межах саме фінансово-економічної безпеки більший 
акцент робиться на вплив фінансового стану на інші компоненти гос-
подарської діяльності та їхній подальший вплив на  результати функ-
ціонування підприємств.  
Розглянемо детальніше сутність фінансово-економічної безпеки агро-
промислового підприємства. Зауважимо, що в науковій літературі сьо-
годні використовується значний спектр економічних категорій щодо ро-
згляду безпекових питань стабільного функціонування цих суб’єктів. 
Зокрема, розглядаються особливості забезпечення «фінансово-еконо-
мічної безпеки аграрної галузі (сфери)», «фінансово-економічна без-
пека сільськогосподарських підприємств», «фінансова безпека сільсь-
когосподарських підприємств», «фінансова безпека аграрних 
підприємств», «фінансова безпека підприємств аграрного бізнесу», 
«фінансова безпека аграрних суб’єктів господарювання» та ін.  
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Представимо декілька підходів до розгляду окреслених категорій, 
а саме: 

1) фінансово-економічна безпека аграрної сфери – це такий стан 
захищеності економіки аграрного сектору по його галузях та складо-
вих економічної діяльності, який дозволяє гарантувати постійний її ро-
звиток та захищеність від негативного впливу чинників із зовнішнього 
і внутрішнього середовища на стан аграрної сфери та аграрного сек-
тору загалом. При формуванні фінансово-економічної безпеки аграр-
ної сфери потрібно враховувати особливості діяльності тієї чи іншої 
галузі, а саме: географічне розташування та природно-кліматичні 
умови її діяльності, стан та форму господарювання, галузь виробниц-
тва та її особливості [3]; 

2) фінансова безпека сільськогосподарських підприємств – це си-
стема фінансового захисту життєво необхідних інтересів підприємств 
(гарантованість міжсуб’єктних диференціацій фінансових інтересів) 
за рахунок розширення рівня фінансового забезпечення суб’єктів гос-
подарювання (з урахуванням акумулювання усіх джерел формування 
фінансових ресурсів у поточному та довгостроковому періодах) та 
зниження рівня негативного впливу дестабілізуючих факторів, що до-
сягається шляхом впливу фінансових важелів та інструментів на пок-
ращення економічних відносин у межах дії фінансового механізму для 
забезпечення фінансових пропорцій розвитку підприємств [33]; 

3) фінансова безпека сільськогосподарських підприємств – стан 
ефективного використання фінансових ресурсів, що виражається в 
позитивних значеннях показників рентабельності, якості менеджме-
нту, фондовіддачі та оборотності активів;  забезпечення оптимальної 
структури капіталу; підтримання курсової вартості цінних паперів;  
зростання норм дивідендних виплат [33, c. 85]; 

4) фінансова безпека корпорацій в АПК – стан захищеності жит-
тєво важливих інтересів підприємства від різноманітних внутрішніх та 
зовнішніх загроз, який гарантує найефективніше використання корпо-
ративних ресурсів підприємства для забезпечення стабільного функ-
ціонування й динамічного розвитку [8, c. 60] 

5) фінансова безпека аграрного підприємства – це якісна харак-
теристика його фінансової системи, що характеризується рівнем фі-
нансових ресурсів підприємства, достатнім для його нормального 



Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

 

 
 

128 

Кифяк В., Кальченко О. Роль капіталу агропромислових  

підприємств у забезпеченні їхньої фінансової безпеки 
 

функціонування, а також ступенем захищеності та здатністю проти-
діяти негативним впливам внутрішнього та зовнішнього середовищ 
[20, c. 173]. 

Таким чином, враховуючи окреслені підходи, можна конкретизу-
вати, що фінансова безпека агропромислового підприємства – це фі-
нансовий стан суб’єкта підприємницької діяльності, який характеризу-
ється достатністю коштів для ефективного його функціонування, 
здійснення екстенсивного розвитку з метою задоволення інтересів 
власників підприємств, спроможністю протидіяти непередбачуваним 
зовнішнім та внутрішнім ризикам, забезпечуючи стабільну діяльність 
та раціональне використання наявних ресурсів. 

Обґрунтуємо особливості забезпечення належного рівня фінан-
сової безпеки агропромислового підприємства, а саме: 

– наявність значної кількості непередбачуваних загроз навіть в 
економічно стабільному середовищі функціонування (погодні умови), 
які впливають як на виробництво сільськогосподарської продукції, так 
і на її продаж, експорт; 

– необхідність значних коштів в короткостроковий період для про-
ведення посівної компанії; 

– велика кількість ризиків, які пов’язані як з веденням сільськогос-
подарської діяльності, так і промисловою обробкою аграрної продукції;  

– основні надходження від сільськогосподарської діяльності пос-
тупають здебільшого після закінчення збирання врожаю; при цьому 
промислові підприємства забезпечують стабільне надходження фі-
нансових ресурсів при постійному виробництві; 

– необхідність забезпечення постійної економічної діяльності під-
розділів з промислової переробки сільськогосподарської продукції, що 
вимагає відповідних обсягів сировини та інших ресурсів; 

– необхідність забезпечення підтримки фінансових установ на вза-
ємовигідних умовах, отримання короткострокових ресурсів для поточ-
ної діяльності, довгострокових кредитів для оновлення матеріальної 
бази та загального розвитку агропромислового підприємства; 

– диверсифікація виробництва дозволяє стабілізувати надхо-
дження від економічної діяльності, але в короткостроковій перспек-
тиві; при цьому швидше можна змінювати ринки збуду різних видів 
продукції та сировини, що створюється агропромисловим підприємс-
твом (внутрішній, зовнішній ринки); 
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– промисловий напрямок дозволяє забезпечити виробництво 
більш високорентабельної продукції, проте це вимагає виходу на нові 
ринки збуту, а відповідно і витрат на просування товарів; 

– важливість формування з прибутку додаткових резервних фон-
дів фінансових ресурсів для забезпечення фінансової стійкості підп-
риємств і підтримки різних напрямків власної діяльності, які в той або 
інший період не є високорентабельними та конкурентоспроможними; 

– важливість ведення дієвої політики з управління дебіторською 
заборгованістю, врахування середнього її терміну, враховуючи, що 
надходження можуть поступати нерівномірно протягом року та ін. 
[33; 35; 27; 16; 15]. 

Формування належного рівня  фінансової безпеки сільськогоспо-
дарських підприємств у довгостроковому періоді дозволяє забезпе-
чити фінансову стабільність їх розвитку, шляхом оптимізації залуче-
ного та власного капіталу. Це сприяє зниженню фінансового ризику, 
забезпечує найбільш ефективну ставку залучення фінансових ресур-
сів, показує вигідність інвестиційних проєктів, збільшує інвестиційну 
привабливість господарюючих суб’єктів [33, с. 84]. 

Розглянемо тепер, як капітал агропромислового підприємства 
пов’язаний із процесом формування необхідного рівня його фінансо-
вої безпеки. Враховуючи представлені теоретичні положення щодо 
сутності капіталу, фінансової безпеки та особливостей їх формування 
в агропромисловій галузі, доцільно зауважити, що суб’єкти, які в ній 
працюють, завжди зацікавлені в найбільш ефективному використанні 
доступних їм фінансових ресурсів, а тому намагаються всі вільні ко-
шти вкладати у виробництво з метою отримати найбільший дохід. 

При цьому забезпечення фінансової безпеки агропромислового 
підприємства вимагає зваженого підходу до управління капіталом, вра-
ховуючи важливість протидіяти непередбачуваним ризикам і вилучати 
частину фінансових ресурсів з виробництва для формування резервних 
фондів. Відповідно пошук оптимального узгодження двох взаємовиклю-
чних цілей вимагає професійного підходу топменеджменту і власників 
агропромислових підприємств до формування дієвої фінансової полі-
тики підприємств і формування оптимальної моделі його фінансової ар-
хітектури. На рис. 3 представлено наукові положення щодо ролі капіталу 
у формуванні фінансової безпеки агропромислового підприємства.  
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Рис. 3.Роль капіталу у формуванні фінансової безпеки  

агропромислового підприємства 
Джерело: складно авторами з урахуванням [10, c. 73; 30, c. 277; 17, c. 5-6; 21, c. 57; 34]. 
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Отже, враховуючи окреслене, може стверджувати, що капітал віді-
грає одну з ключових ролей у формуванні фінансової безпеки  агропро-
мислового підприємства. При цьому і стабільність розвитку таких 
суб’єктів підприємницької діяльності також дозволяє збільшувати їхній 
капітал і капіталізацію. Відповідно серед особливостей впливу капіталу 
на фінансову безпеку зазначених підприємств можна визначити такі: 

1) управління капіталом та управління системою фінансової без-
пеки залежить від масштабів агропромислового підприємства, його 
можливостей залучати фінансові ресурси для власного розвитку; 

2) використання власного капіталу пов’язано з необхідністю ви-
плачувати дивіденди від економічної діяльності, а тому залежить від 
структури власності агропромислового підприємства та підходів вла-
сників до управління капіталом: при реінвестуванні всього прибутку в  
виробництво, можливості спрямувати частину цих коштів у резервний 
фонд є меншими, що негативно впливатиме на фінансову стійкість 
підприємства;  

3) при пошуку фінансових ресурсів на зовнішніх ринках важли-
вими стають аспекти стабільності функціонування агропромислового 
підприємства, прогнозованості його діяльності, транспарентності сис-
теми управління; в такому випадку важливим є забезпечення належ-
ного рівня фінансової безпеки з метою залучення коштів на більш ви-
гідних умовах для подальшого свого розвитку при мінімальних 
ризиках та підзвітності;  

4) розрахунок виключно на власні фінансові можливості для за-
безпечення розвитку агропромислового підприємства супроводжу-
ється зазвичай більш ризиковим підходом до використання доступних 
власних фінансових ресурсів, схильністю вкладати більші обсяги в 
операційну діяльність, та формувати незначні обсяги відповідних ре-
зервних фондів; у такому випадку залучення позикових коштів є до-
сить дорогим, що вимагає відповідного, раціонального підходу до їх 
використання з метою якомога швидшого повернення; 

5) важливу роль у формуванні капіталу та відповідно і належного 
рівня фінансової безпеки агропромислового підприємства є здійс-
нення зовнішньоекономічної діяльності, валютних операцій та отри-
мання валютної виручки; у такому випадку підвищуються валютні ри-
зики, якими необхідно також управляти, проте формується і 
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додатковий дохід при низькій щодо міжнародних валют вартості наці-
ональної валюти, що також може бути джерелом формування додат-
кових резервних фондів; 

6) матеріальні об’єкти, якими володіє агропромислове підприємс-
тво і які складають частину його капіталу, також повинні використову-
ватися раціонально, і можуть при необхідності продукувати додаткові, 
супутні  доходи, які можна використовувати після витрат на підтримку 
таких об’єктів для формування резервів фінансових ресурсів, не відво-
лікаючи ресурси з основної діяльності; в агропромисловому виробниц-
тві до таких об’єктів, які можуть здаватися в оренду, наприклад можна 
віднести склади, елеватори, транспортні засоби та інші об’єкти, якими 
володіє агропромислове підприємство [2, c. 9; 23; 11]. 

Отже, ефективне та раціональне використання капіталу агропро-
мислового підприємства є важливою умовою забезпечення необхід-
ного рівня його фінансової безпеки й вимагає побудови дієвої системи 
управління капіталом такого суб’єкта господарювання з метою пошуку 
джерел для формування резервів фінансових ресурсів (високоліквід-
них, ліквідних) на випадки непередбачуваних обставин. Важливу роль 
у цьому відіграє загальна фінансова політика агропромислового підп-
риємства, яка впроваджується його топменеджерами та підтриму-
ється власниками такого суб’єкта господарювання. 

Висновки і пропозиції. У статті розглянуто теоретичні аспекти 
впливу капіталу агропромислових підприємств на формування необ-
хідного рівня їх фінансової безпеки. Насамперед було розглянуто 
зміст таких категорій, як «капітал», «фінансова безпека підприємс-
тва». Конкретизовано наявність значної кількості наукових підходів до 
розгляду їхнього змісту. Це дало можливість виокремити на основі 
аналізу таких підходів ключові особливості формування капіталу в аг-
ропромислових підприємствах та конкретизувати сутність дефініції 
«фінансова безпека агропромислового підприємства»: фінансовий 
стан суб’єкта підприємницької діяльності, який характеризується до-
статністю коштів для ефективного його функціонування, здійснення 
екстенсивного розвитку з метою задоволення інтересів власників під-
приємств, спроможністю протидіяти непередбачуваним зовнішнім та 
внутрішнім ризикам, забезпечуючи  стабільну діяльність та раціона-
льне використання наявних ресурсів. 
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Аналіз економічної діяльності зазначених суб’єктів господарю-
вання дозволив конкретизувати специфічні риси забезпечення фінан-
сової безпеки цих підприємств. Встановлено, що на їхню діяльність на 
відміну від інших промислових підприємств впливає значна кількість 
нетипових чинників, прогнозування впливу яких є складним і інколи 
неможливим. Також було встановлено, що поєднання сільськогоспо-
дарської діяльності та виробництва агропромислової продукції також 
лише збільшує кількість чинників, які впливають на функціонування 
агропромислового підприємства. Відповідно, констатовано, що наяв-
ність значних загроз вимагає також формування ефективно діючих си-
стем їх попередження з метою підтримки рівня фінансової безпеки на 
належному рівні. 

Також у статті обґрунтовано з теоретичного погляду вплив капі-
талу на формування фінансової безпеки агропромислового підприєм-
ства та виокремлені основні особливості такого впливу. Визначено, 
що такий вплив є багатоаспектним, а капітал відіграє одну з ключових 
ролей у забезпеченні фінансової стабільності зазначених суб’єктів го-
сподарювання. Встановлено, що промислове підприємство через 
ефективне використання капіталу має здатність формувати резервні 
фонди на випадок виникнення загроз з різних джерел, а їх диверсифі-
кація дозволяє забезпечити стабільність такому процесу. Саме ефек-
тивне використання майна, тимчасово вільних коштів дає можливість 
формувати додаткові джерела доходів, які можливо використовувати 
для формування запасу фінансової міцності агропромислового підп-
риємства, не залучаючи виключно фінансові ресурси з основної дія-
льності. Визначено, що формування належного рівня фінансової без-
пеки зазначеного суб’єкта господарювання визначається моделлю 
фінансової стратегії, яку реалізують його власники.  
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Abstract. The agro-industrial complex is an integral part and important component of 
the national economy development in Ukraine. In modern conditions, this industry plays a key 
role in ensuring food security of the country, introducing modern innovations in the production 
of agricultural products, their export, and filling budgets at all levels. 

An important role in ensuring stable functioning of agro-industrial enterprises in modern 
unforeseen circumstances is played by their capital. The internal reserves held by these busi-
ness entities are now used by their owners to ensure the possibility of carrying out their own 
current activities. Raising the borrowed funds is a difficult task, especially for small and me-
dium-sized agricultural enterprises. Accordingly, this determines a high level of relevance of 
scientific research on the functioning of agro-industrial enterprises, their financial condition and 
features of ensuring financial stability. 

The article primarily considered the content of such categories as “capital”, “financial 
security of the enterprise”. The existence of a significant number of scientific approaches to 
the consideration of their content is specified. This made it possible to identity the key features 
of the capital formation in agro-industrial enterprises based on the analysis of such approaches 
and specify the essence of the definition “financial security of the agro-industrial enterprise”. 

The analysis of the economic activity of these business entities allowed us to determine 
the specific features of ensuring financial security of these enterprises. It is established that 
the combination of agricultural activities and the production of agro-industrial products also 
only increases the number of factors that affect the functioning of agro-industrial enterprises, 
which requires the formation of effective systems for their prevention to maintain the level of 
financial security at the proper level. 
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Within the article, the influence of capital in the formation of financial security of the agro-
industrial enterprises are substantiated from the theoretical point of view, and the main features 
of this impact are highlighted. Accordingly, it is determined that such impact is multidimen-
sional, and capital plays one of the key roles in ensuring financial stability of these business 
entities. It is established that the industrial enterprises, effectively using capital, has the ability 
to form reserve funds in case of threats from various sources, and their diversification allows 
ensuring stability of these processes. 

Keywords: capital; agro-industrial enterprise; financial-economic security; agricultural 
enterprises; investment activity; agrarian sector; financial sector of enterprise. 

Fig.: 3. References: 38. 
 
Бібліографічний опис для цитування:  
Кифяк В., Кальченко О. Роль капіталу агропромислових підприємств у забезпеченні 

їхньої фінансової безпеки. Науковий вісник Полісся. 2023. № 2(27). С. 120-142. 



Науковий вісник Полісся  № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

 

 

 

143 

Тарасенко А., Бойчук Т., Даньков А. Управління ризиками  

в контексті забезпечення фінансово-економічної безпеки 

 транспортних і промислових компаній 

 

DOI: https://doi.org/10.25140/2410-9576-2023-2(27)-143-160 
УДК 005.334:[658.14/.17:656] 
JEL Classіfіcatіon: M10; D22; L91 

Артем Тарасенко  

кандидат економічних наук,  
докторант кафедри фінансів, банківської справи та страхування  

Національний університет «Чернігівська політехніка» (Чернігів, Україна) 
E-mail: avtarasenko88@gmail.com  

Тарас Бойчук 

аспірант кафедри фінансів, банківської справи та страхування 
Національний університет «Чернігівська політехніка» (Чернігів, Україна) 

E-mail: taras.boychuk.cv@ukr.net. ORCID: https://orcid.org/0009-0009-4167-2405  

Андрій Даньков 

аспірант кафедри фінансів, банківської справи та страхування 
Національний університет «Чернігівська політехніка» (Чернігів, Україна) 

E-mail: andriy.dankov.cv@ukr.net. ORCID: https://orcid.org/0009-0002-3161-5086 

УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ В КОНТЕКСТІ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ТРАНСПОРТНИХ  

І ПРОМИСЛОВИХ КОМПАНІЙ  

Анотація. У статті обґрунтовано своєчасність і необхідність управління ризи-
ками в контексті забезпечення фінансово- економічної безпеки транспортних і промис-
лових компаній.  Виявлено особливості діяльності промислових і транспортних компа-
ній, встановлено зони взаємодії і взаємозалежності компаній. Досліджено ризики у 
промисловій та транспортній сфері, у тому числі їх основні види класифіковано за дже-
релами виникнення за видами загроз і за можливими наслідками. Систематизовано осо-
бливості ризиків і загрози фінансово-економічної безпеки промислових і транспортних 
компаній. Виявлено та узагальнено методи і підходи управління ризиками для промисло-
вих і транспортних компаній, підкреслено їх спільні і відмінні риси в контексті управління 
ризиками, доведено, що врахування зазначених аспектів дозволить досліджуваним ком-
паніям реагувати на виникнення ризикових подій і загроз фінансово-економічної безпеці 
й забезпечити їх стійкість і конкурентоспроможність у сучасному бізнес-середовищі. 

Ключові слова: ризик; управління ризиками; загрози; фінансово-економічна без-
пека; промислові компанії; транспортні компанії; методи управління ризиками. 

Рис.: 1. Табл.: 3. Бібл.: 12. 

Постановка проблеми. Транспортні і промислові компанії є ва-
жливими складовими національної економіки. У комплексі вони здій-
снюють виробництво і забезпечують рух ресурсів (сировини, матері-
алів запасних частин, задіяної у виробництві робочої сили тощо) та 
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перевезення готової продукції. Світові інтеграційні процеси та розви-
ток глобальної торгівлі розширюють потреби у транспортуванні ван-
тажів та пасажирів і породжують нові вимоги до компаній транспорт-
ного та промислового секторів економіки, які пов’язані необхідністю 
розширення взаємодії з різними ринками та культурами, подоланням 
тарифних, митних та інших бар’єрів і інших викликів сьогодення, що 
безумовно ускладнює управління ризиками, здатними спричинити 
суттєві збитки й навіть втрати капіталу.  

Економічна і політична нестабільність у світовій економіці, швидкі 
темпи розвитку науково-технічного прогресу і впровадження іннова-
цій, посилення конкуренції як на національному, так і на світовому ри-
нках, створюють нові та ускладнюють існуючі ризики для промислових 
і транспортних компаній негативно впливаючи на параметри фінан-
сово-економічної безпеки. У таких умовах ефективне управління ри-
зиками стає особливо важливим для забезпечення стабільності та ус-
пішності діяльності зазначених компаній. 

Таким чином, дослідження управління ризиками в контексті за-
безпечення фінансово-економічної безпеки є актуальним і своєчас-
ним, оскільки допоможе розробити нові підходи та механізми управ-
ління ризиками і забезпечити стабільний розвиток транспортних і 
промислових компаній у сучасному бізнес-середовищі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Значний внесок у ро-
звиток теорії ризику належить таким науковцям, як Дж. М. Кейнс, І. Фі-
шер, Дж. фон Нейман, О. Моргенштерн, М. Фрідмен, Л. Севідж, К. Ер-
роу, Й. Шумпетер та інших.  

Теоретико-прикладні дослідження ризиків загалом і промислових 
підприємств зокрема, відображено у роботах таких вітчизняних та іно-
земних дослідників, І. Бланк, Т. Васильєва, Н. Внукова, П. Вітлінсь-
кий, О. Колодізєв, І Лагунова, Р. Пікус, Н. Приказюк, А. Старостіна, 
Т. Цвігун, О. Шишкіна, Д. Штефанич та ін. Питання управління ризи-
ками промислових підприємств досліджувались О. Кірдіною, І. Мар-
кова, О. Стешенко, Н. Панченко, І. Посоховим та ін. Проблеми забез-
печення фінансово-економічної безпеки як необхідної умови стійкого 
функціонування і розвитку транспортних і промислових компаній дос-
ліджувались такими вітчизняними вченими-економістами, як І. Бланк, 
В. Жихарєва, О. Кириченко, А. Сухоруков, І. Чібісова та ін.  
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Опра-
цювання наукових та інших джерел по темі управління ризиками тран-
спортних і промислових підприємств в контексті забезпечення їх фі-
нансово-економічної безпеки дає підстави стверджувати, що більшість 
досліджень зосереджена на визначенні сутності ризиків і загроз, ана-
лізі факторів зовнішнього і внутрішнього середовища, що спричиняють 
ризики і посилюють загрози безпеці та оцінці впливу ризиків на фінан-
сову стабільність транспортних і промислових компаній. При цьому не-
достатньо дослідженими залишаються питання, пов’язані з управлін-
нями ризиками і забезпеченням безпеки у процесі посилення взаємодії 
промислових і транспортних компаній в умовах глобалізації, зростання 
конкуренції, гострої потреби фінансування інновацій, у тому числі 
пов’язаних із швидким розвитком цифрових технологій. 

Метою статті є дослідження сучасних методів управління ризи-
ками в контексті фінансово-економічної безпеки транспортних і про-
мислових компаній для забезпечення стабільності їх функціонування 
і ефективності розвитку. 

Реалізація поставленої мети потребує вирішення таких завдань: 
- враховуючи особливості діяльності промислових і транспортних 

компаній дослідити існуючі підходи та методи управління ризиками; 
- визначити ключові ризики, які впливають на транспортні і про-

мислові компанії, проаналізувати можливі наслідки і загрози їх прояву 
та запропонувати методи управління спрямовані на мінімізацію 
впливу ризиків та забезпечення фінансово-економічної безпеки. 

Виклад основного матеріалу. Управління ризиками дає змогу 
промисловим і транспортним компаніям ідентифікувати, аналізувати і 
оцінювати можливі ризики та приймати рішення щодо їх мінімізації / ней-
тралізації. Кожна компанія виконуючи своє основне функціональне при-
значення відчуває на собі суттєвий вплив зовнішнього і внутрішнього 
середовища, здатних генерувати широкий спектр ризиків, прояв яких 
негативно позначається на параметрах фінансово-економічної безпеки. 

Промислові компанії є ключовими складовими реального сектору 
економіки і займаються виробництвом товарів для задоволення різ-
номанітних потреб споживачів (фізичних, юридичних осіб і держави). 
Їх діяльність представлена різними видами діяльності, які включають 
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в себе машинобудування і металообробку, хімічну і нафтохімічну про-
мисловість, металургію, паливну промисловість, електроенергетику, 
лісову, скляну, харчову, легку промисловість та інші. 

Процес неперервного виробництва промисловими компаніями 
залежить від забезпечення безперебійності постачання сировини, ма-
теріалів, запасних частин, комплектуючих, готової продукції, облад-
нання та інших основних і оборотних засобів до місця призначення. 
Транспортні компанії здійснюють рух робочої сили, матеріалів і това-
рів на довгі та короткі відстані, а отже, створюють умови для безпере-
рвного виробничого процесу, що є важливою складовою успішної ді-
яльності промислових підприємств. Тим самим промислові 
підприємства мають великий вплив на транспортні системи та логіс-
тичні розв’язки. У свою чергу, транспортні компанії забезпечують зв'я-
зки між різними регіонами та країнами, сприяючи обміну товарами, 
технологіями, а також ідеями та культурою, що відкриває можливості 
для торгівлі, бізнесу, туризму та інших сфер діяльності. 

Як бачимо між промисловими та транспортними компаніями, які 
виступають надзвичайно важливими ланками господарського ком-
плексу країни існують щільні взаємозв’язки і взаємозалежності, а їх 
взаємодія відіграє ключову роль у забезпеченні сталого розвитку на-
ціональної економіки і світової економічної системи.  

Основними зонами взаємопов’язаності, взаємозалежності та вза-
ємодоповнюваності діяльності транспортних і промислових компаній 
є постачання сировини, матеріалів тощо; транспортування і логістика; 
оптимізація логістики; ринкова доступність; розвиток інфраструктури 
(рис.1). На кількох із зазначених зон зупинимось детальніше.  

Ринкова доступність для промислових компаній полягає у їх зда-
тності за рахунок достатніх ресурсів, технологічних можливостей та 
ефективної організації виробництва забезпечити наявність своєї про-
дукції на ринку у відповідності до вимог споживачів та конкурентних 
умов. Для транспортних компаній сутність ринкової доступності про-
являється у їх здатності забезпечити доставку товарів або пасажирів, 
як робочої сили чи споживачів продукції, з одного місця в інше відпо-
відно до потреб клієнтів, що потребує наявності відповідних транспо-
ртних засобів та відповідної логістики. 
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Зони взаємодії та 

взаємозалежності  

компаній

Промислові компанії:

- для забезпечення 
безперервного 

виробництва потребують 
сировину, матеріали, 

устаткування тощо, які  
закуповуються на 
внутрішніх та / або 
зовнішніх ринках

- співпрацюють з 
транспортними 
компаніями для 

оптимізації логістичних 
процесів та вибору 
найефективніших 

маршрутів перевезень

- виробляють продукцію, 
яку потрібно доставити до 

споживачів

Транспортні компанії:

- здійснюють 
внутрішньодержавні і 

міжнародні перевезення, 
забезпечуючи доставку 
сировини, матеріалів, 

устаткування тощо місця 
призначення 

- знижують витрати на 
транспорт і складське 
зберігання за рахунок 

співпраці з промисловими 
компаніями, забезпечуючи 

ефективну дистрибуцію 
продукції

- забезпечують 
перевезення товарів від 
виробника до певного 
товарного ринку або 

споживача

постачання 
устаткування, 

сировини,  
матеріалів тощо

транспортування 
і логістика

оптимізація 
логістики

- потребують швидкого і 
надійного забезпечення 

наявності своїх продуктів 
або послуг на ринках збуту 
у відповідності  до вимог 

споживачів  

- забезпечують регулярні 
перевезення продукції до 
різних регіонів та країн, 
розширюючи ринки для 
продукції промислових 

компаній

ринкова 
доступність

- зацікавлені у розвитку та 
покращенні транспортної 
інфраструктури (шляхи, 
порти, аеропорти), щоб 
забезпечити швидку та 
безперебійну доставку 
ресурсів д виробничих 
потужностей та своїх 

товарів до ринків збуту

- сприяє зростанню обсягів 
перевезень та зниженню 

витрат на транспорт, 
дозволяє покращити якість 
послуг та розширити ринки 
за рахунок залучення нових 

клієнтів

розвиток 
інфраструктури

 

Рис. 1. Характеристика зон взаємодії і взаємозалежності  
промислових і транспортних компаній 

Джерело: розроблено авторами на основі [1-5; 7-10]. 
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Ринкова доступність вимагає як від промислових, так і від транс-
портних компаній постійного моніторингу змін ринкової кон’юнктури, 
аналізу конкурентного середовища та адаптації до змін, що відбува-
ються на відповідних ринках. До того ж, ці компанії повинні також за-
безпечити належний рівень якості своєї продукції та сформувати ефе-
ктивну маркетингову стратегію для залучення нових та збереження 
наявних клієнтів.  

Розвиток інфраструктури має безпосередній вплив на промислові 
і транспортні компанії і надає їм певні переваги, які пов’язані із: 

- збільшенням доступності до цільових ринків та споживачів за 
рахунок покращення логістичних процесів; 

- зростанням обсягів перевезень за рахунок розширення дорож-
ньої інфраструктури і зростання варіативності маршрутів доставки ва-
нтажів (сировини, матеріалів тощо) необхідних для забезпечення ви-
робничих процесів і пасажирів (робочої сили та споживачів продукції); 

- зниженням витрат за рахунок більш ефективного споживання 
паливно-мастильних матеріалів, зменшення фізичного зносу транспо-
ртних засобів та скорочення часу простою; 

- покращенням якості послуг, у тому числі, за рахунок оновлення 
дорожньої інфраструктури, що зменшує ризик пошкодження товарів 
під час транспортування і т. ін. 

Таким чином, співпраця транспортних та промислових компаній 
дозволяє забезпечувати сталість виробництва, підвищувати конкурен-
тоспроможність компаній та сприяє економічному зростанню. Однак 
взаємодія промислових компаній із транспортними породжує низку ри-
зиків, як то затримки в постачанні, пошкодження та / або втрата ванта-
жів, збільшення витрат на транспортування, зміни тарифів та інші.  

Оптимальне управління зазначеними ризиками, та тими, які при-
таманні зазначеним економічним суб’єктам, стає важливим завдан-
ням для обох типів компаній. Дослідимо основні ризики, що виникають 
в діяльності промислових і транспортних компаній. 

Ризики у промисловій сфері можуть виникнути через внутрішні 
та зовнішні фактори, які загрожують досягненню бізнес-цілей та мо-
жуть призвести до фінансових втрат, зниження якості продукції, 
втрати репутації та інших негативних наслідків. Вважаємо доцільним 
виділити такі види ризиків, здатних посилити загрози фінансово-еко-
номічній безпеці: 
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1. За джерелами виникнення: 
- внутрішні ризики (технічні неполадки обладнанні та у виробничих 

процесах; ризики, які спричинені проблемами організації і управління); 
- зовнішні ризики (зміни ринкової кон’юнктури, законодавчі зміни, 

нестабільність політичної та економічної ситуації). 
2. За видами загроз: 
- фінансові ризики (коливання валютних курсів, інфляційні про-

цеси, зміни вартості ресурсів, проблеми управління  дебіторською і 
кредиторською заборгованістю, несвоєчасні платежі, втрата фінансо-
вої стійкості, проблеми ліквідності і платоспроможності тощо); 

- техніко-технологічні ризики (технічні неполадки, аварії, зрос-
тання браку, відсталість / застарілої технології, недоліки в якості про-
дукції тощо); 

- бізнес-ризики (ризики конкурентоспроможності, ризики втрати 
ринкової позиції, ризики погіршення ділової активності тощо); 

- логістичні ризики (затримки поставок сировини, матеріалів, за-
пасних частин тощо, ризики транспортної доступності, ризики 
пов’язані із збереженням товарного вигляду продукції тощо). 

3. За можливими наслідками: 
- ризики, що мають фінансові наслідки (втрати прибутку / доходу, 

капіталу, зростання витрат на ремонт, модернізацію або відновлення 
обладнання та інфраструктури, ризики невдалих інвестиційних вкла-
день, ризики збитковості провадження інновацій тощо); 

- ризики, що несуть репутаційні втрати (втрата довіри партнерів та 
клієнтів, втрата репутації через негативні відгуки чи скандали і т. ін.); 

- організаційно-управлінські наслідки (ризик втрати кваліфікова-
ної робочої сили, ризик змін структури організації та управління тощо). 

Врахування цих ризиків дозволить промисловим компаніям здій-
снювати своєчасний їх моніторинг, аналіз і оцінку з метою мінімізації 
негативних наслідків для бізнесу. Однак необхідно враховувати, що 
залежно від конкретної галузі промисловості та специфіки операцій-
ної, фінансової та інвестиційної діяльності, можна виділити додаткові 
критерії та відповідні ризики, які можуть мати критичні чи навіть ката-
строфічні наслідки, а отже потребують ефективного управління в ході 
реалізації стратегії розвитку  промислової компанії. 
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Дослідимо загальні та специфічні ризики та загрози, з якими мо-

жуть стикнутися промислові компанії в своїй діяльності, що може слу-

жити основою для розроблення стратегій управління ризиками та за-

безпечення фінансово-економічної безпеки (табл.1). 

Таблиця 1  

Особливості, ризики і загрози фінансово-економічної безпеки 

промислових компаній 

Особливості  

діяльності промис-

лових компаній 

Загальні ризики та загрози фі-

нансово-економічної  

безпеки 

Специфічні ризики  

та загрози 

1 2 3 

1. Потреба у знач-

них обсягах інвести-

цій в обладнання та 

технології 

- цінові ризики пов’язані із зміною 

вартості сировини, паливно-мас-

тильних та інших матеріалів та 

обладнання;  

- ризики конкуренції, які можуть 

знизити ціни продукції, а отже рі-

вень закладеного у ціну прибу-

тку; 

- митні ризики – пов’язані із зрос-

танням митних витрат за імпор-

товану сировину і матеріали і екс-

портовану продукцію; 

- податкові ризики пов’язані із 

змінами в оподаткуванні залуче-

них інвестиційних ресурсів та ін. 

- ризики спричинені тех-

нічними несправнос-

тями обладнання та ви-

тратами на їх ремонт, 

модернізацію та / або 

заміну; 

- ризики впровадження 

нових технологій або ви-

робничих процесів; 

- криміногенні ризики 

пов’язані зловживанням 

власниками або керів-

ництвом компанії, кору-

пцією, відмиванням гро-

шей та ін. 

2. Залежність від 

коливань ринкової 

кон’юнктури 

- макроекономічні ризики котрі 

пов’язані із економічною нестабі-

льністю та спадом попиту на про-

дукцію; 

- валютні ризики, які можуть 

вплинути на вартість імпортова-

них матеріалів та експорт проду-

кції, посилюючи тим самим цінові 

ризики 

- зміни в споживчому по-

питі, які можуть впли-

нути на ринкову позицію 

промислових компаній 

товаровиробників;  

- тарифні бар'єри та та-

рифні війни у міжнарод-

них торгівельних відно-

синах 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 

3. Транспорту-
вання ресурсів 
і готової проду-
кції, оптиміза-
ція логістики 

- затримки в постачанні сиро-
вини, матеріалів, обладнання, 
які створюють загрозу безпе-
ребійності виробництва; 
- простої виробництва через 
відмови обладнання, у тому 
числі, через затримки поста-
вок запасних частин чи інжене-
рні неполадки і т. ін. 

- ризики спричинені пробле-
мами зі складування (у тому чи-
слі пов’язані з необхідність під-
готовки великих товарних 
партій) та відвантаженням гото-
вої продукції; 
- ризики зростання витрат на уп-
равління запасами та ризики 
зменшення ефективності уп-
равління ланцюгом постачання 

4. Постійні  
регуляторні та 
нормативні 
зміни 

- юридичні ризики (зміни в за-
конодавстві щодо екології, по-
датків, безпеки праці та інших 
правил господарювання); 
- штрафи та судові позови че-
рез порушення стандартів без-
пеки, якості продукції і т. ін. 

- ризики відшкодування збитків 
через порушення норм та стан-
дартів виробництва, екологіч-
них вимог;  
- зміни в нормативному середо-
вищі, яке регулює виробництво 
конкретної продукції (напри-
клад, стандарти якості) і т. ін. 

5. Інноваційні 
виклики  

- ризики втрати конкуренто-
спроможності промислової 
компанії та її продукції через 
відставання в технологіях та 
виготовлення продукції невід-
повідної потребам споживачів 
якості;  
- велика конкуренція в галузі 
інновацій та інвестування в до-
слідження та розробки 

- ризики неуспішної реалізації 
нових продуктів чи технологіч-
них інновацій;  
- ризики нестачі фінансових ре-
сурсів для впровадження нових 
технологій чи створення іннова-
ційних продуктів; 
- ризики недобросовісної конку-
ренції, у тому числі пов’язані із 
крадіжками технологій або кон-
фіденційної інформації та ін. 

Джерело: розроблено авторами на основі [6-10]. 

У транспортній сфері поняття «ризики» належить до можливих 
негативних подій, які генеруються факторами зовнішнього і внутріш-
нього середовища та можуть негативно позначитись на діяльності 
транспортних компаній. 

На нашу думку, найбільш актуальним для транспортних компаній 
є такі види ризиків, які здатні посилити загрози фінансово-економічній 
безпеці: 

1. За джерелами виникнення: 
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- внутрішні ризики (технічні неполадки транспортних засобів, 
аварії, ризик зростання зношеності транспортних засобів, інструмен-
тів та устаткування для наладки та ремонту, ризик недостатньої підго-
товки водіїв, ризик виходу з ладу систем і засобів безпеки, ризики ло-
гістики тощо); 

- зовнішні ризики (ризики зміни / нестабільності законодавства та 
регулюючих стандартів / правил дорожнього руху, ризик зміни  ринко-
вої кон’юнктури, природні катастрофи та терористичні загрози, валю-
тний ризик, інфляційний ризик тощо) 

2. За видами загроз: 
- економічні ризики (валютний ризик, інфляційний ризик, ризик 

непогашення заборгованості або затримки в оплаті за послуги транс-
портування, ризик економічного спаду, ціновий ризик у наслідок змін 
цін на пальне, оновлення і ремонт транспортних засобів, ризик втрати 
доходу через зменшення попиту на транспортні послуги у періоди еко-
номічної нестабільності тощо); 

- технічні ризики (ризик пошкодження транспортних засобів в 
результаті неправильного обслуговування обладнання, ризик аварії 
через несправності у системах безпеки та управління та ін.); 

- соціальні ризики (ризики соціальних протестів, ризики конфлі-
ктів на робочому місці, ризики регіональних конфліктів, ризики втрати 
/ зниження доходів тощо); 

- природньо-географічні ризики (ризики природніх катастроф 
(повені, зсуви, пожежі, землетруси тощо), ризики кліматичних змін). 

3. За можливими наслідками: 
- ризики, що мають фінансові наслідки (втрати прибутку / доходу, 

капіталу, зростання витрат на ремонт, модернізацію або відновлення 
транспортних засобів, ризики зростання витрат на системи безпеки і 
системи спостереження); 

- ризики, які спричиняють репутаційні втрати (втрата довіри парт-
нерів та клієнтів і т. ін.); 

- організаційно-управлінські наслідки (ризик втрати кваліфікова-
ної робочої сили, ризик змін структури організації та управління тощо). 

Класифікацію ризиків транспортних компаній можна розширити 

додатковими критеріями, які відображають специфіку їхньої діяльно-

сті та їх взаємодію з різними контрагентами, впливом на екосистему 
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тощо. Узагальнені особливості діяльності транспортних компаній та 

властиві їм загальні і специфічні ризики і загрози (табл. 2). 

Таблиця 2 

Особливості, ризики й загрози фінансово-економічної безпеки 

транспортних компаній 

Особливості  

діяльності транс-

портних компаній 

Загальні ризики та загрози 

фінансово-економічної  

безпеки 

Специфічні ризики  

та загрози 

1 2 3 

1. Потреба в залу-

чення значного об-

сягу  інвестицій у 

транспортні за-

соби, технічне об-

ладнання та ін-

фраструктуру 

- цінові ризики, наслідком яких є 

зміни вартості паливно-масти-

льних матеріалів, транспортних 

засобів та обладнання; 

- постійна потреба у інвестицій-

них вкладеннях у модернізацію 

і розширення технічного парку 

- ризики зношення і ризики 

і технічних несправностей 

транспортних засобів; 

- кредитні та інвестиційні 

ризики пов’язані із  закупів-

лею нового обладнання та 

транспортних засобів 

2. Залежність від 

коливань ринкової 

кон’юнктури 

- макроекономічні ризики 

пов’язані із економічною нестабі-

льністю та спадом попиту на про-

дукцію промислових підпри-

ємств, а отже, і на перевезення 

виробленої ними продукції; 

- волатильність цін на паливно-

мастильні матеріали і транспор-

тні засоби; 

- валютні ризики, які можуть 

вплинути на вартість імпортова-

них транспортних засобів 

- зміни в споживчому по-

питі, які можуть вплинути 

виробничі процеси проми-

слових компаній та спри-

чинити зменшення замов-

лень та зміни вартості 

перевезень (цінові ризики) 

у періоди економічних криз 

3. Постійні регуля-

торні та нормати-

вні зміни 

- зміни в законодавстві і податко-

вих правилах, пов’язаними із 

придбанням транспортних засо-

бів та іншого устаткування та їх 

експлуатацією;  

- ризики штрафів та відшкоду-

вання збитків через порушення 

правил безпеки на транспорті 

- ризики невідповідності  

нормам екологічної без-

пеки та іншим регулятор-

ним вимогам;  

- митні і податкові ризики 

зумовлені змінами в мит-

них правилах для міжнаро-

дних перевезень 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 

4. Логістичні  

виклики 

- затримки в постачанні 

через неполадки в лан-

цюгу постачання; 

- ризик пошкодження при 

перевезенні високоварті-

сних вантажів та таких, 

які потребують особли-

вих умов збереження і 

транспортування 

- ризики зменшення ефективності уп-

равління ланцюгом постачання; 

- ризик затримки  транспортування ва-

нтажів і пасажирів (споживачів і робо-

чої сили) унаслідок форс-мажорних 

обставин (природних катастроф або 

надзвичайних ситуацій 

5. Конкурентний 

тиск 

- зниження цін під впли-

вом конкуренції та боро-

тьби за ринкову нішу; 

- змішані підходи конку-

рентів у ринковому сег-

менті (наприклад, поєд-

нання пасажирських та 

вантажних перевезень) 

- Втрата клієнтів через неконкуренто-

спроможність цін  (тарифів на пере-

везення) та якості послуг, що нада-

ються транспортними компаніями; 

- зменшення прибутку через конкуре-

нцію з боку компаній, які пропонують 

різні види транспортних послуг і т. ін. 

Джерело: розроблено авторами на основі [11; 12]. 

Ці загальні та специфічні ризики і загрози необхідно враховувати 

транспортним компаніям для розробки ефективних стратегій управ-

ління ризиками та забезпечення фінансово-економічної безпеки. 

Проведені дослідження взаємопов’язаності та взаємодоповнюва-

ності діяльності транспортних і промислових компаній, притаманних 

їм ризиків і загроз дозволяють виявити і систематизувати методи і під-

ходи управління ризиками і встановити властиві їх спільні і відмінні 

риси (табл. 3).  

Таблиця 3 відображає різні методи та підходи до управління ризи-

ками промисловими і транспортними компаніями, а також підкреслює 

їхні спільні та відмінні риси в контексті управління ризиками. Ураху-

вання зазначених аспектів дозволить компаніям ефективно реагувати 

на виникнення ризикових подій і проявів загроз фінансово-економічній 

безпеці й забезпечити їхню стійкість у сучасному бізнес-середовищі. 
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Таблиця 3 
Методи і підходи управління ризиками промислових  

і транспортних компаній 

Методи та 
підходи  

управління 
ризиками 

Промислові 
компанії 

Транспортні  
компанії 

Спільні риси Відмінні риси 

1 2 3 4 5 

Стратегічне 
планування 

- моніторинг, ана-
ліз і оцінка ринко-
вої кон’юнктури; 
- аналіз конкурен-
тів; 
- розробка стра-
тегії мінімізації / 
нейтралізації ри-
зиків 

- аналіз попиту 
на транспорту-
вання продук-
ції та робочої 
сили і дослі-
дження кон'юн-
ктури ринку; 
- оптимізація 
маршрутів пе-
ревезень та 
розкладів руху 

- аналіз зовні-
шнього і внут-
рішнього се-
редовища; 
- врахування 
зон взаємо-
пов’язаності 
інтересів ви-
робників і пе-
ревізників 

- різна специ-
фіка ринків 
промисловості 
та транспорт-
них послуг 

Аналіз  
ризиків  

- ідентифікація, 
аналіз і оцінка за-
гальних і специфі-
чних ризиків, 
встановлення по-
тенційних загроз і 
визначення їх-
нього впливу;  
- розробка планів 
і механізмів уп-
равління ризи-
ками та їхнє 
впровадження 

- ідентифікація, 
аналіз і оцінка 
ризиків, у тому 
числі, ризиків 
аварій та непо-
ладок транспо-
ртних засобів; 
- здійснення 
аналізу аварій-
ності на логіс-
тичних марш-
рутах 

- визначення 
ймовірності 
виникнення 
ризиків 

- різні види ри-
зиків (вироб-
ничі, логісти-
чні, технічні 
тощо). 

Страхування - укладення дого-
ворів страхування 
для захисту від 
фінансових втрат; 
- вивчення ринку 
страхових послуг 
та вибір найвигід-
ніших умов для 
всіх видів діяль-
ності 

- страхування 
вантажів та 
транспортних 
засобів; 
- страхування 
відшкодування 
збитків при 
аваріях і т. ін. 

- зменшення 
негативних 
наслідків фі-
нансових та 
інших видів  
ризиків через 
страхування 

- різна необхід-
ність страху-
вання для про-
мислових і 
транспортних 
компаній 
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Закінчення табл. 3 
1 2 3 4 5 

Створення 
резервів 

- створення резе-
рвних фондів для 
покриття можли-
вих витрат у на-
слідок настання 
ризикових подій; 
- розробка фінан-
сових сценаріїв 
та стратегій реа-
гування на ризи-
кові події 

- формування ре-
зервів для пок-
риття потенційних 
витрат і збитків; 
- встановлення 
бюджетів на ре-
монт і технічне об-
слуговування тра-
нспортних засобів 
та інфраструктур-
них об’єктів 

- забезпе-
чення фі-
нансової 
стабільності 
компанії в 
разі виник-
нення непе-
редбачува-
них ризиків. 

- різні види ви-
трат та під-
ходи до фор-
мування 
резервів для 
компенсації 
негативних 
наслідків про-
яву ризиків 

Внутрішній 
контроль 

- впровадження 
внутрішніх стан-
дартів безпеки 
праці 

- контроль за до-
триманням правил 
дорожнього руху, 
процедур наванта-
ження / розванта-
ження тощо 

- забезпе-
чення внут-
рішньої дис-
ципліни та 
безпеки 

- різні внутрі-
шні стандарти 
та правила 
для промис-
ловості та 
транспорту 

Джерело: розроблено авторами на основі [5; 7; 10]. 

Висновки і пропозиції. Узагальнюючи результати цього дослі-
дження ми дійшли висновків, що промислові і транспортні компанії, які 
є вагомими складовими національної економіки стикаються з числен-
ними ризиками, котрі здатні спричинити втрату компаніями належних 
їм ресурсів та капіталу. 

У процесі дослідження були визначені зони взаємодії промислових 
і транспортних компаній, що дало змогу виявити певні спільні і відмінні 
ризики. Крім того для кожного з видів компаній було сформульовано 
характерні особливості, ризики й загрози фінансово-економічній без-
пеці. Доведено, що виявлені особливості, загальні та специфічні ри-
зики і загрози необхідно враховувати для розробки ефективних стра-
тегій управління. Це дозволить досліджуваним компаніям забезпечити 
стабільність розвитку у сучасному економічному середовищі. 
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Risks in the industrial and transport sector are studied, including their main types 
classified by sources of occurrence, types of threats and possible consequences. 

The features of risks and threats to financial and economic security of industrial and 
economic companies are systematized. It is substantiated that the following peculiarities of the 
activity for industrial and transport enterprises are as follows: the need for significant 
investments in equipment and technologies, dependence on fluctuations in market conditions, 
transportation of resources and finished products, optimization of logistics, constant regulatory 
and normative changes. In addition, for industrial companies, the focus is on innovation 
challenges, and for transport companies, on logistical challenges and competitive pressure. 

The methods and approaches to risk management for industrial and transport companies 
(strategic planning, risk analysis, insurance, provisioning, internal control) are identified and 
summarized, their common and distinctive features in the context of risk management are 
emphasized, it is proved that taking into account these aspect will allow the studied companies 
to respond to risk events and threats to financial and economic security, ensure their 
sustainability and competitiveness in the current business environment. 

Key words: risk; risk management; threats; financial and economic security; industrial 
companies; transport companies; methods of risks management. 
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НЕВИЗНАЧЕНІСТЬ ТА РИЗИК: ВЗАЄМОЗВ’ЯЗОК, 
ВЗАЄМОЗАЛЕЖНІСТЬ І ДИСБАЛАНСИ ПРИ УХВАЛЕННІ РІШЕНЬ 

Анотація. Проведений у статті аналіз статистики вживання термінів 
«невизначеність», «ризик», «ухвалення рішень» у наукових джерелах засвідчив їхню 
міждисциплінарність. Доведено, що взаємозв'язок ризику й невизначеності визначається 
способом впливу на прийняття рішень. Розширено та систематизовано класифікацію 
та надано характеристику видам та проявам невизначеності. Акцентовано, що 
дослідження ризиків може проводитися в різних галузях і контекстах, де потрібно 
прогнозувати, оцінювати та управляти можливими негативними наслідками. 
Виокремлено наукові галузі вивчення та напрямки аналізу ризиків у них. Запропоновано 
підхід до ефективного управління ризиками як визначення балансу між загрозами та 
можливостями, що потребує діагностики дисбалансів, що виникають в умовах ризику 
внаслідок наявності невизначеності та надана їх класифікація. 

Ключові слова: невизначеність; ризик; прийняття рішень; управління; дисбаланс. 
Табл.: 2. Рис.: 1. Бібл.: 22. 

Постановка проблеми. Динамічні зміни в економічних, соціаль-
них, політичних та екологічних умовах є причинами невизначеності та 
виникнення ризикових ситуацій у процесах прийняття рішень, який є 
необхідним і важливим елементом для ефективного функціонування 
підприємств, організацій й установ, а також для вирішення проблем 
на рівні суспільства. Ризик і невизначеність є тісно пов'язаними кон-
цепціями, і їх взаємозв'язок визначається способом, яким вони впли-
вають на ухвалення рішень. Наявність невизначеності може призве-
сти до прийняття неправильних рішень, неочікуваних втрат, затримок 
у процесі прийняття, викликати стрес та невпевненість серед тих, хто 
їх ухвалює. Наслідком невизначеності є вірогідність репутаційних 
втрат та довіри до відповідальних осіб. Крім того, ймовірна втрата мо-
жливостей через неправильне реагування на ситуацію чи неухва-
лення рішення, недооцінка ризиків, що своєю чергою може викликати 
збільшення витрат, зниження прибутку та вплинути на взаємини зі 
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стейкхолдерами (клієнтами, партнерами, інвесторами тощо). Тому ак-
туальним завданням є ідентифікація, систематизація і поглиблення 
розуміння взаємозв’язків невизначеності і ризику в контексті їхнього 
впливу на процес та якість прийняття рішень. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз наукових дже-
рел свідчить, що терміни «невизначеність» та пов’язані з ним дефініції 
«ризик» та «прийняття рішень» є міждисциплінарними, що ілюстру-
ється різноманітністю областей, де він використовується для опису рі-
зних аспектів у філософії, математиці, економіці, менеджменті та ін-
ших наукових дисциплінах. Маючи свої корені в різних галузях, він 
з'являється в літературі в різний час, його використання у формаль-
ному науковому контексті може бути пов'язане з розвитком ймовірні-
сної та математичної теорій.  

Вагому роль у розумінні та концептуалізації категорій «ризик» та 
«невизначеність» у різних галузях науки, включаючи економіку, психо-
логію, управління тощо зіграли закордонні та вітчизняні дослідники. Їхні 
ідеї формують теоретичну та практичну основу для вивчення цих кон-
цепцій у сучасному науковому середовищі. Так, серед закордонних фа-
хівців, які вирізняються в цьому напрямі досліджень, можна виділити 
роботи Френка Найта [Frank H. Knight], який уперше ввів поняття «ри-
зик» та «невизначеність» у своїй роботі «Ризик, невизначеність та при-
буток» [1], визначивши ризик як вимірювану, квантифіковану небезпеку 
та невизначеність як нестандартну, непередбачувану ситуацію, де не-
можливо розрахувати ймовірності, Джона Мейнарда Кейнса [John 
Maynard Keynes] – автора теорії невизначеності, за якою визначення 
майбутнього є неможливим, що впливає на прийняття рішень [2]. Гер-
берт Саймон [Herbert Simon], який досліджував теорію прийняття рі-
шень і розробив концепцію обмеженої раціональності, яка стверджує, 
що в умовах обмеженої інформації та обмежених ресурсів людина оби-
рає рішення, яке не є оптимальним, але задовольняє потреби [3; 4]. 
Праці Ральфа Кіні [Ralph Keeney] концентруються на прийнятті рішень 
в умовах невизначеності та ризикованості в корпоративному управлінні 
та публічній політиці [5]. Висновки Деніела Канемана [Daniel Kahneman] 
та Амоса Тверскі [Amos Tversky] у сфері поведінкової економіки та 
прийняття рішень зіграли ключову роль у розвитку теорії перенесення 
досвіду й розробки теорії перспективи та стосувались систематичних 
помилок у прийнятті рішень та психології прийняття рішень в умовах 
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невизначеності [6; 7]. Іцхак Адізес [Ichak Adizes], який розробив модель 
життєвого циклу організацій, досліджував процеси прийняття стратегі-
чних рішень організаціями в умовах змін [8]. Пітер Друкер [Peter 
Drucker] звертав увагу на важливість управління ризиками та невизна-
ченістю в організаційному середовищі [9]. Організаційний психолог 
Карл Вейк [Karl Weick] досліджував, як організації ухвалюють рішення 
в умовах невизначеності та стресу [10]. 

Праці українських науковців І. Чуприни, Ю. Швець, О. Вараксіної, 
К. Оксенюк, О. Вишневської, О. Зелінської та ін. [11-17] охоплюють рі-
зні аспекти проблематики оцінки ризиків та невизначеності, від психо-
логічних до економічних та соціальних, здійснюють важливий внесок 
у розвиток теорії та практики управління ними. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Ефе-
ктивне управління ризиками передбачає створення балансу між міні-
мізацією можливих негативних наслідків та використанням можливо-
стей для досягнення позитивного результату. Збалансоване 
управління ризиками дозволяє мінімізувати негативні наслідки ризи-
ків, а водночас ефективно використовувати можливості для досяг-
нення позитивних результатів та розвитку, що потребує діагностики 
таких дисбалансів. 

Постановка завдання. Метою статті є систематизована класифі-
кація та характеристика видів невизначеності, галузей вивчення та на-
прямів аналізу ризиків і діагностика видів дисбалансів між загрозами 
та можливостями внаслідок невизначеності при ухваленні рішень. 

Виклад основного матеріалу. Статистика вживання термінів 
«невизначеність» (uncertainty), «ризик» (risks), «прийняття рішень» 
(decision making) у друкованих виданнях, внесених в інформаційну 
базу даних «Google Books Ngram Viewer» [18] свідчить про актуаль-
ність і зростаючий інтерес науковців до цих явищ, а отже, про зрос-
тання невизначеності та ризиків у різноманітних процесах, станах та 
напрямках розвитку в соціально-економічних системах (рис. 1). 

Невизначеність є невід'ємною частиною багатьох аспектів нашого 
життя та предметом досліджень. Водночас ризик є її результатом і 
виникає тоді, коли має місце невизначеність щодо можливих подій 
або результатів, які можуть мати як позитивні, так і негативні наслідки. 
Тобто, невизначеність є основою, на якій базується концепція ризику. 
Оскільки неможливо передбачити всі можливі варіанти подій або їхні 
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наслідки, управління ризиками включає в себе розробку стратегій із 
захисту від невизначеності та мінімізації впливу непередбачуваних 
факторів. Оцінка ризику передбачає аналіз імовірності та впливу ри-
зикованих подій. Умови невизначеності роблять цей процес складні-
шим, оскільки точні дані часто відсутні або неповні, тому потрібно вра-
ховувати можливі сценарії та їх ймовірність. 

 
Рис. 1. Динаміка вживання термінів «uncertainty», «risks», 

«decision making» у друкованих виданнях світу 
Джерело: побудовано автором на основі [18]. 

Розуміння і врахування різних видів невизначеності є важливим 
для точного аналізу та ухвалення рішень. Істотною є і роль сприйняття 
невизначеності як нормальної частини процесу прийняття рішень і уп-
равління проєктами, що дозволяє краще адаптуватися до змінних 
умов та ризиків. 

У роботі [19] надана класифікація та надана характеристика видів 
невизначеності, однак, ми вважаємо за доцільне доповнити та розши-
рити класифікаційну структуру (табл. 1).  

Кожен із цих видів невизначеності має свої властивості та може 
вимагати специфічних підходів для управління ним. Важливо розу-
міти ці види невизначеності та їхні наслідки для ухвалення кращих рі-
шень і зменшення ризиків. Управління невизначеністю включає в себе 
використання різних методів, таких як збільшення точності вимірю-
вань, розробка прогностичних моделей для прогнозування ризиків, а 
також застосування стратегій ризик-менеджменту [20].  
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Таблиця 1 
Класифікація та характеристика невизначеності 

Вид Характеристика Прояви 

1 2 3 

Технічна неви-
значеність 

Виникає внаслідок обмеженої 
або неповної інформації про те-
хнічні аспекти проєкту, продукту 
або процесу 

Недостатня точність вимірю-
вань, невизначеність техніч-
них характеристик матеріалів 
або технологій 

Фінансова  
невизначеність 

Виникає, коли немає достатніх 
даних або прогнозів щодо фі-
нансових витрат, доходів або 
інвестиційних ризиків 

Непередбачувані коливання 
цін на ринку, зміни в рівні ін-
фляції, несподівані витрати чи 
доходи 

Стратегічна не-
визначеність 

Пов'язана з непевністю щодо 
майбутніх тенденцій, конкуре-
нтної дії або дії зовнішніх фак-
торів 

Політична нестабільність, 
зміни в законодавстві, несподі-
вані зміни відносин з партне-
рами або конкурентами 

Соціальна  
невизначеність 

Виникає зі складності людсь-
ких взаємодій та соціальних 
чинників 

Неясність у реакції споживачів 
на новий продукт, невизначе-
ність у громадській думці щодо 
певної ініціативи або програми 

Екологічна  
невизначеність 

Пов'язана з невизначеністю 
екологічних наслідків дій або 
проєктів 

Неясність про можливі еколо-
гічні зміни внаслідок будівниц-
тва об'єкта, ефекти викидів 
шкідливих речовин в навколи-
шнє середовище 

Політична  
невизначеність 

Виникає внаслідок непевності 
щодо політичних рішень або 
дій уряду 

Неясність щодо податкової по-
літики, можливих змін у зако-
нодавстві, геополітичної не-
стабільності 

Технологічна 
невизначеність 

Виникає через невизначеність 
щодо розвитку технологій та 
їхнього впливу на виробниц-
тво, ринок або суспільство за-
галом 

Неясність щодо того, які нові 
технології будуть розроблені 
та як вони вплинуть на попит 
на продукти чи послуги 

Інформаційна 
невизначеність 

Виникає внаслідок недостат-
ньої або неоднозначної інфор-
мації, що ускладнює процес ух-
валення рішень 

Суперечливі дані чи прогнози, 
недостатня достовірність ін-
формації для аналізу 

Природна  
невизначеність 

Виникає через природні 
явища, які важко передбачити 
чи контролювати. 

Погодні умови, природні ката-
строфи, геологічні процеси. 
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Продовження табл. 1 
1 2 3 

Економічна  
невизначеність 

Виникає через нестабільність 
економічних умов та невизна-
ченість ринкових тенденцій 

Зміни відносин попиту та про-
позиції, економічні кризи, фі-
нансові коливання, майбутніх 
ставок відсотка, коливання 
цін на сировину 

Організаційна 
невизначеність 

Виникає через невизначе-
ність внутрішніх процесів та 
стратегій організації 

Зміни в управлінському 
складі, несподівані зміни в ор-
ганізаційній культурі, невизна-
ченість у реалізації стратегії 

Епістемічна  
невизначеність 

Виникає через обмежену або 
неповну інформацію про 
об’єкт або ситуацію 

Відсутність даних, недоста-
тню точність або неоднознач-
ність інформації 

Статистична 
невизначеність 

Пов'язана зі стохастичними 
або випадковими процесами 

У випадку вимірювання фізич-
ної величини, такої як довжина 
чи маса, завжди існує певна 
статистична похибка, оскільки 
неможливо отримати абсолю-
тно точне вимірювання 

Емпірична  
невизначеність 

Виникає внаслідок обмежень 
експериментального облад-
нання або методів дослі-
дження 

У мікроскопі може бути обме-
жена роздільна здатність, що 
призводить до обмежень у 
визначенні точного поло-
ження об'єктів 

Лінгвістична  
невизначеність 

Виникає внаслідок того, що 
мовні засоби можуть бути не-
однозначними або відкри-
тими для різних тлумачень 

Деякі терміни або поняття мо-
жуть мати різне значення за-
лежно від контексту 

Філософська 
невизначеність 

виникає внаслідок філософсь-
ких або концептуальних пи-
тань, таких як питання про при-
роду існування або реальності 

Наприклад, поняття вільної 
волі може бути предметом 
філософської невизначеності 

Психологічна 
невизначеність 

Виникає внаслідок складно-
щів у розумінні мотивацій, ці-
лей та психологічних факто-
рів, які впливають на 
поведінку людей 

Неясність у реакціях людей 
на зміни, непередбачувані 
емоційні реакції 

Законодавча 
невизначеність 

Виникає через неоднознач-
ність або недоліки в законо-
давстві та непевність у тлу-
маченні правових норм. 

Розбіжності у правозастосу-
ванні, неясність у вимогах до 
ведення бізнесу. 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 

Культурна  
невизначеність 

Виникає через різноманіт-
ність культурних цінностей, 
норм і відмінностей у сприй-
нятті соціальних явищ 

Різниця в культурних звичаях 
та традиціях, розбіжності між 
культурами 

Геополітична 
невизначеність 

Виникає через нестабільність 
у міжнародних відносинах та 
геополітичній ситуації 

Конфлікти між країнами, те-
риторіальні спори, глобальні 
загрози безпеці 

Інноваційна  
невизначеність 

Виникає при впровадженні 
нових інноваційних продуктів, 
технологій чи процесів, коли 
немає достатньої інформації 
про їхній результат або реак-
цію ринку 

Неясність щодо прийняття 
нововведень споживачами, 
ризик неуспіху інноваційного 
проєкту 

Інституціона-
льна невизна-
ченість 

Виникає внаслідок нестабіль-
ності у внутрішніх політичних, 
соціальних або економічних 
інституціях країни 

Неясність щодо змін у політи-
чних режимах, нестабільність 
правових інститутів 

Тимчасова  
невизначеність 

Виникає тоді, коли інформа-
ція або умови можуть зміни-
тися в майбутньому, але на 
цей момент немає достатньої 
чіткості 

Плани на майбутнє, що зале-
жать від рішень або подій, які 
ще не відбулися 

Квантова  
невизначеність 

Це поняття використовується 
у квантовій механіці та вказує 
на неможливість одночасно 
точно визначити позицію та 
імпульс частинки 

Принцип невизначеності Гей-
зенберга в квантовій механіці 

Фізична  
невизначеність 

Виникає з обмежень чи не-
сприятливих умов, які змушу-
ють ухвалювати рішення на 
основі неповної або неясної 
інформації 

Невизначеність метеорологі-
чних умов для авіаційних рей-
сів, нестабільність екологіч-
них умов 

Метафізична 
невизначеність 

Виникає у філософських та 
метафізичних дискусіях щодо 
природи реальності та знань 

Філософські спекуляції щодо 
природи часу, простору та іс-
нування 

Алгоритмічна 
невизначеність 

Виникає у зв'язку з обмежені-
стю обчислювальних ресурсів 
або складністю алгоритмів 

Неможливість вирішення пев-
них обчислювальних проблем 
через їхню складність 

Джерело: складено автором на основі [19]. 
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Крім узагальнюючого терміна «ризик» у наукових джерелах зу-
стрічаються поняття «економічний ризик» [11; 12], «підприємниць-
кий ризик» [13; 14; 15], «комерційний ризик» [16], «операційний ризик» 
[17] і «господарський ризик» [19]. Незважаючи на те, що наведені по-
няття можуть мати спільні ознаки, відрізняючись своїм контекстом і 
значенням, але центральною причиною виникнення ризикових ситуа-
цій з огляду на створення передумов для ймовірних негативних нас-
лідків та результатів у діяльності ринкових суб'єктів є невизначеність. 

Зважаючи на мультидисциплінарність досліджуваних категорій, 
відзначимо, що аналіз ризиків може здійснюватися в різних галузях і 
контекстах, де потрібно прогнозувати, оцінювати та управляти можли-
вими негативними наслідками (табл. 2). 

Таблиця 2 
Галузі вивчення та напрями аналізу ризиків 

№ 
з/п 

Наукова галузь  
вивчення  
ризиків 

Напрями аналізу ризику 

1 2 3 
1. Економіка та 

фінанси 
Фінансовий ризик: оцінка ризиків інвестицій, фінансового 
управління та фінансової стабільності. 
Ризик інвестування: аналіз ризиків на фінансових ринках 
та прийняття інвестиційних рішень. 
Кредитний ризик: оцінка можливості неплатоспроможно-
сті позичальників та розробка кредитних стратегій. 

2. Менеджмент Стратегічний ризик: визначення ризиків, які можуть впли-
нути на досягнення стратегічних цілей підприємства. 
Оперативний ризик: аналіз ризиків, пов'язаних із щоден-
ною діяльністю підприємства та виробничими процесами. 
Репутаційний ризик: вивчення можливих загроз репутації 
організації та розробка стратегій їх запобігання. 

3. Страхування 
та актуаріат 

Ризиковий профіль: аналіз ризиків, що впливають на стра-
хові компанії та їх клієнтів. 
Актуарна наука: розробка моделей для оцінки ризиків і ви-
значення премій страхових полісів. 

4. Психологія та 
поведінкові на-
уки 

Прийняття рішень: дослідження впливу психологічних 
факторів на процеси прийняття рішень та оцінку ризиків. 
Поведінкова економіка: аналіз індивідуальних та колекти-
вних реакцій на ризики та їх вплив на економічні рішення. 

6. Медицина та 
громадське 
здоров'я 

Епідеміологічний аналіз: оцінка ризиків захворювань та 
розповсюдження хвороб серед населення. 
Медична статистика: аналіз факторів, що впливають на 
поширення захворювань та ефективність лікування. 
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Продовження табл. 2 

1 2 3 

7. Інформаційна без-
пека та кібербез-
пека 

Кібербезпека: аналіз ризиків кібератак та розробка за-
ходів для захисту інформації та комп'ютерних систем. 
Цифрова приватність: вивчення ризиків порушення 
конфіденційності даних та розробка методів їх захисту. 

8. Екологія та збере-
ження природних 
ресурсів 

Оцінка екологічного ризику: вивчення впливу людської 
діяльності на навколишнє середовище та розробка 
стратегій збереження природних ресурсів. 
Управління природними катастрофами: аналіз мож-
ливих екологічних криз та розробка планів невідклад-
них заходів. 

9. Технології та інже-
нерія 

Технічний ризик: оцінка можливих негативних наслідків 
впровадження нових технологій та розробка заходів 
для їх запобігання. 
Безпека та надійність систем: аналіз ризиків аварій-
ного функціонування та розробка методів запобігання 
та реагування на них. 

10. Соціологія та полі-
тичні науки 

Соціальний ризик: вивчення можливих загроз соціаль-
ній стабільності та розробка стратегій їх управління. 
Політичний ризик: аналіз ризиків, пов'язаних з політи-
чною нестабільністю та конфліктами, та розробка мір 
для їх запобігання. 

11. Сільське господар-
ство та продоволь-
ство 

Ризик урожаю: оцінка можливих загроз для врожаю та 
розробка стратегій ризикового управління. 
Біоекономічні ризики: аналіз впливу біологічних факто-
рів та економічних чинників на сільськогосподарські 
підприємства. 

12. Енергетика та  
електроенергетика 

Енергетичні ризики: вивчення можливих загроз енер-
гетичній системі та розробка стратегій їх запобігання. 
Впровадження альтернативних джерел енергії: ана-
ліз ризиків та можливостей переходу на відновлювані 
джерела енергії. 

13. Транспорт  
і логістика 

Логістичні ризики: оцінка негативних наслідків затри-
мок та порушень у логістичних ланцюгах та розробка 
заходів для їх запобігання. 
Безпека транспорту: аналіз ризиків аварій та інциде-
нтів у транспортній галузі та розробка методів змен-
шення їхнього впливу 

14. Математика та 
статистика 

Ризиковий аналіз: розробка математичних моделей для 
оцінки ймовірності та величини можливих втрат. 
Баєсівська статистика: використання статистичних ме-
тодів для оцінки ймовірностей та управління ризиками 
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Закінчення табл. 2 
1 2 3 

15. Біологія  
та генетика 

Генетичні ризики: вивчення можливих наслідків генетичних 
мутацій та генетичних втручань для здоров'я та екосистем. 
Екологічні ризики ГМО: аналіз впливу генетично модифікова-
них організмів на біорізноманіття та екологічну різноманітність. 

16. Архітектура  
та будівни-
цтво 

Будівельні ризики: вивчення можливих загроз безпеці буді-
вельних об'єктів та розробка заходів їх запобігання. 
Сейсмічні ризики: аналіз можливих наслідків землетрусів та 
розробка будівельних стандартів для зменшення ризиків 

17. Юриспру-
денція та 
правознав-
ство 

Правовий ризик: вивчення юридичних аспектів ризиків та ро-
зробка правових механізмів їх управління. 
Ризик правопорушень: аналіз можливих порушень законо-
давства та їхніх наслідків для організацій та суспільства 

18. Медіа та  
комунікації 

Інформаційні ризики: вивчення можливих загроз безпеці та 
приватності даних у цифровому середовищі. 
Медійний ризик: аналіз можливих наслідків неправильної ін-
терпретації інформації та розробка стратегій для їх запобі-
гання 

19. Географія 
та геологія 

Геологічні ризики: вивчення можливих наслідків природних ка-
тастроф, таких як виверження вулканів, зсуви ґрунту та інші. 
Гідрометеорологічні ризики: аналіз можливих наслідків по-
веней, засух та інших кліматичних подій для суспільства та 
екосистем 

20. Туризм та 
готельний 
бізнес 

Туристичні ризики: вивчення загроз безпеці туристів та роз-
робка стратегій їх запобігання. 
Економічні ризики в туризмі: аналіз можливих втрат та ри-
зиків для туристичної індустрії та регіонального розвитку 

21. Мистецтво 
та культура 

Культурні ризики: вивчення загроз збереженню культурної 
спадщини та розробка стратегій їх запобігання. 
Фінансові ризики для мистецьких організацій: аналіз мож-
ливих фінансових труднощів та ризиків для організацій, що 
працюють у сфері мистецтва та культури. 

Джерело: складено автором на основі [11-17; 19; 20]. 

Кожен із цих напрямків, перелік яких, безумовно, не є вичерпним, 
має свої специфічні методи та підходи для оцінки, управління та запо-
бігання ризикам. У кожному з них є конкретні методи та підходи для 
оцінки та управління ризиками. 

Крім загальновідомих підходів до ризику та невизначеності в кон-
тексті прийняття рішень як загроз та можливостей для розвитку, нами 
пропонується розглядати процес ефективного управління ризиками 
як знаходження балансу між загрозами та можливостями, що потре-
бує діагностики дисбалансів, що виникають. 
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Аналізуючи ризик як загрозу, його визначають як потенційно нега-
тивну подію або ситуацію, яка може призвести до втрат, шкоди або 
небажаних наслідків. У такому контексті організації та індивіди часто 
прагнуть уникати, зменшувати чи керувати ризиками, щоб запобігти 
можливим негативним наслідкам. Цей підхід передбачає оцінку поте-
нційних загроз і прийняття заходів для їх мінімізації або уникнення. У 
бізнесі компанії зазвичай розглядають різні загрози, такі як фінансові 
втрати, втрати репутації, конкуренція тощо, і розробляють стратегії 
для зменшення чи уникнення цих ризиків. 

Розглядаючи ризик як можливість розвитку висловлюється ідея, 
що ризик не завжди є негативним чинником, але може також мати по-
тенціал для стимулювання розвитку або досягнення успіху. Цей підхід 
акцентує на тому, що ризик включає у себе можливості для інновацій, 
вдосконалення та розвитку нових стратегій. Замість того, щоб уникати 
ризику за будь-яку ціну, цей підхід заохочує аналізувати ризики, розу-
міти їхні можливі наслідки і використовувати їх для досягнення пози-
тивних результатів. У бізнесі підхід «ризик як можливість розвитку» 
може означати, що компанія готова приймати певний ризик у зусиллях 
досягнення інновацій або відкриття нових ринків, оскільки це може 
привести до більшого успіху в майбутньому. 

Нами пропонується підхід до управління ризиком як намагання зба-
лансувати загрози та можливості, що враховує можливість отримання 
позитивних результатів або вигід внаслідок певних ризиків. Згідно з цією 
концепцією, керування ризиками передбачає збалансування потенцій-
них загроз і можливостей. Замість того, щоб просто уникати ризиків, 
люди й організації можуть активно оцінювати ризики, визначати, які мо-
жливості вони можуть принести, і ухвалювати рішення, які максимізу-
ють вигоди при прийнятті ризику. У бізнесі це може включати відкриття 
нових ринків або інвестування в інноваційні проекти, які несуть певний 
ризик, але також можуть призвести до значних можливостей для зрос-
тання та успіху. Важливою частиною цього підходу є здатність ефекти-
вно оцінювати ризики і приймати рішення на основі комплексної оцінки 
можливих наслідків, як позитивних, так і негативних. 

Дисбаланси, які виникають між загрозами та можливостями, ви-
значають різницю у вагомості, впливі або важливості між факторами, 
що можуть мати негативний або позитивний вплив на організацію, 
проєкт, діяльність або будь-яку іншу сферу діяльності. Вони виника-
ють, коли переваги або небезпеки, пов'язані з певною ситуацією, роз-
поділені нерівномірно або не враховуються належним чином. 
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Ці дисбаланси можуть бути результатом різних факторів, таких як 
непередбачені зміни в економічних умовах, технологічні інновації, 
зміни в законодавстві, соціокультурні тенденції тощо. Вони можуть 
мати важливий вплив на стратегічне планування, прийняття управлін-
ських рішень та загальний успіх організації чи проєкту. 

Ефективне управління дисбалансами між загрозами та можливос-
тями вимагає ретельного аналізу ризиків, прогнозування майбутніх те-
нденцій, виявлення можливостей для інновацій та розвитку, а також ро-
зроблення стратегій зменшення ризиків та максимізації можливостей. 

У роботах С. В. Коверги [21; 22] ґрунтовно досліджено питання 
виникнення і динаміка дисбалансів у функціонуванні економічних си-
стем, включаючи промислові підприємства. Погоджуючись з автором, 
ми вважаємо доцільним сконцентрувати увагу на дисбалансах між за-
грозами та можливостями, які можуть приймати різні форми, залежно 
від конкретної ситуації та умов.  

Нами виділено наступні види дисбалансів в умовах ризику вна-
слідок наявності невизначеності: 

1. Незбіг важливості. Цей тип дисбалансу виникає, коли певні за-
грози або можливості здавалися менш важливими або ймовірними, 
ніж вони насправді є (наприклад, компанія може недооцінювати за-
грозу нового конкурента на ринку або недооцінювати потенційний 
попит на новий продукт). 

2. Незбіг відповідності реакції. Цей тип дисбалансу виникає, коли 
реакція на певну загрозу або можливість не відповідає її справжній 
суті або масштабу (наприклад, організація може докласти занадто 
зусиль із реагування на невелику загрозу без адекватного оціню-
вання ризиків). 

3. Непередбачені взаємозв'язки. Цей тип дисбалансу виникає, 
коли взаємозв'язки між різними загрозами та можливостями не були 
передбачені або не враховані в процесі прийняття рішень (наприклад, 
реалізація однієї можливості може спричинити появу нових загроз 
або навпаки). 

4. Незбіг таймінгу. Цей тип дисбалансу виникає, коли загрози або 
можливості розвиваються або з'являються раніше або пізніше, ніж очі-
кувалося (наприклад, введення нового законодавства може спричи-
нити появу ризиків або можливостей раніше, ніж було передбачено). 
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5. Неврегульовані ризики. Цей тип дисбалансу виникає, коли іс-

нують ризики або можливості, які не були враховані або не були аде-

кватно управлінні в процесі прийняття рішень (наприклад, компанія 

може не бути готовою до змін у ринковому середовищі або техно-

логічних інновацій). 

6. Незбіг обсягу ресурсів. Цей тип дисбалансу виникає, коли дос-

тупні ресурси (фінансові, людські, матеріальні) не відповідають мас-

штабу або складності загроз або можливостей (наприклад, організа-

ція може мати недостатньо фінансових ресурсів для відповіді на 

стрімке зростання популярності її продукту або послуги). 

7. Незбіг ефективності заходів. Цей тип дисбалансу виникає, коли 

заходи, призначені для зменшення загроз або максимізації можливо-

стей, не ефективні або не ефективно виконуються (наприклад, впро-

вадження заходів безпеки може бути неефективним через недоста-

тню підготовку персоналу або недостатню оцінку ризиків). 

8. Незбіг культури організації. Цей тип дисбалансу виникає, коли 

культура організації не сприяє відкритому виявленню та вирішенню 

загроз або використанню можливостей (наприклад, в організації може 

існувати острах або неприйняття змін, що може гальмувати ініці-

ативи щодо ідентифікації та вирішення ризиків або використання 

можливостей). 

9. Незбіг стратегій. Цей тип дисбалансу виникає, коли стратегії 

управління ризиками або використання можливостей не відповідають 

стратегіям загального управління організації (наприклад, компанія 

може мати стратегію розвитку нових ринків, але не мати відпові-

дної стратегії управління ризиками, пов'язаними з цим розвитком). 

10. Незбіг пріоритетів. Цей тип дисбалансу виникає, коли пріори-

тети віддані одній змозі (загрозам або можливостям) на шкоду іншій 

(наприклад, компанія може зосередитися на мінімізації ризиків ігно-

руючи при цьому нові можливості розвитку). 

11. Незбіг географічного розподілу. Цей тип дисбалансу виникає, 

коли загрози або можливості неоднаково розподілені в різних регіонах 

або географічних зонах (наприклад, економічні труднощі в одному 

регіоні можуть привести до зростання можливостей у розвитку ін-

шого регіону). 
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12. Незбіг інтересів стейкхолдерів. Цей тип дисбалансу виникає, 
коли інтереси різних стейкхолдерів (клієнтів, акціонерів, співробітників 
тощо) відрізняються щодо важливості або переваг загроз та можливо-
стей (наприклад, акціонери можуть бажати максимізувати прибу-
ток, вкладники – забезпечити стабільність, а співробітники – збе-
регти робочі місця). 

13. Незбіг інформаційної бази. Цей тип дисбалансу виникає, коли 
рішення ухвалюються на основі неповної або недостовірної інформа-
ції щодо загроз або можливостей (наприклад, організація може ігно-
рувати загрозу кібератак через недооцінення важливості цього ри-
зику або недостатню інформованість про потенційні наслідки). 

14. Незбіг технологічних знань. Цей тип дисбалансу виникає, коли 
організація не має необхідних технологічних знань або навичок для 
ефективного виявлення та використання можливостей або для ефек-
тивного управління загрозами (наприклад, компанія може опинитися 
в невигідному становищі на ринку через відставання у використанні 
новітніх технологій). 

15. Незбіг між культурними та соціальними чинниками. Цей тип 
дисбалансу виникає, коли культурні чи соціальні особливості різних 
груп або регіонів впливають на сприйняття загроз та можливостей по-
різному (наприклад, в різних культурах можуть існувати різні став-
лення до ризику або різні уявлення про можливості розвитку). 

Ці типи дисбалансів можуть виникати в різних сферах, таких як 
бізнес, фінанси, політика, технології тощо, і вимагають уважного ана-
лізу та ефективного управління для забезпечення стійкості та успіш-
ності, їх слід ураховувати при стратегічному плануванні та управлінні 
ризиками для забезпечення збалансованого підходу до управління за-
грозами та можливостями. Аналіз різних типів дисбалансів між загро-
зами та можливостями в умовах ризику може допомогти ліпше зрозу-
міти широкий спектр факторів, що можуть впливати на ухвалення 
стратегічних рішень в організаціях та інших сферах діяльності. 

Висновки і пропозиції. Проведений у статті аналіз наукових 
джерел показав, що терміни «невизначеність» та пов’язані з ним де-
фініції «ризик» та «прийняття рішень» є міждисциплінарними, про що 
свідчить статистика вживання термінів «невизначеність» (uncertainty), 
«ризик» (risks), «прийняття рішень» (decision making). Доведено, що 
взаємозв'язок ризику і невизначеності визначається способом, яким 
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вони впливають на прийняття рішень. Розширено та систематизовано 
класифікацію та надано характеристику видам та проявам невизна-
ченості. Відзначено, що кожен з цих видів має свої властивості та 
може вимагати специфічних підходів для управління ними.  

Акцентовано, що дослідження ризиків може проводитися в різних 
галузях і контекстах де потрібно прогнозувати, оцінювати та управ-
ляти можливими негативними наслідками, у зв’язку з чим нами виок-
ремлено наукові галузі вивчення та напрямки аналізу ризиків в них. 
Крім загальновідомих підходів до ризику та невизначеності в контексті 
прийняття рішень як загроз та можливостей для розвитку, нами про-
понується розглядати процес ефективного управління ризиками як 
намагання знайти баланс між загрозами та можливостями, що потре-
бує діагностики виявлених дисбалансів. Підкреслено, що ефективне 
управління ризиками передбачає створення балансу між мінімізацією 
можливих негативних наслідків та використанням можливостей для 
досягнення позитивного результату. Збалансоване управління ризи-
ками дозволяє мінімізувати негативні наслідки ризиків, а водночас 
ефективно використовувати можливості для досягнення позитивних 
результатів та розвитку. 

Дисбаланси, які виникають між загрозами та можливостями, ви-
значають різницю у вагомості, впливі або важливості між факторами, 
що можуть мати негативний або позитивний вплив на організацію, 
проєкт, діяльність або будь-яку іншу сферу діяльності. Вони виника-
ють, коли переваги або небезпеки, пов'язані з певною ситуацією, роз-
поділені нерівномірно або не враховуються належним чином. Нами 
здійснено аналіз різних типів дисбалансів між загрозами та можливо-
стями в умовах ризику, що може допомогти ліпше зрозуміти широкий 
спектр факторів, що можуть впливати на ухвалення стратегічних рі-
шень в організаціях та інших сферах діяльності. 
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ФІНАНСОВОЇ НЕСТАБІЛЬНОСТІ  

Анотація. У статті поглиблено теоретичні положення обґрунтування сутності 

фінансової нестабільності та особливостей її формування в межах фінансової системи 

країни. Зокрема  проаналізовано сутність таких категорій, як «нестабільність», «еконо-

мічна нестабільність». Це було реалізовано на основі аналізу наукових підходів до тракту-

вання цих категорій, виокремлення та дослідження їхніх змістових ознак. Також увага була 

приділена аналізу дефініції «фінансова стабільність», зокрема виокремлено підходи до до-

слідження її природи. На основі теоретичних положень обґрунтування змісту фінансової 

нестабільності, її специфічних ознак, досліджено сутність фінансової нестабільності. 

Ключові слова: нестабільність; дисипативність; економічна нестабільність; фі-

нансова стабільність; фінансова нестабільність; фінансова система; фінансові установ. 

Рис.: 2. Бібл.: 29. 

Постановка проблеми. Фінансова система відіграє ключову 

роль у розвитку національної економіки, а фінансові відносини є не-

від’ємною складовою формування та функціонування економічних ві-

дносин у країні. Важливість окресленої системи для забезпечення ро-

збудови господарства складно перебільшити, оскільки основу будь-

якого економічного розвитку в сучасному суспільстві становлять фі-

нансові відносини і відповідні фінансові ресурси. 

Фінансові відносини сьогодні формують основу для розвитку 

всього фінансового ринку будь-якої розвиненої країни. Реалізуючи то-

тальний вплив на діяльність усіх без винятку економічних суб’єктів, 
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фінансові відносини також визначають особливості їх подальшого фу-

нкціонування, відіграють ключову роль у процесах пошуку додаткових 

ресурсів для подальшого розвитку таких суб’єктів. Проте, безумовно, 

будучи невід’ємною складовою нашого життя, фінансова сфера є 

джерелом і деструктивних процесів та явищ, які у своєму існуванні 

формують складні, інколи кризові умови для подальшого розвитку 

економічних суб’єктів. Таким чином, у площині функціонування фінан-

сової системи можуть виникати як позитивні, так і негативні  імпульси 

для подальшого розвитку економічних процесів.  

Фінансова нестабільність є одним із ключових чинників форму-

вання кризових явищ у розвитку національної економіки. Досвід функці-

онування розвинутих країн та численні економічні кризи, які періодично 

відбуваються у межах світової економіки, свідчать, що фінансові відно-

сини є досить непередбачуваними, швидкозмінними та не до кінця ви-

вченими для науковців. Незважаючи на численні дослідження, питання 

визначення та аналізу причин виникнення непрогнозованих моделей фі-

нансової поведінки економічних суб’єктів залишаються і надалі актуаль-

ними для подальшого їх вивчення. Загалом саме поведінка таких 

суб’єктів і формує дисипативні процеси у фінансовій системі, на фінан-

сових ринках, які мають здатність досить швидко поширюватися на інші 

сфери національної економіки. Відповідно питання дослідження фінан-

сової нестабільності залишаються і нині актуальними, важливими з по-

зиції пошуку нових напрямів активізації розвитку економіки. Без стабіль-

ного функціонування фінансової системи забезпечити ефективний та 

поступовий економічний розвиток у країні не можливо. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Значну увагу саме пи-

танням забезпечення фінансової стабільності функціонування як фі-

нансової системи країни, так і загалом національної економіки у своїх 

працях приділили такі вчені: Я. Белінська, В. Вовченко, Л. Гриценко, 

Т. Гудзь, В. Козюк, А. Лазня, В. Лесик, О. Люльов, Т. Мусієць, А. Пет-

рук, О. Петрук, Н. Плєшакова, І. Попов, Б. Пшик, Н. Самко, Т. Ун-

ковська, О. Фарина І. Фішер та ін. 

Питання сутності фінансової нестабільності розглядалися в нау-

кових роботах багатьох як вітчизняних, так і закордонних учених. До-

сліджували зміст фінансової нестабільності Г. Возняк, В. Геєць, В. Ко-

рнєєв, А. Мещеряков, Ф. Мішкін, М. Наумова, І. Чирак та ін. 

http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=A=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%9F%D1%88%D0%B8%D0%BA%20%D0%91$
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Незва-

жаючи на численні напрацювання науковців у сфері пізнання сутності 

фінансової нестабільності, причин її виникнення, наслідків  впливу на 

розвиток макроекономічних систем недостатньо обґрунтованими за-

лишаються теоретичні положення формування такої нестабільності, 

конкретизації її змісту. Зокрема, уточнення потребує категорія «фінан-

сова нестабільність».  

Метою статті є поглиблення теоретичних положень формування 

фінансової нестабільності в розвитку макроекономічних систем, ви-

значення її сутності та змістовних ознак. 

Виклад основного матеріалу. Забезпечення фінансової стабі-

льності є однією з найбільш важливих передумов формування сприя-

тливого середовища для економічного розвитку будь-якої країни. 

Складність фінансових відносин, які розвиваються в сучасному суспі-

льстві, формує і складну фінансову систему, у якій функціонують усі 

без винятку економічні суб’єкти. Саме така складність структури за-

значеної системи, її динамічний розвиток та взаємодія з іншими скла-

довими  національної економіки впливає на чутливість такої системи 

до впливу зовнішніх та внутрішніх чинників.  

У сучасному світі фінансові відносин дуже тісно пов’язані в єди-

ному світовому фінансовому просторі через активну взаємодію країн, 

підприємств, окремих регіонів та домогосподарств у системі світової 

економіки. Це вже призвело до того, що будь-які дисипативні процеси 

у функціонуванні фінансових систем окремих країн обов’язково впли-

вають на функціонування таких систем в інших країнах світу [3; 7; 18]. 

Глобалізаційні процеси та розвиток фінансової економіки лише погли-

блюють взаємодію між фінансовими системами різних країн, а актив-

ний розвиток цифрової економіки в усьому світі сприяє розвитку такої 

взаємодії на основі активного використання потенціалу інформаційно-

комунікаційних технологій у процесах руху фінансових ресурсів між 

економічними суб’єктами. Питання фінансової нестабільності стає од-

ним із пріоритетних в усьому світі, а міжнародні фінансові організації 

та інституції окремих держав світу докладають значних зусиль для ро-

зробки антикризових міжнародних стандартів та індикаторів, які дали 

б змогу визначати стан фінансової нестабільності та виробляти меха-

нізми для досягнення фінансової стабілізації [13, c. 16].  
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Розглянемо сутність категорії «фінансова нестабільність». Для 

цього спочатку конкретизуємо, що взагалі означає нестабільність у роз-

витку не лише економічних систем. У Словнику української мови зазна-

чено, що нестабільний – це такий стан, який характеризується «нестій-

кістю, мінливістю» [15]. В. М. Геєць стверджує, що «нестабільність – це 

стан системи, що характеризується коливанням внаслідок порушення 

існуючих у ній взаємозв’язків» [4, c. 2]. М. А. Наумова констатує, що «не-

стабільність являє собою деформацію структури, функцій або будь-яких 

процесів соціально-економічних систем, яка змінює ці системи і загро-

жує їх цілісності. Нестабільність може проявлятися як на локальному рі-

вні окремих систем (нестабільність економіки, державної влади тощо), 

їх взаємодії один з одним, так і на глобальному рівні всього суспільства. 

Нестабільність суспільства розуміється як  відсутність стійкості і немож-

ливість розвиватися відповідно до змінних умов» [14, c. 202]. 

Отже, до основних ознак нестабільності належать такі:  

– непередбачувана змінність моделі поведінки об’єкта, системи, 

процесу; 

– екзогенна або ендогенна причинність виникнення та розвитку; 

– зміна статичних компонентів об’єкта, процесу, системи, які тра-

нсформуються непрогнозовано та непередбачувано (зміна структури, 

функцій, набору компонентів та підсистем і т.ін.); 

– просторовий вимір дисипативних процесів (нестабільність у 

статиці, яка характеризує ознаку (властивість) певної системи); 

– антипод процесам розвитку на основі стабільності, рівноваги, 

прогнозованості конкретного об’єкта, процесу, системи та інші ознаки.  

Безпосередньо нестабільність притаманна всім системам, які ма-

ють здатність змінюватися в часі й поведінку яких можна описати за 

допомогою показників динаміки. Проте найбільш важливого значення 

з прикладного погляду нестабільність відіграє саме у функціонуванні 

та розвитку соціально-економічних систем. Для цих систем процеси 

непередбачуваності та турбулентності завжди сприяють їх трансфор-

мації і це не завжди обумовлюється саме прогресивними змінами. 

Враховуючи тісний зв’язок між усіма типами зазначених систем, будь-

яка зміна однією із систем досить часто впливає на зміну інших і таким 

чином відбувається трансформація економічних систем вже вищого 
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порядку (макросистем). Саме тому важливим в економіці є забезпе-

чення максимально можливого рівня передбачуваності економічних 

процесів, поведінки економічних суб’єктів та вчасне й оперативне ре-

агування на зміну стабільності цих явищ. 

Розглянемо детальніше сутність економічної нестабільності як 

одного з багатьох видів нестабільності систем різної природи. Цим пи-

танням на сьогодні в економічній науці присвячено значну кількість 

публікацій та досліджень, оскільки вченими було доведено й емпіри-

чно, і на основі формулювання теоретичних положень, що для еконо-

мічного розвитку країни важливим є стабільність економічного прос-

тору, у якому відбувається розвиток господарських відносин.  

Питання конкретизації сутності економічної стабільності є непро-

стим. У наукових роботах на сьогодні вченими в більшості випадків 

приділяється увага саме макроекономічній стабільності як об’єктивно 

важливої умови забезпечення довгострокового та стабільного розви-

тку національної економіки. Наприклад Л. А. Могиліна пропонує еко-

номічну нестабільність розуміти як «стан розбалансованості економі-

чної системи держави, що характеризується коливанням 

макроекономічних показників і нездатністю оперативно реагувати на 

зміни внутрішніх і зовнішніх умов її функціонування внаслідок пору-

шення існуючих у ній взаємозв’язків» [12, c. 133].  

Також представимо декілька наукових концепцій розгляду сутно-

сті категорії «макроекономічна нестабільність»: 

1) макроекономічну стабільність» необхідно розглядати з огляду 

на два основних аспекти, а саме: по-перше, як стан, у якому баланси 

між рівнем та зростанням ключових макроекономічних змінних є стій-

кими, мінливість макроекономічних змінних є помірною і лежить у ме-

жах прийнятного діапазону, відсутня повна невизначеність щодо мак-

роекономічного середовища; по-друге, як процес попередження, 

запобігання, ліквідації загроз економічному зростанню з метою задо-

волення зростаючих потреб суб'єктів економічної системи в умовах 

обмежених ресурсів [10, c. 10]; 

2) макроекономічна стабільність – такий стан економіки, який 

склався під впливом комплексу взаємообумовлених та взаємопов'я-

заних чинників: економічних, політико-правових, демографічних, нау-
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ково-технічних, природних, поведінкових, і характеризується трива-

лою стійкістю макроекономічної ситуації (системи) загалом та окре-

мих макроекономічних показників [19, c. 269]; 

3) макроекономічна нестабільність означає, що розвиток еконо-

міки супроводжується відхиленням від нормального процесу розвитку 

[28, c. 86]. 

Таким чином, для економічної (макроекономічної) нестабільності 

притаманним є такі специфічні ознаки: 

– системне явище, яке виникає спонтанно і періодично в межах 

різних рівнів економічних систем (світова, національна, регіональна, 

галузева, рівень окремих суб’єктів господарювання); 

– явище, що пов’язане з непередбачуваністю розвитку економіч-

них систем, розгортанням економічного простору, в якому моделі по-

ведінки суб’єктів господарювання є непостійними, швидкозмінними та 

складно прогнозованими; 

– непрогнозованість часу виникнення, наслідків розгортання і 

впливу на інші підсистеми, у тому числі й інші господарські системи; 

– можливість протидіяти за допомогою системи загальноприйня-

тих економічних (зокрема спектра фінансових) методів та інструментів; 

– можливість виявлення на основі використання відповідних ме-

тодичних положень та опрацювання економічної інформації; 

– виникає на основі руйнування з погляду економічної системи 

статичних її компонентів (зв’язків, структури, сукупності функцій) 

тощо [26; 29].  

Враховуючи окреслені вище результати дослідження сутності 

економічної нестабільності та її змістових ознак, проаналізуємо більш 

детально природу фінансової нестабільності та які специфічні риси їй 

притаманні. Для цього спочатку розглянемо зміст категорії «фінан-

сова стабільність», оскільки науковці в переважній більшості своїх ро-

біт з вивчення складних стохастичних процесів у різних типах фінан-

сових систем оперують насамперед цією дефініцією. На рис. 1 

представлено окремі наукові підходи до розгляду сутності категорії 

«фінансова стабільність».  
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Ф І Н А Н С О В А  С Т А Б І Л Ь Н І С Т Ь

наукові підходи до розуміння сутності

Фінансова стабільність – динамічна характеристика здатності 
фінансово-кредитної системи до поглинання впливу негативних 
загроз зовнішнього та внутрішнього середовища з метою 
ефективної трансформації фінансових ресурсів у розвиток 
реального сектору економіки країни [23, с. 118].

Фінансова стабільність – це стійкий стан фінансової системи 
країни, що дає змогу забезпечити безперебійне здійснення 
розрахунків в економіці, високий рівень довіри до фінансово-
кредитних установ, відсутність надмірної волатильності 
фінансових ринків, ефективний розподіл фінансовий ресурсів та 
можливість управління фінансовими ризиками, а також запас 
міцності у фінансовій системі, що дає змогу протистояти 
негативним економічним шокам у майбутньому та запобігати їх 
негативному впливу на економіку [22, с. 96].

Фінансова стабільність – спроможність фінансової системи 
ефективно виконувати свої функції, передусім забезпечувати 
ефективний розподіл ресурсів та нормальний перебіг економічних 
і фінансових процесів, здатність фінансової системи виконувати 
свої функції навіть під впливом негативних шоків та у стані 
відхилення від рівноваги характеризує її стійкість [5, с. 3].

Фінансова стабільність – такий розвиток фінансового сектору, 
який би сприяв довгостроковому зростанню глобальної економіки 
в цілому, забезпечив безперешкодне фінансування дефіцитів 
платіжних балансів із приватних джерел, створив рамкові угоди 
для запобігання кризовим ситуаціям у фінансово-банківській та 
валютно-курсовій сферах окремих країн і їх поширенню на інші 
країни [6, с. 35]

Фінансова стабільність економічної системи –  такий режим її 
функціонування, коли а) вона перебуває в динамічному стані 
фінансової рівноваги або б) в разі екзогенних або ендогенних 
шоків її відхилення від рівноваги лежить у заданих межах і вона 
здатна повернутися в режим фінансової рівноваги [25, с. 23]

Фінансова стабільність – це стан фінансової системи, за якого 

вона здатна належним чином виконувати основні функції, такі як 

фінансове посередництво та здійснення платежів, а також 

протистояти кризовим явищам. Фінансова система вважається 

стабільною, якщо: 1) вона ефективно перерозподіляє ресурси від 

власників заощаджень до інвесторів; 2) фінансові ризики ретельно 

оцінюються та адекватно управляються; 3) фінансова система 

здатна абсорбувати шоки без значних негативних наслідків [24, 

с. 83]
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Отже, враховуючи представлені на рис. 1 наукові концепції розг-
ляду сутності фінансової стабільності, визначимо базові ознаки цієї 
дефініції, що дозволить конкретизувати зміст «фінансової нестабіль-
ності». До їх числа можна віднести такі: 

1) стійкість фінансової системи країни до зовнішніх та внутрішніх 
чинників; 

2) можливість системи протидіяти факторам, що на неї вплива-
ють за рахунок певного рівня власної фінансової стійкості, поверта-
тися в положення рівноваги; 

3) можливість відновлювати зв’язки між економічними суб’єктами 
в результаті їх руйнування; 

4) стабільний розвиток фінансових установ (банківських, небан-
ківських), їхня спроможність забезпечувати процес трансформації за-
ощаджень економічних суб’єктів у кредитні та інвестиційні ресурси; 

5) стабільний розвиток фінансової інфраструктури, а саме: роз-
виток фінансових установ, ефективне функціонування платіжної ін-
фраструктури, відсутність перманентної змінності нормативно-право-
вого забезпечення, якість роботи державних інститутів і т. ін.; 

6) забезпечення вільної конкуренції на ринку фінансових послуг; 
7) наявність високого рівня фінансової довіри в суспільстві; 
8) можливість побудови дієвих систем ризик-менеджменту в бан-

ківських і небанківських установах, які забезпечують стабільність їх-
ньої роботи;  

9) здатність фінансової системи гармонійно виконувати власні 
функції [20, с. 2;10, c. 13; 8, с. 222; 11; 21; 27].  

Враховуючи представлені ознаки, доцільно, на наш погляд, фі-
нансову стабільність розглядати у двох вимірах:  

1) статичний – це стан фінансової системи, який характеризу-
ється стійкістю до ендогенних та екзогенних чинників, її здатність ви-
конувати власні функції та забезпечувати ефективний розвиток фінан-
сових установ, формувати належний рівень їх стійкості; 

2) динамічний – процес розвитку фінансової системи, який хара-
ктеризується стабільним довгостроковим її функціонування, здатні-
стю виконувати власні функції, протидіяти негативним змінам, які від-
буваються в межах національної економіки та формувати сприятливі 
умови для розвитку фінансових установ, виконання ними покладених 
на них функцій.  

Саме виокремлення двох підходів до розуміння фінансової стабі-
льності зумовлено тим, що загалом рівень такої стабільності можливо 
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визначити в певний період часу і зробити відповідні висновки про су-
часний стан функціонування фінансової системи та окремих її компо-
нентів. Статичний підхід дозволяє оцінити ризики функціонування фі-
нансових установ, проводити стрес тестування їхнього поточного 
стану, що здійснюється на основі відповідної фінансової інформації 
про функціонування таких установ.  

Динамічний підхід характеризується передусім аналізом розвитку 
фінансової системи в певному проміжку часу, що дозволяє визначити 
тренди її функціонування та констатувати основні зміни, які були при-
таманні її становленню і забезпечили розвиток (якщо він був). Динамі-
чний підхід дозволяє розглядати фінансову стабільність як динамічну 
систему, яка постійно розвивається в стохастичному зовнішньому се-
редовищі, змінюється. Цей підхід є важливим саме для розуміння си-
стемних тенденцій у функціонуванні фінансової системи, базових про-
блем її розвитку, визначення заходів активізації такого розвитку в 
довгостроковій перспективі.  

Враховуючи представлені теоретичні положення про сутність фі-
нансової нестабільності, логічним є твердження, що фінансова нестабі-
льність є антиподом, протилежним явищем до фінансової нестабільно-
сті, яку також можна розглядати у двох вимірах: статичному – 
фіксований на основі результатів дослідження нестабільний стан фінан-
сової системи та окремих її компонентів; динамічний – тривалий період 
нестабільного функціонування фінансової системи, якому притаманні 
дисипативні процеси. Динамічний підхід дозволяє не лише констатувати 
стан фінансової системи (її підсистем, фінансовий стан суб’єктів госпо-
дарювання), але й аналізувати причини виникнення нестабільності такої 
системи, потенційні можливості її виходу з кризової ситуації.  

Отже, фінансову нестабільність варто розглядати як системну ха-
рактеристику фінансової системи, яка відображає дисипативні, турбу-
лентні процеси в розвитку такої системи, які ускладнюють її здатність 
виконувати покладені на неї функції, забезпечувати сприятливі умови 
для функціонування фінансових установ, їхньої здатності перетворю-
вати фінансові ресурси економічних суб’єктів у кредитні та інвести-
ційні ресурси для економічного розвитку країни. На рис. 2 представ-
лені окремі теоретичні положення щодо визначення сутності 
фінансової нестабільності. 

До ознак фінансової нестабільності належать такі: 
1) неспроможність протидіяти ендогенним та екзогенним викли-

кам, які дуструктивно впливають на розвиток фінансової системи; 
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2) неможливість прогнозування подальшого розвитку фінансової 
системи та окремих її компонентів; 

3) формування складних системних ризиків у розвитку фінансової 
системи; 

4) необхідність втручання органів державної влади для забезпе-
чення відновлення стабільності фінансової системи; 

5) нестабільність на валютному ринку; 
6) нестабільний розвиток фінансових установ, необхідність підви-

щення їхньої стійкості; 
7) неефективний розвиток кредитного ринку та неможливість фі-

нансових установ забезпечити суб’єктів господарювання доступними 
позиковими коштами; 

8) зростанні ризиків операцій, які здійснюються на міжнародних 
валютних ринках; 

9) відсутності чітко виражених тенденцій (зокрема циклічних, ди-
намічних та структурних); 

10) різка зміна макрофінансових показників, параметрів у функці-
онуванні фінансових установ та фінансових показників функціону-
вання інших суб’єктів господарювання [2; с. 76; 13, c. 23; 16, c. 30-31].  
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системна характеристику фінансової системи, яка відображає дисипативні, 
турбулентні процеси у розвитку такої системи, які ускладнюють її 

здатність виконувати покладені на неї функції, забезпечувати сприятливі 
умови для функціонування фінансових установ, їх здатності перетворювати 
фінансові ресурси економічних суб єктів у кредитні та інвестиційні ресурси 

для економічного розвитку країни
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Рис. 2. Категоріальний простір дослідження сутності  

фінансової нестабільності 
Джерело: складено авторами на основі [1; 9; 28; 17].  
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Звичайно, крім перерахованих, серед ознак фінансової нестабі-
льності можливо виокремити й інші специфічні риси, враховуючи за-
гальну складність дослідження дисипативних процесів у розвитку фі-
нансової системи, складну структуру такої системи та можливість 
виникнення кризових ситуацій у будь-якій з її підсистем.  

Висновки і пропозиції. У статті поглиблено теоретичні поло-
ження обґрунтування сутності фінансової нестабільності та особливо-
стей її формування в межах фінансової системи країни. Обґрунто-
вано, що  без забезпечення стабільних умов функціонування такої 
системи не можливо забезпечити стійкість національної економіки до 
зовнішніх загроз, сформувати умови для фінансової і, відповідно, еко-
номічної безпеки країни. У підсумку, від кризових подій у фінансовій 
системі країни, на ринках фінансових послуг, у діяльності банківських 
установ відбувається погіршення соціально-економічного забезпе-
чення та захисту громадян, а отримані в попередніх роках досягнення 
можуть бути знівельовані. 

У статті проаналізовано сутність таких категорій, як «нестабіль-
ність», «економічна нестабільність», «фінансова стабільність», що 
було реалізовано на основі вивчення наукових підходів до тракту-
вання цих категорій, виокремлення та дослідження їхніх змістових оз-
нак. Також вагома увага була приділена аналізу дефініції «фінансова 
стабільність». Детальний розгляд наявних у науковій літературі підхо-
дів до розгляду цієї дефініції дозволив виокремити два підходи до мо-
жливого її трактування: статичний та динамічний. У роботі деталізо-
вано сутність кожного з них.  

На основі теоретичних положень обґрунтування змісту фінансо-
вої нестабільності, її специфічних ознак було досліджено сутність фі-
нансової нестабільності, що також було розкрито через використання 
статичного та динамічного підходів до трактування цієї дефініції. У пі-
дсумку запропоновано універсальне її трактування: фінансова неста-
більність – системна характеристика фінансової системи, яка відо-
бражає дисипативні, турбулентні процеси в розвитку такої системи, 
які ускладнюють її здатність виконувати покладені на неї функції, за-
безпечувати сприятливі умови для функціонування фінансових уста-
нов, їхньої здатності перетворювати фінансові ресурси економічних 
суб’єктів у кредитні та інвестиційні ресурси для економічного розвитку 
країни. Також було виокремлено та розглянуто базові характерні риси 
фінансової нестабільності.  
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The article deepens the theoretical provisions of the substantiation of the essence of 
financial instability and the peculiarities of its formation within the financial system of the 
country. It is substantiated that without ensuring stable conditions for the functioning of the 
financial system, it is impossible to ensure the stability of the national economy against external 
threats, to create conditions for the country's financial and, accordingly, economic security. 
Accordingly, in order to specify the content of financial instability, the essence of such 
categories as "instability", "economic instability", "financial stability" was analyzed in the work, 
which was implemented on the basis of the analysis of scientific approaches to the 
interpretation of these categories, highlighting and researching their content features. This was 
implemented on the basis of the analysis of scientific approaches to the interpretation of these 
categories, the identification and study of their content features. 

A detailed examination of the approaches to the consideration of the content of financial 
stability available in the scientific literature made it possible to single out two approaches to its 
possible interpretation: static and dynamic. The article details the essence of each of them. On 
the basis of the theoretical provisions of the justification of the content of financial instability, 
its specific signs, the essence of financial instability was investigated, which was also revealed 
through the use of static and dynamic approaches to the interpretation of this definition.    
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ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНИЙ МЕХАНІЗМ  
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПОВОЄННОГО ВІДНОВЛЕННЯ 

ПОТЕНЦІАЛОФОРМУЮЧОГО ПРОСТОРУ РЕГІОНІВ УКРАЇНИ  
НА ЗАСАДАХ СТАЛОГО РОЗВИТКУ 

Анотація. У статті досліджено питання методологічної основи фінансово-еко-
номічного механізму забезпечення повоєнного відновлення потенціалоформуючого про-
стору регіонів України на засадах сталого розвитку. Наголошено на важливості та 
стратегічному значенні відновлення потенціалу саме на регіональному рівні. У статті 
теоретично обґрунтовано сутність та значення відновлювального потенціалу регіо-
нальної економічної системи. Запропоновано концептуальну схему відновлення потен-
ціалоформуючого простору регіону. Розкрито цільові пріоритети та базові умови фор-
мування фінансово-економічного механізму; проаналізовано інструменти механізму, які 
є специфічними для періоду повоєнного відновлення. Деталізовано енергетичний зеле-
ний перехід України як стратегічний орієнтир сталого розвитку. 

Ключові слова: регіональна економічна система; регіональний розвиток; регіо-
нальний потенціал; потенціалоформуючий регіональний простір; фінансово-економіч-
ний механізм; повоєнне відновлення; сталий розвиток; зелена економіка. 

Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 28. 

Постановка завдання. Регіональний потенціал є ключовим фак-
тором, який визначає можливості та перспективи розвитку не тільки ок-
ремих регіонів, але й усієї країни. У повоєнний період відновлення регі-
онального потенціалу стає критично важливим завданням для 
ефективної відбудови економіки. У цьому контексті важливо розглянути 
значення та стратегічне значення відновлення регіонального потенці-
алу у процесі повоєнної відбудови економіки України. Розвиток галузей, 
які базуються на місцевих перевагах та конкурентних перевагах кож-
ного регіону, сприятиме створенню нових можливостей для 
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економічного зростання та забезпечить стабільний соціальний прогрес. 
Для успішного відновлення економіки України необхідно активне стра-
тегічне планування та підтримка з боку держави. Інвестування у сталий 
розвиток ключових галузей та стимулювання інвестицій та інноваційних 
проєктів на місцевому рівні допоможе максимально використати поте-
нціал кожного регіону для сприяння сталому економічному зростанню. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивченню різних ас-
пектів формування та функціонування фінансово-економічного меха-
нізму, у тому числі в аспекті зростання регіонального потенціалу, при-
свячені праці багатьох вітчизняних та закордонних учених, серед яких: 
Г. Возняк, М. Дергалюк, М. Долішнього, М. Дубини, М. Мигаль, О. Па-
рубець, Т. Петерса, О. Попело, О. Ступницького, А. Ткачука, С. Туль-
чинської, І. Швеця та інших.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. В ас-
пекті розробки планів повоєнного відновлення економіки України та 
відбудови зруйнованих об’єктів внаслідок військової агресії з боку Ро-
сії слід відзначити брак уваги, яка приділяється ролі складових фінан-
сово-економічного механізму забезпечення відновлення саме на регі-
ональному рівні, а також важливості цільових орієнтирів на принципи 
сталого розвитку у довгостроковій перспективі. 

Мета статті. Метою статті є формування теоретичної основи й 
розробка прикладних рекомендацій щодо фінансово-економічного 
механізму повоєнного відновлення потенціалоформуючого регіональ-
ного простору на засадах сталого розвитку. 

Виклад основного матеріалу. На сьогодні в науковому просторі 
є декілька теорій визначення сутності потенціалу, з-поміж яких виді-
лимо ті, які: 

– стверджують, що потенціал є сукупністю необхідних для функ-
ціонування або розвитку системи різних ресурсів; 

– вважають, що потенціал слід розглядати як систему факторів, 
умов, чинників, елементів, які є цілеорієнтованими та в сукупності за-
безпечують досягнення цілей; 

– дають уявлення про потенціал як цілісне вираження сукупних 
можливостей для виконання певних завдань.  

Згідно з результатами досліджень М. Дергалюк та С. Тульчинської 
[2], ресурсні компоненти економічної системи регіону визначаються 
географічними умовами формування, використання та мережами 
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розподілу. Відповідно, економічний потенціал регіону залежить від па-
раметрів його ресурсної бази. Можливості для їх використання та за-
безпечення розвитку при активізації потенціалу визначаються якіс-
ними характеристиками інституційної системи, рівнем 
інтелектуалізації та структурними показниками населення регіону, до-
ступністю технологій та логістичних каналів, а також характеристи-
ками взаємодії елементів регіонального простору із зовнішнім сере-
довищем. Зазначені вчені підкреслюють, що економічні комунікації 
всередині економічного простору регіону та з його зовнішнім середо-
вищем визначають швидкість адаптації до змін, стабільність до ризи-
ків та результативну модернізацію як окремих галузей, так і загальної 
системи управління економікою регіону [2; 4].  

Таким чином, зробимо висновок про існування потенціалоформу-
ючого простору регіону, у якому просторовий аспект ґрунтується на 
фізичному розміщенні на території регіону ресурсів, виробничих поту-
жностей, населення та інституцій, що разом формують як економічні 
центри, так і інфраструктурну мережу. Економічні відносини між різ-
ними компонентами простору регіональної економіки визначають на-
прямок та динаміку трансформацій, формуючи цінності та пріоритети 
в активізації економічного потенціалу як окремих суб’єктів господарю-
вання, так і системної стратегії, єдиних принципів, загальних законо-
мірностей у регіональному розвитку [2; 6; 23]. 

Вагомість та впливовість регіонального розвитку в забезпеченні 
ефективного та тривалого зростання суспільства загалом проявля-
ється і в тому, що саме на місцевому рівні починає вибудовуватись 
вертикаль забезпечення рівноваги між потребами економічного зрос-
тання та збереженням навколишнього середовища, соціальної стабі-
льності та розвитку громадської взаємодії [5; 23]. Дотримання принци-
пів сталого розвитку, регіональне планування за принципами якого 
дозволяє уникнути екологічних криз, досягти оптимального викорис-
тання ресурсів та зменшення негативного впливу на природне сере-
довище, забезпечити доступ до освіти, охорони здоров’я та інших со-
ціальних послуг, а також створити рівні можливості для всіх верств 
населення, що сприяє підвищенню якості життя та зміцненню соціа-
льної солідарності. Парадигма сталого розвитку виступає як важли-
вий інструмент у плануванні регіонального розвитку, сприяючи забез-
печенню економічного процвітання, соціальної справедливості та 
екологічної стійкості у повоєнному відновленні економіки України [24].  
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Отже, зважаючи на світовий тренд сталого розвитку та у аспекті 

нашого дослідження слід зазначити про наявність ще одного виду по-

тенціалу – потенціал сталого розвитку, який втілює у собі сутність еко-

номічної категорії, що є результатом взаємодії пріоритетних на певному 

етапі явних та прихованих суспільно-економічних відносин людини з 

природою, здатних проявитись та стати основою, реальною можливі-

стю речовинно-енергетичного характеру, яка забезпечує здатність сис-

теми до сталого розвитку [13]. Цей потенціал характеризується систе-

мою показників, котрі відображають не лише наявні ресурси, а й їхні 

резерви, що можуть бути використані за певних умов та можливостей. 

Важливість регіонального потенціалу в розвитку національної 

економіки підкреслена у Державній стратегії регіонального розвитку 

на 2021-2027 роки, яка була розроблена на зміну Стратегії на період 

2014-2020 рр. (затверджена Постановою Кабінету Міністрів України 

05 серпня 2020 року [12]), але фактично навіть не розпочата у реалі-

зації, головним чином, через початок повномасштабного вторгнення, 

але й внаслідок відсутності виділених коштів у державному бюджеті 

України на виконання цієї Стратегії. У документі зазначено, що реалі-

зація державної регіональної політики до 2027 року буде здійснюва-

тися на основі комплексного територіального підходу, орієнтиром 

якого буде врахування специфічного набору соціальних, просторових, 

екологічних та економічних особливостей території. 

Наслідки війни Росії проти України та їхній вплив на територіальні 

громади й регіони, потреба в підвищенні ролі безпеки та стійкості до 

зовнішніх чинників, питання відбудови та реконструкції економіки кра-

їни мають пріоритетне значення та потребують негайних заходів. На-

разі (грудень 2023 року) відбувається обговорення змін до Стратегії 

регіонального розвитку з урахуванням ключовим викликів, таких як ін-

фраструктура, безпека, економіка та довкілля [7]. Крім того, вона 

спрямована на підвищення культури партнерства і співпраці, що базу-

ється на взаємодії між громадянами та публічними інституціями з ме-

тою сприяння відновленню та сталому розвитку.  

Аналіз лише сьогоднішніх наслідків повномасштабної війни РФ 

проти України та їх впливу на територіальні громади та регіони, а та-

кож підвищення ролі безпеки та стійкості до зовнішніх чинників, розк-

риває широкий спектр викликів та проблем, що стоять перед країною 
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[1; 16; 28]. Втрата людського капіталу та депопуляція населення вна-

слідок міграції, воєнних дій та терористичних актів, а також різкі зміни 

в економіці та пошкодження інфраструктури наслідком окупації визна-

чають критичний стан територій. Збільшення кількості регіонів, що по-

требують державної підтримки, свідчить про необхідність невідклад-

них заходів. Значні екологічні та економічні втрати, а також 

неготовність системи управління регіональним розвитком до впрова-

дження кращих практик Європейського Союзу, вимагають комплекс-

ного підходу та ефективного управління для відновлення та зміцнення 

стійкості та безпеки регіонів.  

У перспективі прогнозується поглиблення нерівномірності засе-

лення території України, зменшення густоти населення та втрата посе-

ленського потенціалу – все це є проблемами, які породжують загрози 

для національної безпеки й у післявоєнний час. Крім наслідків забруд-

нення територій військовою технікою та потреб розмінування, також ак-

центовано на активній концентрації населення в містах внаслідок урба-

нізації та соціальної фрагментації, що вже наразі призводить до 

збільшення техногенного забруднення та необхідності розвитку інфра-

структури для обробки відходів. Також актуальним питанням реалізації 

Стратегії регіонального розвитку є джерела фінансування [14; 15].  

Концептуальний підхід до відновлення потенціалоформуючого 

простору регіону та забезпечення його розвитку в довгостроковій пе-

рспективі враховує умови формування, стимулюючі фактори та фор-

мувальні проблемно орієнтовані чинники (рис. 1).  

У рамках парадигми сталого розвитку, основні цілі відновлення 

регіонального потенціалу включають екологічну безпеку, соціальну 

справедливість, економічну стійкість, покращення життєвого середо-

вища та лідерство в сталому розвитку. Мета відновлення полягає не 

тільки у відбудові, але й у створенні стійкого, справедливого та еконо-

мічно розвиненого регіону, який враховує екологічні, соціальні та еко-

номічні аспекти розвитку. 

Орієнтири відновлення та сталого розвитку потенціалоформую-

чого простору слід розглядати в контексті поєднання інтересів усіх 

суб’єктів регіональних процесів, а також внутрікраїнних, міжрегіональ-

них і міжгалузевих зв’язків і залежностей [22; 27].  
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Рис. 1. Концептуальна схема відновлення потенціалоформуючого простору регіону 

Джерело: розроблено авторами.  
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Найважливіші групи орієнтирів, на наш погляд, мають бути такими: 
– забезпечення відтворювальних, функціональних, соціально-еко-

номічних та економіко-екологічних пропорції регіонального розвитку; 
– вирішення територіальних, галузевих, міжгалузевих проблем, які 

з’являться як наслідок трансформації економіки країни під впливом 
війни у перспективі; 

– орієнтація не лише на відновлення економічної активності дово-
єнного рівня, але й створення нової економічної, соціальної та підп-
риємницької динаміки з урахуванням перспективних регіональних со-
ціально-економічних, інвестиційних, інфраструктурних навантажень; 

– реконструкція і розвиток середовища життєдіяльності населення, 
спрямованого на створення умов для повернення внутрішньо перемі-
щених осіб та тих, хто знайшов тимчасовий захист в інших країнах; 

– економічні важелі регулювання та управління соціально-еконо-
мічними процесами в нових реаліях післявоєнного часу. 

Головним завданням фінансово-економічного механізму віднов-
лення та сталого розвитку потенціалоформуючого простору є за-
безпечення залучення фінансових методів, інструментів, важелів, 
елементи забезпечення ефективного використання можливостей со-
ціо-еколого-економічної системи регіону з метою реалізації зазначе-
них на рис. 1 цільових пріоритетів [21]: 

1) економічна стійкість – інноваційний розвиток економіки, спри-
яння інвестуванню місцевих підприємств та інноваційних проєктів, ро-
звиток регіонального підприємницького середовища, що релевантно 
з рекомендаціями Організації економічного співробітництва та розви-
тку щодо напрямів та орієнтирів процесів відновлення України. 

2) екологічна безпека – збереження та захист природного сере-
довища, зменшення негативних наслідків впливу людської діяльності 
на екологію та підтримка використання екологічно чистих технологій. 

3) соціальна справедливість – забезпечення рівних можливостей 
для всіх верств населення, зменшення рівня бідності та соціальної нері-
вності, а також підтримка різноманітності культурних та соціальних цін-
ностей, що в умовах післявоєнного часу буде надзвичайно актуальним. 

4) покращення життєвого середовища – розвиток інфраструк-
тури, соціальних та культурних об’єктів, а також підтримка сфер охо-
рони здоров’я та освіти, що сприятиме поверненню населення в місця 
їх довоєнного проживання та вирішення демографічних проблем. 
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5) лідерство в сталому розвитку – розробка та імплементація стра-
тегії сталого розвитку та її елементів на місцевому рівні, а також підт-
римка державної політики у сфері сталого розвитку, що покращить ін-
вестиційний клімат та довіру іноземних партнерів в аспекті набуття 
Україною статусу кандидата на вступ в ЄС, покращення критеріїв реа-
лізації положень Угоди про асоціацію між Україною та ЄС, а також по-
чатку практичних кроків до переговорів про вступ України до ЄС. 

Мета цих цілей полягає у створенні стійкого, справедливого та 
економічно розвиненого регіону, який враховує екологічні, соціальні 
та економічні аспекти розвитку. 

У зв’язку з цим у складі зазначеного фінансово-економічного ме-
ханізму можна виділити два типи закономірностей: 

– формувального характеру – які обумовлюють відтворення та 
розвиток, також і трансформацію потенціалу регіональної економічної 
системи в інший, якісний, модернізований стан; 

– регулювальної дії – котрі сприяють стабілізації досягнутого по-
тенціалу регіональної економічної системи та забезпечують його стій-
кість до негативних впливів. 

Найбільш складною частиною є регулювальні функції фінансово-
економічного механізму, під якими ми розуміємо забезпечення адап-
тивних здатностей потенціалоформуючого простору регіональну, ко-
трі реалізуються шляхом уточнення стратегії відповідно до порушую-
чих заплановане досягнення цілей регіонального відновлення та 
розвитку впливів. 

Регулювальна функція вже знайшла своє відображення у проєкті 
оновленої Стратегії регіонального розвитку та в процесі її обгово-
рення. Так, запроваджена до повномасштабного вторгнення фінан-
сова децентралізація та адміністративно-територіальна реформа змі-
цнили спроможність регіонів і територіальних громад, що сприяло 
активації процесів їх розвитку на основі власного соціально-економі-
чного та ресурсного потенціалу [25; 28]. Проте під впливом повнома-
сштабної воєнної агресії Росії відбулись суттєві трансформації регіо-
нального простору України: розширення територій тимчасової 
окупації, що призвело до значних втрат територіальних громад; 
втрата майна, руйнування інфраструктури, масова міграція насе-
лення, зниження економічної активності та втрата економічного та 
експортного потенціалу. Ці події мали прямий вплив на фінансову 
спроможність територіальних громад та призвели до збільшення 
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кількості регіонів і територій, які потребують державної підтримки. Від-
так, важливим питанням оновленої Стратегії, що наразі у процесі гро-
мадського обговорення [7], є нова макрорегіональна диференціація 
на основі функціонального поділу територій, яка, безумовно, вплива-
тиме на стратегічні цілі та рівень державної підтримки, пріоритети від-
новлення і стимулювання розвитку. Так, виокремлено 4 типи регіонів: 
території відновлення, регіональні полюси зростання, території з осо-
бливими умовами для розвитку та території сталого розвитку.  

У контексті запропонованого проєкту, поняття «територія віднов-
лення» визначається через встановлення критеріїв, які повинні бути 
виконані для того, щоб територіальна громада могла бути визнана та-
кою. Відповідно до цього документа, територія вважатиметься тери-
торією відновлення, якщо на ній встановлена влада України, не про-
водяться бойові дії, і вона відповідає одному з наступних критеріїв: 

1. На території територіальної громади відбувалися бойові дії. 
2. Територія територіальної громади тимчасово була окупована. 
3. На території територіальної громади зафіксовано руйнування 

об’єктів критичної інфраструктури, соціальної інфраструктури та 
об’єктів житлового фонду. 

4. Чисельність населення зазнала змін на рівні понад 15 % порі-
вняно із станом на 1.01.2022 р. 

5. Чисельність робочих місць зазнала змін на рівні понад 15 % по-
рівняно із станом на 1.01.2022 р. 

6. Кількість внутрішньо переміщених осіб становить понад 10 % 
від загальної чисельності населення територіальної громади станом 
на 01.01.2022 р. 

Зазначається, що територія відновлення може охоплювати ре-
гіон, який включає в себе територіальні громади, що належать до та-
ких територій відновлення. 

Також цікавими в аспекті повоєнного відновлення є території з осо-
бливими умовами для розвитку, які запропоновано диференціювати як: 

– території з низьким рівнем соціально-економічного розвитку; 

– території з міжнародними, безпековими обмеженнями; 

– території з природними обмеженнями; 

– території техногенних і природних катастроф; 

– території, що потребують економічної реструктуризації; 
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Проте ми повністю погоджуємося з позицією, викладеною у [16], 
що сумнівними є критерії, за якими розробники проекту згрупували 
території, натомість доцільніше було б за базовий критерій прийняти 
безпековий фактор. Так, у зазначеній публікації пропонується визна-
чити «території відселення» (5-ти км зона вздовж лінії фронту та укра-
їно-російського/білоруського кордону), регіони «найбільшої небез-
пеки» (30 км зона вздовж лінії фронту та україно-російського кордону), 
макрорегіон «Фронтир» (100 км від зазначеної лінії), макрорегіон 
«Опора» (області, які постраждали, але віддалені від лінії бойових зі-
ткнень) та макрорегіон «Тил» (умовно безпечні області). 

Зміст підсистем фінансово-економічного механізму відновлення 
та сталого розвитку потенціалоформуючого простору повніше розк-
ривається через співвідношення і зв’язок таких понять: «функціона-
льні елементи», «цілі», «методи» та в їхньому складі «засоби» («ін-
струменти»), «важелі» [19]. Так, до важелів у структурі фінансово-
економічного механізму ми відносимо норми та нормативи, ліміти, фі-
нансові санкції та стимули, фінансові показники, конкурентні проце-
дури. Функції, які реалізує механізм:  регулювання, планування, за-
безпечення (правове, нормативне, інформаційне, програмне, 
методичне), контрольна. Також важливими є принципи, на основі яких 
здійснюється фінансово-економічне забезпечення: ефективність уп-
равління фінансовими надходженнями, контроль використання кош-
тів, верховенство права, обґрунтованість, транспарентність, відкри-
тість, справедливість, пріоритетність тощо. Зазначений перелік, 
звичайно, не є вичерпним, проте може розглядатись як базовий. 

Система методів відновлення та забезпечення подальшого ста-
лого розвитку регіонального потенціалоформуючого простору має бути 
сформована з урахуванням наступних методологічних положень: 

– фінансово-економічний механізм повинен бути спрямованим 
на створення таких умов, які б забезпечували регіональні потреби й 
відповідали принципам національної та регіональної безпеки; 

– процеси відновлення та сталого розвитку відбуваються відпо-
відно до законів розширеного відтворення, тому цей аспект є осново-
положним; 

– тенденції регіонального розвитку та урядової політики остан-
німи роками свідчать про послаблення дії вертикально централізова-
них зв’язків і залежностей на користь горизонтальних зв’язків, які фо-
рмуються під впливом регіональних відтворювальних циклів із 
високим рівнем локалізації; 
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– дієве відновлення та подальший сталий розвиток неможливий 
без відповідної ресурсної бази, матеріально-технічної і фінансово-
економічної основи, людського капіталу та ефективної системи опо-
даткування; 

– пріоритет надається непрямим методам регуляторного впливу 
з метою послаблення ступеня втручання центральних органів влади 
та залучення місцевих суб’єктів господарювання і громадськості до 
активної участі в розв’язанні регіональних проблем економічного, еко-
логічного й соціального розвитку. 

Фінансове забезпечення реалізації Стратегії регіонального роз-
витку передбачалось здійснювати за рахунок фінансування з держа-
вного бюджету, включаючи міжбюджетні трансферти з державного 
бюджету до місцевих бюджетів, та за рахунок поповнення місцевих 
бюджетів; також через фінансування, що надходить до державного 
бюджету за програмами допомоги та грантами Європейського Союзу, 
урядів іноземних держав, міжнародних організацій та донорських ус-
танов. Додатковими джерелами також були інвестиції від інвесторів, 
включаючи умови державно-приватного партнерства та власні кошти 
підприємств, а також інші джерела фінансування, які не заборонені 
законодавством [12]. 

Проте зміни в економічній системі країни, які відбулись під впли-
вом військових дій, внесли свої корективи. Так, на наш погляд, процеси 
відновлення та забезпечення перспективного сталого розвитку ре-
гіонів України потребують залучення наступних джерел та інстру-
ментів фінансування, які можна об’єднати в такі групи (рис. 2). 

Уже в перші місяці повномасштабного вторгнення Уряд України 
звернувся до закордонних партнерів, міжнародних інвесторів, підприє-
мців і громадських організацій та громадян із проханням про надання 
фінансової підтримки для сприяння відновленню стабільності українсь-
кої економіки та допомоги українському народу в умовах війни з Росією. 

Було започатковано ряд фондів з відновлення [18], зібрані через 
які кошти спрямовуються відповідно до спеціалізації фонду, а саме: 
на підтримку української армії та надання гуманітарної допомоги пос-
траждалим, відновлення зруйнованої інфраструктури та модерніза-
цію економіки, відновлення функціонування малих і середніх підпри-
ємств та виконання міжнародних фінансових зобов’язань України. 
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Рис. 2. Джерела та інструменти фінансово-економічного  
механізму повоєнного відновлення та сталого розвитку  

потенціалоформуючого простору регіонів України 
Джерело: складено автором на основі [14; 8]. 

Державні Приватні 

− урядові дотації та субвенції,  

− місцеві податки та збори, непода-
ткові надходження,  
− відсотки від розміщення депози-
тів у банках державою,  
− спеціальні фонди відновлення 
(Державний фонд регіонального ро-
звитку, Фонд енергоефективності, 
Фонд ліквідації наслідків збройної аг-
ресії) 

− Програми підтримки від національних благо-
дійних фондів,  
− Програми гуманітарної допомоги – волон-
терські групи, які надають гуманітарну допомогу 
населенню, 
− онлайн-платформи збору коштів (краудфан-
динг), приватно-державне партнерство (ПДП),  
− прямі інвестиції приватних компаній у проє-
кти з розвитку інфраструктури,  
− спонсорські внески місцевих бізнес-структур, 
− приватні інвестиції – великі корпорації та 
приватний бізнес, які зацікавлені у відновленні 
та розвитку українського ринку 

− міжнародна допомога урядів ін-
ших країн 
− надходження міжнародних уря-
дових організацій (група Світового 
Банку – Міжнародна Фінансова Кор-
порація, Багатостороннє Агентство з 
гарантій Інвестицій (MIGA), ЄБРР, 
Європейський інвестиційний банк), 
− позики іноземних державних бан-
ків або міжнародних фінансових ор-
ганізацій, 

− грантові програми для регіонів 

− ПДП з іноземними компаніями,  
− позики іноземних приватних банків,  
− залучення «зелених» облігацій (під проєкти, 
орієнтованих на охорону довкілля та сталий ро-
звиток),  
− програми гуманітарної допомоги: Громадян-
ське товариство, міжнародні неурядові органі-
зації та волонтерські групи, які надають гумані-
тарну допомогу населенню та підтримку 
відновлювальним проектам, 
− міжнародні донорські програми від приват-
них організацій або благодійних фондів, 
− технологічні партнерства – міжнародні ком-
панії та організації, які можуть надати техноло-
гічну підтримку та досвід для відновлення та ро-
звитку української економіки 
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Стратегічні принципи залучення фінансових інструментів: 
1. Консенсус серед учасників: Створення платформи для консенсусу між урядом, 
міжнародними організаціями та приватними партнерами щодо стратегії віднов-
лення та розвитку. 
2. Прозорість та відповідальність: Публікація даних про фінансування та подальший 
моніторинг використання коштів для боротьби зі зловживаннями та корупцією. 
3. Планування обсягів: Оцінка потреб у фінансуванні та розробка пріоритетних 
проектів для найбільш постраждалих регіонів та секторів економіки. 
4. Диверсифікація джерел фінансування: Розширення мережі партнерств із міжнаро-
дними організаціями, приватними компаніями та іншими джерелами фінансування. 
5. Сприяння приватним інвестиціям: Створення сприятливого бізнес-середовища 
для приватних інвестицій, включаючи реформування юридичної системи, скоро-
чення адміністративних бар’єрів та підтримка місцевого бізнесу. 
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Як національні фінансові установи України за підтримки Міністер-
ства економіки України, Кабінету Міністрів України та Комітету Верхо-
вної Ради України з питань бюджету наразі створені: 

– Фонд ліквідації наслідків збройної агресії [17] – виділення кош-
тів з якого приймаються Кабінетом Міністрів України за погодженням 
з Комітетом Верховної Ради України з питань бюджету; 

– програма єВідновлення – програма державної допомоги на від-
новлення пошкодженого житла, джерелами фінансування якої є Фонд 
ліквідації наслідків збройної агресії на суму 17 млрд грн, кредитні кошти 
від Світового банку у розмірі 250 млн дол. США (понад 9 млрд грн за 
поточним валютним курсом), а також кошти, отримані за рахунок аре-
штованих активів російських банків, перш за все, кошти Сбербанку РФ; 

– Фонд розвитку України [9] – створений для реалізації програм 
відновлення та розвитку економіки України, доповнює діяльність ін-
ших міжнародних організацій, розширює якісні можливості для прива-
тного капіталу з метою участі у відбудові України. Фонд сприятиме мо-
дернізації та трансформації України в привабливий міжнародний 
інвестиційний напрямок. Спрямує свою діяльність передусім на клю-
чові сектори української економіки, такі як енергетика, інфраструк-
тура, сільське господарство, виробництво та ІТ. 

Можливості для відновлення потенціалу регіонів України також 
надають платформи DREAM та U-LEAD, які створені для розміщення 
інформації для зацікавлених у цьому процесі сторін. 

Нещодавно запущений портал DREAM [20] відкриває можливості 
для пошуку ініціатив, ініційованих на місцевому рівні, а також потен-
ційних донорів. Незважаючи на корисність цього ресурсу, його потен-
ціал ще не повністю реалізовано. Найбільш вразливі громади потре-
бують значної підтримки на етапі створення структурованих проєктних 
пропозицій, а також у процесі управління реалізацією цих проєктів. 

Програма U-LEAD (Ukraіne – Local Empowerment, Accountabіlіty 
and Development, «Україна – підсилення на місцях, підзвітність та ро-
звиток») [27], ключове завдання якої полягає в тому, щоб зміцнити по-
тенціал ключових суб’єктів та зацікавлених сторін на національному, 
регіональному й місцевому рівнях для розвитку можливостей місце-
вого самоврядування у громадах, особливо в умовах війни та процесу 
відбудови. U-LEAD є програмою, створеною для розвитку співпраці 
між українським урядом, Європейським Союзом та його державами-
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членами, такими як Німеччина, Польща, Данія та Словенія, і має ме-
режу регіональних офісів, які надають підтримку громадам у їхній по-
всякденній діяльності, сприяючи розвитку здатностей посадових осіб 
місцевого самоврядування у всіх сферах їхньої діяльності. 

Під патронатом Президента України, Верховної Ради України, Ка-
бінету Міністрів України та Міністерства цифрової трансформації 
створена програма «Відновлення України» [1], на платформі якої роз-
міщено концентратор пропозицій проектів по відновленню та відбу-
дові. Цей План передбачає поетапну реалізацію (табл. 1) і базується 
на таких проголошених принципах:  

− негайний початок і поступовий розвиток;  

− нарощування справедливого добробуту;  

− інтеграція в ЄС;  

− відбудова кращого, ніж було, в національному та регіональному 
масштабах;  

− стимулювання приватних інвестицій. 
Таблиця 1 

Етапи та критерії реалізації відновлення економіки України 

Індикатор І етап ІІ етап 

Період 2023-2025 рр. 2026-2032 рр. 

Кількість проєктів 580 270 

Фінансування, млрд дол. більше 350  більше 400  

Індекс економічної складності ТОП-40 країн ТОП-25 країн 

Індекс людського капіталу ТОП-40 країн ТОП-25 країн 

Щорічний приріст реального ВВП >7 % 
Джерело: складено автором на основі [1] 

З метою першочергового відновлення зруйнованих інфраструкту-
рних об’єктів було створено Державне агентство відновлення та розви-
тку інфраструктури України [3], зусилля якого первинно були спрямо-
вані на відновлення електропостачання та логістичної інфраструктури, 
проте наразі перелік компетенцій значно розширено і полягає у втіленні 
державної політики щодо розвитку та покращення інфраструктури. Це 
охоплює різноманітні аспекти будівництва, включаючи нові будівлі, ре-
конструкцію та реставрацію існуючих об’єктів, а також проведення ка-
пітальних ремонтів. Важливими напрямами є ремонт та модернізація 
місцевої інфраструктури, зокрема у сфері житлово-комунального та со-
ціального обслуговування, а також удосконалення об’єктів житлової 
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нерухомості та благоустрою населених пунктів. До обов’язків також 
входить управління питаннями поводження з побутовими відходами та 
сміттєпереробними спорудами і полігонами, а також підтримка розви-
тку виробничих комплексів та транспортної та енергетичної інфрастру-
ктури. Ще однією задачею Агентства є покращення енергоефективно-
сті будівель та інфраструктури загалом. 

Принцип «відбудувати краще, ніж було» є ключовим у національ-
ному плані відновлення України, затвердженому Національною радою 
з відновлення в червні 2022 року [10]. Орієнтація процесів відновлення 
на принципи сталого розвитку також утверджена ЄС та міжнародною 
донорською спільнотою, підкреслено важливість організації віднов-
лення у зелений, цифровий та інклюзивний спосіб. У червні 2023 року 
Європейський парламент зазначив необхідність «відбудувати краще, 
ніж було» пошкоджену інфраструктуру та промислові потужності з ме-
тою сприяння безвуглецевій та цифровій економіці й перетворенню Ук-
раїни на сучасну європейську державу суспільного добробуту та рин-
кової економіки. Водночас процес реконструкції та відновлення 
повинен базуватися на принципах соціальної справедливості, інклюзи-
вності, гендерної рівності, сталості та зеленого переходу [10].  

На Конференції з питань відновлення України в Лондоні Прези-
дент В. Зеленський висловив впевненість у тому, що Україна стане 
ключовим постачальником зеленої енергії та зеленого водню до Єв-
ропи. Він підкреслив, що зелена трансформація енергетики стимулює 
розвиток таких галузей, як зелена металургія та зелені добрива. Крім 
того, Україна має значні запаси сировини, таких як літій, які важливі 
для сучасної економіки [11]. 

Пріоритети політики відновлення потенціалоформуючого регіона-
льного простору України мають враховувати можливості Європейсь-
кого зеленого курсу та передбачити інтеграцію пріоритетів кліматичної 
політики у програми повоєнного відновлення економіки та забезпе-
чення сталого розвитку регіонів.  З урахуванням зобов’язань, взятих 
на собі під час кліматичного саміту у Глазго, національна кліматична 
політика України потребуватиме коригувань у таких напрямах [5]: 

1. Оновлення законодавства щодо управління відходами та зни-
ження рівня викидів парникових газів. 

2. Зменшення обсягів використання вугілля та інших викопних пали-
вних ресурсів з одночасною зеленою трансформацією промисловості. 

3. Створення національної системи торгівлі квотами на викиди у 
відповідності з правилами ЄС. 
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4. Створення Українського кліматичного фонду. 
5. Проведення реформ у сфері екологічного контролю та гармо-

нізація нормативно-правової бази з європейським законодавством. 
6. Реформа сфери лісового господарства з метою збільшення за-

садженої лісами площі та захисту степових екосистем. 
7. Розроблення заходів з протидії деградації земель і збільшення 

природного поглинання парникових газів. 
Висновки та пропозиції. У перспективі енергетичний зелений пе-

рехід має великий потенціал для України, особливо у контексті транс-
формації кліматичної політики країни та підвищення її конкурентоспро-
можності на світовому ринку. Успішне впровадження стратегії по 
відновленню економіки на основі принципів сталого розвитку відкриває 
ряд переваг для національного розвитку, включаючи підтримку інтегра-
ції українських виробництв у нові промислові процеси ЄС через впро-
вадження «промислового безвізового режиму» та покращення перспе-
ктив виходу на європейський ринок публічних закупівель, у тому числі 
щодо доступу до фінансових та технічних інструментів підтримки ЄС у 
сфері адаптації до зміни клімату. Реалізація енергетичного зеленого 
переходу також сприятиме розвитку високотехнологічного виробниц-
тва та зростанню попиту на чисті технології, що дозволить перетворити 
промислове виробництво та структуру експорту. Перевагами такої по-
літики також буде збільшення розвитку органічного виробництва та 
співпраці у сфері водневої енергетики й загалом утвердження України 
як повноправного учасника кліматично нейтральної Європи. 

Отже, зусилля післявоєнної реконструкції, спрямовані на транс-
формацію потенціалу регіональних економічних систем, мають бути 
адаптовані до конкретних потреб кожного регіону-реципієнта, беручи 
до уваги початкові економічні умови та рівень розвитку регіону, а та-
кож масштаби наслідків військової агресії росії. Стратегія відновлення 
також повинна передбачати створення сприятливих умови для інвес-
тування та дешевого кредитування, привабливого інвестиційного клі-
мату, забезпечити вільне підприємництво, розвивати наукоємні та ви-
сокотехнологічні виробництва, запобігати появі корупційних дій. 

Подальших досліджень потребує такий аспект процесу відновлю-
вальної реконструкції потенціалоформуючого простору регіону як за-
безпечення співпраці та координації між різними зацікавленими сто-
ронами, включаючи органи влади, експертів та партнерів з метою 
забезпечення ефективності та стійкості зусиль. 
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theoretically substantiates the essence and importance of the restoration potential of the regional 
economic system. A conceptual scheme for restoring the potential-forming space of the region 
is proposed. The target priorities and basic conditions for the formation of a financial and eco-
nomic mechanism are revealed; the instruments of the mechanism, which are specific to the 
period of post-war recovery, are analyzed. The content of the subsystems of the financial and 
economic mechanism for the restoration and sustainable development of the potential-forming 
space is revealed through the correlation and connection of the following concepts: “functional 
elements”, “goals”, “methods” and, as part of them, “means” (“tools”), “levers”. The principle of 
“rebuilding better than it was” is the key to Ukraine's national recovery plan. This principle is used 
to rebuild damaged infrastructure and industrial facilities in order to promote a carbon-free and 
digital economy and transform Ukraine into a modern European welfare state and market econ-
omy. The process of reconstruction and recovery should be based on the principles of social 
justice, inclusiveness, gender equality, sustainability, and green transition. The article details the 
energy green transition of Ukraine as a strategic benchmark for sustainable development. 

Keywords: regional economic system; regional development; regional potential; poten-
tial-forming regional space; financial and economic mechanism; post-war recovery; sustaina-
ble development; green economy. 
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ФІНАНСОВА ПОЛІТИКА ДЕРЖАВИ  
В НАПРЯМУ ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ ЦИФРОВОЇ  

ФІНАНСОВОЇ ГРАМОТНОСТІ НАСЕЛЕННЯ УКРАЇНИ 

Анотація. У статті досліджено вплив цифрової трансформації економіки та су-
спільства, а також швидкого впровадження цифрових технологій на фінансовому ри-
нку на рівень цифрової фінансової грамотності населення. Проаналізовано основні по-
ложення стратегічних напрямів фінансової політики України та країн Європейського 
Союзу в напряму підвищення цифрової і фінансової грамотності населення. Дослі-
джено  показники оцінки рівня цифрової і фінансової грамотності населення України. 
Виявлено, що значну роль в реалізації заходів державної фінансової політики у сфері 
підвищення рівня цифрової фінансової грамотності населення відіграють центральні 
органи державної виконавчої влади, які створюють правове поле для цифровізації фі-
нансового ринку. Зазначено, що рівень цифрової фінансової грамотності населення є 
драйвером розвитку національної економіки, стабілізації функціонування фінансової си-
стеми в повоєнний період, індикатором досягнення соціальної рівності і справедливо-
сті та потребує розробки Національної Стратегії розвитку цифрової фінансової гра-
мотності населення України. 

Ключові слова: фінансова політика держави; цифрова фінансова грамотність; 
цифрові фінансові продукти; цифрові технології; цифровізація фінансового сектору; 
стратегія. 

Табл.: 2. Рис.: 1. Бібл.: 17. 

Постановка проблеми. Цифрова трансформація економіки й су-
спільства, швидке впровадження цифрових технологій на фінансо-
вому ринку докорінним чином змінює щоденне життя і професійну ді-
яльність населення. Особливо процеси цифровізації фінансового 
сектору активізувалися в період пандемії COVID-2019, коли в більшо-
сті людей не було іншої можливості здійснювати фінансові операції, 
як тільки в онлайн-режимі. На сьогодні більшість державних, адмініс-
тративних, фінансових послуг, що надаються населенню, перенесені 
в онлайн. Зокрема, ідеться про використання фінансово-кредитними 
установами хмарних обчислень, блокчейну, аналітики великих даних, 
інтернету речей, штучного інтелекту й т. ін. 
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У таких умовах споживачам фінансових послуг стає надто скла-
дно відстежувати головні зміни на фінансовому ринку, адаптуватись 
до них і опановувати сучасні фінансові технології. Певна категорія 
споживачів фінансових послуг не користується цифровими фінансо-
вими інструментами та продуктами з причини нестачі фінансових 
знань і цифрових навичок. У підсумку це призводить до втрати потен-
ційних можливостей і зниження рівня добробуту громадян. При цьому 
в Україні, як і в деяких країнах Європейського Союзу (ЄС), спостеріга-
ється низький рівень цифрової і фінансової грамотності населення. 
Саме це обумовлює необхідність підвищення його рівня шляхом рів-
ності доступу населення до цифрових фінансових послуг. Особливо 
актуальною проблемою підвищення рівня цифрової фінансової гра-
мотності постає перед населенням України, яке в умовах війни, при-
зупинення діяльності фінансово-кредитних установ під час повітряних 
тривог не може фізично здійснювати фінансові операції. В умовах 
війни більшість домогосподарств змушені були покинути свої домівки 
або внаслідок бойових дій втратили своє майно, здоров’я, близьких. 
Відсутність сформованих цифрових і фінансових знань, умінь та на-
вичок призводять до дезорієнтації населення, обмеження їх фінансо-
вої самостійності і свободи, зростання панічних настроїв. При цьому 
в зазначених умовах виникають нові види і методи фінансового шах-
райства, зокрема кібершахрайство, кібержебрацтво; і не маючи базо-
вих знань із захисту особистих фінансів населення втрачає значну 
суму коштів, що впливає на погіршення рівня якості життя і добробуту. 

Головними функціями держави є захист прав і свобод людини, 
забезпечення соціального та цивільного захисту населення. Зазна-
чені функції держава реалізує завдяки розробленій фінансовій полі-
тиці, яка в умовах цифровізації економіки й суспільства, побудови 
цифрової держави потребує впровадження та обґрунтування ефек-
тивних заходів, спрямованих на підвищення рівня як цифрової, так і 
фінансової грамотності населення. Саме цим і зумовлена актуаль-
ність обраної теми дослідження. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання підвищення 
рівня цифрової фінансової грамотності населення стали предметом 
дослідження багатьох вітчизняних і закордонних науковців. 



Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
ФІНАНСИ. БАНКІВСЬКА СПРАВА ТА СТРАХУВАННЯ 

 

 
 

223 

Парубець О. Фінансова політика держави в напряму підвищення 

рівня цифрової фінансової грамотності населення України 
 

К. М. Краус, Н. М. Краус, Г. М. Поченчук вважають, що починати 
опановувати фінансову грамотність необхідно з дитинства, почина-
ючи з напрацювання основ фінансових знань у сім’ї, школі, універси-
теті, наголошувати на цифровізації фінансової інклюзії [1]. 

Автори роботи [2] в умовах диджиталізації фінансового сектору 
виділяють таку категорію, як цифрова фінансова інклюзія, обґрунто-
вують її сутність та складові компоненти, а саме обізнаність насе-
лення про цифрові фінансові продукти та послуги, усвідомлення по-
тенційних фінансових ризиків та контроль над ними, знання прав 
споживачів фінансових послуг.  

О. Бречко [3] у своїй науковій праці зазначає, що складові розвитку 
сучасного інформаційного суспільства базуються саме на фінансовій 
та цифровій грамотності населення та проводить аналіз вітчизняних та 
європейський нормативно-правових актів у напрямку стандартів ви-
кладання та оцінювання цифрової компетентності для громадян. 

Заслуговує на увагу дослідження японських учених [4] стосовно 
того, як фінансова грамотність і поведінкові риси впливають на впро-
вадження послуг електронних платежів (ePayment) в Японії. Вони ви-
явили зв’язок між фінансовою грамотністю населення та використан-
ням двох типів платіжних послуг: електронних грошей і мобільних 
платіжних програм, а саме, що люди з вищою фінансовою грамотні-
стю частіше користуються такими платіжними послугами. 

Розглядаючи тенденції розвитку фінансової інклюзії в умовах во-
єнного стану, М. Пшенична [5] визначає особливість значущість побу-
дови рівнодоступності до фінансових продуктів, процесів і послуг для 
всіх категорій громадян за рахунок імплементації кращих практик фу-
нкціонування фінансового сектору. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Як ви-
дно з огляду літературних джерел, більшу увагу науковці приділяють 
питанням взаємозв’язку цифрової і фінансової грамотності, їхньої сут-
ності та складовим, а також напрямкам їх підвищення на основі ви-
вчення і впровадження передового закордонного досвіду. При цьому 
недостатня увага приділяється питанням розгляду напрямів і заходів 
фінансової політики держави, спрямованим на підвищення рівня ци-
фрової фінансової грамотності населення України, особливо молоді.  
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Метою статті є дослідження стратегічних і тактичних заходів фі-
нансової політики держави, спрямованих на підвищення рівня цифро-
вої фінансової грамотності населення України в умовах впровадження 
цифрових технологій у фінансовому секторі.  

Виклад основного матеріалу. У сучасних реаліях важливість і 
необхідність підвищення рівня цифрової фінансової грамотності насе-
лення підтверджена на міжнародному і національному рівні. Агентство 
США з міжнародного розвитку (USAID), реалізуючи в Україні проєкт 
«Трансформація фінансового сектору» у 2021 році разом з Національ-
ним банком України склали звіт за результатами дослідження «Фінан-
сова грамотність, фінансова інклюзія та фінансовий добробут в Україні 
у 2021 році». Відповідно до цього звіту індекс фінансової грамотності 
населення України становив 12,3 із 21 можливих балів. При цьому саме 
молодь у віці від 18 до 24 років має низький рівень фінансової грамот-
ності, особливо найнижчий рівень має молодь у віці від 18 до 19 років  
лише 10,1 бала, а також люди похилого віку. Стосовно цифрової фінан-
сової грамотності зазначено, що респонденти, яких опитували і які не 
є користувачами технологій (ті, хто не користувався комп’ютером, еле-
ктронною поштою, інтернетом та мобільним телефоном останній тиж-
день) мають значно нижчий бал із фінансової грамотності (9,9) за ра-
хунок знання і поведінки. Також у цьому звіті наголошується, що ця 
категорія опитуваних складає лише 5 % вибірки і на 68 % складається 
з осіб віком від 60 років і старших [6]. Отже, існує прямий зв'язок між 
фінансовою грамотністю і тим, наскільки  впевнено користувачі фінан-
сових послуг володіють сучасними цифровими технологіями. 

Згідно зі створеною Світовим банком глобальною базою даних 
Global Findex виокремимо показники стосовно цифрової фінансової 
грамотності дорослого населення України у порівнянні зі середньосві-
товими значеннями (рис. 1) [7].  

На першому місці в базі даних знаходяться показники щодо наяв-
ності рахунку в банку або іншій фінансовій установі. В Україні цей пока-
зник перевищує середньосвітове значення (84 проти 76 %). По більшо-
сті з наведених у глобальній базі показників цифрову грамотність 
дорослого населення України можна вважати цілком задовільною в по-
рівнянні зі середньосвітовими показниками. При цьому серед країн світу 
лідерами за наведеними показниками є Австралія, Австрія, Данія, Ісла-
ндія, Канада, Китай, Нідерланди, Норвегія, Південна Корея, Фінляндія, 
Швеція, серед яких найкращі показники мають Данія та Норвегія. 
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Рис. 1. Основні показники цифрової фінансової грамотності  
дорослого населення України в порівнянні  

зі середньосвітовими значеннями 
Джерело: складено автором на основі [7]. 
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Загалом дослідження Світового банку [7] показує, що для здійс-
нення різноманітних фінансових операцій дедалі частіше використо-
вуються мобільні телефони. Це пов’язано зі зростанням потужності 
смартфонів та появою відповідного програмного забезпечення, бан-
ківських мобільних додатків. 

Активізація процесів цифрової трансформації економіки й суспі-
льства, швидке впровадження цифрових технологій на фінансовому 
ринку обумовлюють необхідність підвищення рівня цифрової фінан-
сової  грамотності населення, яка виступає ключовим фактором ско-
рочення рівня бідності та забезпечення соціально-економічного роз-
витку країн та дієвим інструментом забезпечення соціальної рівності і 
справедливості. У зв’язку з цим підвищення рівня фінансової грамот-
ності, обізнаності та  фінансової культури населення потребують роз-
робки тактичних і стратегічних напрямів державної фінансової полі-
тики, а також скоординованих дій органів державної виконавчої влади, 
органів місцевого самоврядування, представників бізнес-структур, 
громадських організацій, закладів освіти в цьому напрямку. 

Фінансова політика держави включає багато складових і розроб-
ляється на основі чинного фінансового права як нормативно-право-
вого забезпечення її реалізації. Шляхом фінансової політики відбува-
ється взаємодія держави із суспільством та виконання покладених на 
державу політичних, економічних, соціальних функцій. Однією з голо-
вних функцій держави є забезпечення соціальної рівності та справед-
ливості, соціального захисту населення, скорочення рівня бідності на-
селення та забезпечення соціально-економічного розвитку країни. 
Низький рівень фінансової грамотності обмежує фінансову свободу та 
зумовлює неспроможність населення переживати фінансові кризи, 
знижувати фінансові ризики, формувати дієву особисту фінансову по-
ведінку та не підпадати під дії фінансових та кібершахраїв. 

Проаналізуємо положення основних нормативно-правових актів, 
у яких зазначаються основні стратегічні напрями фінансової політики 
держави у сфері підвищення рівня цифрової та фінансової грамотно-
сті населення України (табл. 1).  

Значну роль у реалізації заходів державної фінансової політики у 
сфері підвищення рівня цифрової фінансової грамотності населення 
відіграють центральні органи державної виконавчої влади, а саме Мі-
ністерство цифрової трансформації України, Національний банк Укра-
їни, Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку та ін.  
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Таблиця 1 
Стратегічні напрями підвищення рівня  

цифрової і фінансової грамотності населення України,  
визначені чинними нормативно-правовими актами 

Назва нормативно-
законодавчого акта 

Основні напрями у сфері підвищення цифрової  
і фінансової грамотності 

Указ Президента Ук-
раїни «Про цілі ста-
лого розвитку Укра-
їни на період до 2030 
року» 

Сприяння благополуччю громадян у будь-якому віці; за-
безпечення всеохопної і справедливої якісної освіти, за-
охочення можливості навчання впродовж усього життя; 
забезпечення гендерної рівності, продуктивна зайнятість 
та гідна праця для всіх; скорочення нерівності. 

Стратегії розвитку 
фінансового сектору 
України  

Впровадження інноваційних технологій, використання 
електронних платіжних засобів, дистанційні виплати 
вкладникам банків, поширення віртуальних каналів об-
слуговування, потребують розвитку фінансової грамотно-
сті населення.  

Стратегія цифрової 
трансформації соціа-
льної сфери 

Створення Єдиної інформаційної системи соціальної 
сфери та підсистеми Єдиного соціального вебпорталу для 
обслуговування та забезпечення дистанційного доступу 
громадян до соціальних послуг громадян незалежно від їх 
місця проживання; підсистеми «Єдиний соціальний проце-
синг» для забезпечення автоматизації звернень грома-
дян, впровадження технології електронного інформування 
громадян з питань надання соціальної підтримки. 

Стратегія кібербез-
пеки України 

Впровадження цифрових послуг для населення; зміц-
нення довіри приватного сектору та громадян до цифро-
вих послуг; інформування громадськості про їх безпеч-
ність та надійність; розвиток національної інформаційної 
інфраструктури; підвищення ефективності системи захи-
сту персональних даних громадян; розробка та запрова-
дження механізмів заохочення приватного сектору та ок-
ремих громадян до участі у формуванні та реалізації 
заходів із забезпечення кібербезпеки; залучення громад-
ськості до прийняття рішень у сфері кібербезпеки шляхом 
проведення відповідних опитувань (анкетувань) та розмі-
щення їх результатів на інформаційних ресурсах Націо-
нального координаційного центру кібербезпеки та основ-
них суб'єктів національної системи кібербезпеки; 
проведення щороку місяця кібербезпеки в Україні із залу-
ченням приватного сектору та широкого кола громадян. 

Джерело: складено автором на основі [8-11]. 
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Згідно з даними, опублікованими на сайті Міністерства цифрової 
трансформації (Мінцифри), до 2024 року 100 % публічних послуг бу-
дуть доступними онлайн [12]. 

У зв’язку з цим Мінцифри реалізувало відповідні проєкти, спрямо-
вані на розвиток цифрових навичок українців та підвищення рівня їх-
ньої цифрової грамотності. У 2020 р. Мінцифри започаткувало проєкт 
«Дія. Цифрова освіта», метою якого було за 3 роки підвищити рівень 
цифрової грамотності 6 млн українців. На платформі Національної 
компанії з цифрової грамотності розміщені безкоштовні онлайн-курси 
з цифрової грамотності, а також функціонує розвинена мережа парт-
нерських хабів цифрової освіти, де навчання проходить в офлайн ре-
жимі. У травні 2023 р. на Національній едьютеймент платформі акту-
альних знань та навичок було презентовано оновлену версію 
зазначеного проєкту з урахуванням основних положень європейсь-
кого порядку денного з навчання дорослих на 2021–2030 роки, затвер-
дженого Радою Європейського Союзу. За час функціонування плат-
форми частка українців, які володіють цифровими навичками, зросла 
на 13 % і становить 60 %. Загалом цифровими навичками володіють 
93 % дорослого населення країни від 18 до 70 років. На основі дослі-
дження, проведеного Мінцифри, було виявлено, що вищий рівень ци-
фрових навичок дає більше можливостей для кар’єрного зростання, 
отримання престижної та перспективної роботи, зростання рівня за-
робітної плати. З огляду на це підвищення рівня цифрової грамотності 
українців та вільний доступ до цифрової освіти впродовж життя зали-
шається пріоритетними напрямками діяльності Мінцифри [12]. 

Велику увагу підвищенню рівня фінансової грамотності населення, 
як одного із головних факторів забезпечення стійкості фінансового се-
ктору країни, приділяє Національний банк України (НБУ). В опублікова-
ній на сайті НБУ Стратегії фінансової грамотності [13] серед основних 
пріоритетів визначені зміна фінансової культури, формування європей-
ського, фінансово обізнаного українця, особливий акцент на підви-
щення фінансової грамотності молоді, розробка єдиної комунікаційної 
платформи, створення Освітньо-комунікаційного центру. 

У вересні 2023 р. НБУ запустив безкоштовну онлайн-платформу 
– освітній сайт з фінансової грамотності «Гаразд». Це стало можли-
вим завдяки підтримці Міжнародної фінансової корпорації в межах ре-
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алізації чотирирічної Програми технічної допомоги «Фінансова інклю-
зія задля економічного зростання» в партнерстві з Державним секре-
таріатом Швейцарії з економічних питань та Фондом ефективного вря-
дування Уряду Великої Британії в Україні. Створена освітня 
платформа дасть змогу українцям підвищити рівень своєї фінансової 
грамотності, завдяки опануванню нових фінансових навичок зменшу-
вати фінансові ризики, навчитися ефективно управляти особистими 
фінансами в сучасних умовах [13]. 

Національний банк України є повноправним членом Міжнародної 
мережі фінансової освіти Організації економічного співробітництва та 
розвитку (OECD/INFE). Розглянемо основні результати діяльності ро-
бочих груп OECD-INFE щодо цифрової фінансової грамотності, вті-
лені у звітах відповідного спрямування. 

Найважливішим результатом багаторічної діяльності OECD/INFE 
є розробка та публікація Рамки фінансової компетентності для доро-
слих у Європейському Союзі в січні 2022 року. Метою розроблення 
Рамки є сприяння спільному розумінню фінансової компетентності до-
рослих серед держав-членів і національних органів влади, навчаль-
них закладів, промисловості та окремих осіб. Описано цифрові фінан-
сові навички, які необхідні дорослим для прийняття обґрунтованих 
рішень щодо особистих фінансів. Надано визначення фінансової гра-
мотності як «поєднання обізнаності, знань, навичок, ставлення та по-
ведінки для прийняття фінансових рішень і, зрештою, досягнення фі-
нансового добробуту особи». Рамка надає набір компетенцій, 
орієнтованих на результат, які можна використовувати для підтримки 
розроблення, впровадження та оновлення національної стратегії фі-
нансової грамотності [14]. 

Національним Банком України як постійним членом OECD/INFE спі-
льно з Фондом гарантування вкладів фізичних осіб і Національною ко-
місією з цінних паперів та фондового ринку вищезазначена Рамка була 
адаптована до українських реалій та опублікована як Рамка фінансових 
компетентностей дорослого населення України, створення якої перед-
бачено Стратегією розвитку фінансового сектору України. Також у січні 
2024 р. Міжвідомча робоча група фахівців вищезазначених органів та 
Міністерства освіти і науки України підготували Рамку фінансових ком-
петентностей дітей та молоді України (віком від 5 до 18 років) [13].  
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У червні 2022 року Україна отримала статус кандидата на членство 
в Європейському Союзі (ЄС). Для того щоб стати частиною європейсь-
кої спільноти в найближчому майбутньому, законодавчо-правове поле 
України повинно відповідати правилам, законам і стандартам ЄС, зок-
рема у сфері підвищення рівня цифрової і фінансової грамотності насе-
лення, доступу населення до фінансових послуг, розвитку фінансової 
сфери та її цифровізації. Країни ЄС різняться за рівнем фінансової гра-
мотності населення. Найбільше значення індексу фінансової грамотно-
сті у 2021 р. мали такі країни ЄС, як Словенія, Австрія та Німеччина (зі 
значенням від 14,4 до 14,7 бала – із 21 максимально можливого бала). 
Натомість найменші показники фінансової грамотності у ЄС демонстру-
ють Болгарія (12,3 бала), Румунія (11,2 бала) та Італія (11,1 бала) [6]. 

Таблиця 2 
Звіти робочих груп OECD-INFE  

з розвитку цифрової фінансової грамотності 

Назва звіту Основні результати 

1 2 

Розроблення політич-
них (загальних) рекоме-
ндацій з цифрової фі-
нансової грамотності – 
2018 рік 

Рекомендації, спрямовані на виявлення та просування 
ефективних ініціатив, які підвищують цифрову та фі-
нансову грамотність з урахуванням переваг і ризиків 
цифрових фінансових послуг, підвищенням рівня до-
віри населення до нових цифрових інструментів, а та-
кож захисту споживачів фінансових послуг в епоху ро-
звитку цифрових технологій. 

Дослідження ролі пер-
сональних даних спо-
живачів фінансових по-
слуг та розробка 
політики захисту персо-
нальних даних – 2020 
рік 

Технологічні інновації значно розширили можливості 
постачальників фінансових послуг збирати, зберігати 
та аналізувати широкий спектр даних про клієнтів. З 
однієї сторони це може принести переваги спожива-
чам, з іншої характеризується ризиками відтоку персо-
нальних даних клієнтів. Тому необхідно створити на-
дійну систему захисту споживачів фінансових послуг І 
підвищити рівень фінансової грамотності та обізнано-
сті споживачів цифрових фінансових послуг. 

Просування цифрової 
фінансової інтеграції 
молоді – 2020 рік 

Дослідження фінансової активності різних верств насе-
лення показали, що у світі більшість молоді у віці 15-24 
роки взагалі не користується фінансовими послугами. 
Розширити доступ молоді до цифрових фінансових по-
слуг можливо завдяки освіті, навчанню, працевлашту-
ванню, започаткуванню власного бізнесу, створенню 
родини та управління особистими (сімейними) фінан-
сами тощо. 
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Закінчення табл. 2 
1 2 

Цифрове надання фі-
нансової освіти: дизайн 
і практика – 2021 рік 

Значну увагу у звіті сконцентровано на поєднанні циф-
рової та фінансової освіти, важливість якої зростає па-
ралельно з цифровізацією суспільства та економіки. 
Цифрові інструменти можуть підтримувати ефективне 
надання фінансової освіти та допомагати політикам за-
довольняти потреби цільової аудиторії за допомогою 
використання індивідуальних підходів. 
У звіті концентрується увага на довгостроковій фінан-
совій стійкості за рахунок фінансової грамотності, опи-
суються програми цифрової фінансової освіти.  

Керівництво 
OECD/INFE щодо циф-
рового надання фінан-
сової освіти» – 2022 рік. 

Цифрові технології роблять фінансову освіту більш 
ефективною, але органи державної влади повинні 
впроваджувати цифрові ініціативи відповідно до пот-
реб у знаннях з фінансової грамотності цільової ауди-
торії та з урахуванням низького рівня цифрової грамо-
тності окремих верств населення та їх доступу до 
цифрових технологій. 

Джерело: складено автором на основі [14]. 

Аналіз досвіду країн ЄС засвідчує, що головними перешкодами 
на шляху розвитку цифрової фінансової грамотності є значна частка 
населення, яке не користується фінансовими послугами; не викорис-
товує сучасні фінансові технології для здійснення безготівкових та 
електронних платежів, має обмежений доступ до фінансової і цифро-
вої інфраструктури. 

Головними компонентами, які формують сприятливе середовище 
для розвитку цифрової фінансової грамотності в країнах ЄС виступають 
досконалість законодавчої, наглядової та регуляторної бази, розроб-
лення скоординованих дій до стратегічного планування та реалізації уз-
годженої політики цифрової трансформації економіки й суспільства. 

У Цифровій Стратегії до 2030 р.[15], прийнятій Європейською ко-
місією, одними з основних напрямів є розвиток цифрової економіки і 
трансформація європейського бізнесу. Пріоритетами їх досягнення 
зазначено розвиток високоефективної системи цифрової освіти, циф-
рових навичок населення впродовж всього життя. Результативними 
показниками Стратегії є такі: 80 % дорослого населення повинні мати 
базові цифрові навички; домогосподарства повинні мати гігабайти під-
ключення, а території населених пунктів мати покриття мережею 5G; 
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понад 90 % МСП повинні досягти хоча б базового рівня цифрової ін-
тенсивності; основні державні послуги повинні бути доступні онлайн; 
80 % громадян повинні використовувати технологію електронного під-
твердження особи. 

На адаптацію освіти й навчання до умов цифрової епохи спря-
мована політична ініціатива ЄС «План дії з цифрової освіти» 
(2021-2027 рр.) [16], який спрямований на розвиток співробітництва 
між країнами-учасниками у сфері отримання населенням високоякі-
сної, інклюзивної та доступної цифрової освіти.  

Вищезазначені документи спрямовані на отримання громадя-
нами ЄС базового рівня цифрових навичок, використання потенціалу 
цифрових сервісів фінансово-кредитних установ та користування ци-
фровими фінансовими послугами, які необхідні для отримання висо-
кооплачуваної роботи та кар’єрного зростання, а також знань робочої 
сили ЄС у галузі кібербезпеки та захисту від кіберзагроз. Основні по-
ложення стратегічних документів ЄС можуть бути використані для 
адаптації європейського досвіду підвищення рівня цифрової фінансо-
вої грамотності населення у вітчизняній практиці при розробці страте-
гічних напрямів фінансової політики держави.  

Саме досконалість законодавчої, наглядової та регуляторної 
бази забезпечує зростання рівня цифрової грамотності населення та 
формує сприятливе середовище для подальшої цифровізації фінан-
сового сектору та стабілізації функціонування фінансової системи Ук-
раїни у повоєнний період [16].  

Висновки і пропозиції. Цифрова фінансова грамотність є драй-

вером економічного зростання держави та дієвим інструментом за-

безпечення соціальної рівності і справедливості. Виходячи з цього фі-

нансова політика держави та її складові бюджетна, податкова, 

інвестиційна, соціальна політики повинні передбачати заходи, спря-

мовані на підвищення рівня соціально-фінансової, податкової, циф-

рової грамотності та культури населення, зростання інвестиційної ак-

тивності громадян. Для цього необхідно на основі врахування 

позитивного світового досвіду і досвіду країн ЄС розробити та впро-

вадити національну Стратегію розвитку цифрової фінансової грамот-

ності населення, яка б враховувала основні положення чинних норма-

тивно правових актів і передбачала взаємопогоджені дії органів 

державної виконавчої влади, а саме Міністерства фінансів України, 
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Міністерства цифрової трансформації, Міністерства економіки Укра-

їни, Міністерства соціальної політики України, Міністерства освіти і на-

уки України, НБУ, Національної комісії з цінних паперів та фондового 

ринку тощо, які створюють правове поле для цифровізації фінансо-

вого ринку та доступу населення, особливо молоді до отримання фі-

нансових знань і цифрових навичок. Зазначена стратегія дасть змогу 

подолати розрив між стрімкими темпами цифровізації фінансового се-

ктору та готовністю населення користуватись новітніми цифровими 

продуктами та інструментами й забезпечить підвищення економічної 

і фінансової безпеки держави. 
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FINANCIAL POLICY OF THE STATE AIMED  

AT THE INCREASE OF THE FINANCIAL LITERACY LEVEL  

OF THE POPULATION OF UKRAINE 

Abstract. The purpose of the article is to study strategic and tactical measures of the 

state’s financial policy aimed at improving the level of digital financial literacy of the population 

of Ukraine in the context of the digital technologies introduction in the financial sector. 

In the article, the impact of digital transformation of the economy and society, as well 

as the rapid introduction of digital technologies in the financial market on the level of digital 

literacy of the population is studied. The indices of the financial literacy level of the population 

of Ukraine and EU countries are analysed. It is concluded that in the context of the rapid 

development of digital financial products, the level of financial literacy of the population is 

interrelated with the level of its digital literacy. It is noted that the level of digital financial 

literacy of the population is a driver of the national economy development, stabilization of the 

functioning of the financial system in the post-war period, and as an indicator of achieving 

social equality and justice. 

According to the Global Findex database created by the World Bank, the indicators of 

digital financial literacy of the adult population of Ukraine are analysed. Based on the results 

of the analysis, it is concluded that the level of digital literacy of the adult population of Ukraine 

can be considered quite satisfactory compared to the global average. 

The main provisions of strategic directions of the financial policy of Ukraine and coun-

tries of the European Union aimed at improving digital and financial literacy of the population 

are researched. It is noted that a significant role in the implementation of the measures of 

the state financial policy in improving the level of digital financial literacy of the population is 

played by the central executive authorities, which create a legal framework for digitalization 

of the financial market. 

In June 2022, Ukraine received the status of a candidate for membership in the European 

Union (EU). To become a part of the European community in the near future, the legislative 

and legal field of Ukraine must comply with the rules, laws and standards of the EU, in partic-

ular in improving the level of digital and financial literacy of the population, access to financial 

services, development of the financial sector and it digitalization. 

It is noted that it is the perfection of the legislative, supervisory and regulatory framework 

that ensured the growth of the digital literacy level of the population and creates a favourable 

environment for further digitalization of the financial sector and stabilization of the financial 

system functioning in Ukraine in the post-war period. To do this, it is necessary to develop and 
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implement a national strategy for the development of digital financial literacy of the population 

based on the positive international experience and the experience of EU countries taking into 

consideration the main provisions of existing regulatory legal acts and provide for mutually 

agreed actions of the state executive authorities. 

Keywords: financial policy of the state, digital financial literacy, digital financial products, 

digital technologies, digitalization of the financial market, strategy 

Table: 2. Fig.: 1. References: 17. 
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РОЗВИТОК БАНКІВСЬКОГО КРЕДИТУВАННЯ 

ДОМОГОСПОДАРСТВ В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ  

ТРАНСФОРМАЦІЇ РИНКУ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ  

ТА МАКРОЕКОНОМІЧНОЇ НЕСТАБІЛЬНОСТІ 

Анотація. У статті здійснено дослідження ролі розвитку банківського кредиту-

вання домогосподарств в умовах цифрової трансформації ринку фінансових послуг, а 

також повномасштабної військової агресії проти нашої країни. З цією метою дослі-

дження змісту категорії «домогосподарство», проаналізовано частину наявних науко-

вих підходів до розгляду сутності цієї категорії. На основі узагальнених показників ре-

зультативності функціонування банківського сектору економіки обґрунтована його 

спроможність забезпечити домогосподарства необхідним обсягом позикових фінансо-

вих ресурсів, достатніх для задоволення необхідних потреб. Розкрито роль банківсь-

кого кредитування домогосподарств у процесі цифрової трансформації ринку фінан-

сових послуг, здійснено узагальнення його впливу на забезпечення стабілізації 

фінансової системи, генерування потенціалу розвитку національної економіки, забез-

печення макроекономічної стабільності держави. 

Здійснено обґрунтування ключової ролі банківського кредитування, побудованого 

на передових цифрових технологіях у забезпеченні прискореного розвитку реального 

сектору економіки, забезпеченні макроекономічної стабільності. Акцентовано на наяв-

ності синергетичного взаємозв’язку між обсягами банківського кредитування домогос-

подарств та рівнем розвитку реального сектору національної економіки країни. 
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Постановка проблеми. Розвиток домогосподарств протягом 
всього періоду їх функціонування орієнтований на пошук можливос-
тей задоволення наявних потреб, серед яких ключовими залиша-
ються фізіологічні, матеріальні, духовні, соціальні, інші. Водночас за-
доволення наявних потреб домогосподарств практично завжди 
залишається у площині їхньої спроможності акумулювання відповід-
ного обсягу фінансових ресурсів, необхідних для забезпечення умов 
їх функціонування. Саме можливості задоволення наявних потреб 
домогосподарств, формують передумови забезпечення гармоній-
ного розвитку всіх їх індивідуумів, сприяють добробуту та результа-
тивності її функціонування. Поряд з цим, спроможність домогоспо-
дарств задовольняти постійно зростаючі потреби їх індивідуумів в 
умовах динамічного навколишнього середовища можна відносити до 
одного з інструментів, відповідального за прогресивний розвиток 
людства. Проте наявність невідповідності між темпами зростання по-
треб домогосподарств та їхньою фінансовою спроможність актуалі-
зує питання залучення додаткових фінансових ресурсів, у тому числі 
акумульованих за рахунок інструментів ринку фінансових послуг, ро-
звитку банківського кредитування.  

Саме з цих позицій розвиток банківського кредитування, спрямо-
ваного на забезпечення доступності кредитних фінансових ресурсів, 
для переважної частини домогосподарств залишається одним із клю-
чових пріоритетів трансформації ринку фінансових послуг, стратегіч-
ним завданням розвитку національної економіки.  

Водночас, враховуючи виникнення системних загроз спричине-
них воєнною агресією проти нашої країни, функціонування домогос-
подарств в умовах макроекономічної нестабільності, суттєвого обме-
ження спроможності задоволення власних потреб, постала потреба в 
пошуку новітніх підходів до стимулювання їхнього розвитку, у тому чи-
слі шляхом цифрової трансформації ринку фінансових послуг, розши-
рення можливого переліку джерел та забезпечення максимальної до-
ступності кредитних фінансових ресурсів.  

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Питання розвитку 
банківського кредитування в умовах цифрової трансформації ринку 
фінансових послуг, значної макроекономічної нестабільності в дер-
жаві, наявних викликів у частині збереження незалежності та держав-
ного суверенітету набувають надзвичайної актуальності, що зумов-
лює їх перебування в центрі підвищеної уваги не лише науковців, але 
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і практиків. До науковців, які активно досліджують питання, варто від-
нести таких: З. Варналій, О. Вовчак, Г. Вознюк, О. Дзюблюк, А. Заго-
родній, Ю. Коробов, С. Кульпинський, Б. Луців, І. Лютий, М. Савлук, 
С. Онишко, О. Парубець, О. Рожко, І. Сухораба, Н. Ткаченко, В. Хода-
ківська, К. Швабій та ін. 

Вивченню особливостей розвитку банківського кредитування до-
могосподарств в умовах цифрової трансформації ринку фінансових 
послуг присвячені праці: Т. Васильцева, О. Герасимової, О. Гук, М. Ду-
бини, І. Єпіфанової, М. Забаштанського, Г. Мохонько, І. Садчикової, 
Л. Соколенко, О. Шишкиної та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Врахо-
вуючи наявні фундаментальні напрацювання значної когорти науковців, 
спрямованих на поглиблення як концептуальних, так і методологічних 
аспектів розвитку банківського кредитування домогосподарств, новітні 
виклики спричинені повномасштабною воєнною агресією сформували 
передумови макроекономічної нестабільності національної економіки, 
спричинили деструктивні зміни фінансової поведінки домогосподарств, 
що значно посилили необхідність проведення подальших досліджень у 
цьому напрямі. За цих умов виняткової уваги набуває необхідність дос-
лідження особливостей банківського кредитування домогосподарств, 
цифрової трансформації ринку фінансових послуг як вагомого джерела 
кредитних фінансових ресурсів, необхідних для фінансового забезпе-
чення домогосподарств, формування передумов розвитку національної 
економіки та забезпечення макрофінансової стабільності. 

Мета статті. Метою цієї статті є поглиблення теоретичних та при-
кладних положень розвитку банківського кредитування домогоспо-
дарств в умовах цифрової трансформації ринку фінансових послуг, а 
також обґрунтування його провідної ролі в можливості системного за-
доволення їхніх потреб, у формуванні передумов забезпечення мак-
рофінансової стабільності країни. 

Виклад основного матеріалу. Розвиток людства постійно супро-
воджувався прагненням його індивідуумів максимально задовольнити 
наявні потреби. Водночас їх складність та багатогранність спричиняли 
необхідність об’єднання спільних зусиль для їх задоволення, що спри-
чинило поступове виникнення перших домогосподарств.  

Домогосподарство виступає однією з найважливіших і найсклад-
ніших економічних категорій, оскільки воно забезпечує організацію ві-
дносин спільного побуту людей [2], а також виступає вагомою складо-
вою національної економіки.  
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Надзвичайна важливість цієї категорії спричинила підвищений ін-
терес науковців та практиків до її концептуального та практичного змі-
сту. Так, на думку О. Г. Осауленко, домашнє господарство – це сукуп-
ність осіб, які спільно проживають в одному житловому приміщенні 
або його частині, забезпечують себе всім необхідним для життя, ве-
дуть спільне господарство, повністю або частково об'єднують та ви-
трачають кошти [8]. 

На переконання К. Р. Макконнелла і С. Л. Брю, домогосподарство 
виступає економічною одиницею, яка складається з однієї або біль-
шої кількості осіб; вона постачає ресурси для економіки і використо-
вує отримані за них гроші на придбання товарів і послуг, які задоволь-
няють матеріальні потреби [11]. 

Попри наявність певних особливостей функціонування домогос-
подарств залежно від певних соціальних, економічних, політичних та 
релігійних умов тієї чи іншої країни, їхня провідна роль у функціону-
ванні економіки будь-якої країни світу залишається незаперечною. 
Економічний потенціал домогосподарств, рівень їхньої платоспромо-
жності не лише визначають майбутню траєкторію розвитку держави, 
але і є своєрідним індикатором рівня розвитку країни.  

Саме за цих умов забезпечення необхідних умов функціонування 
домогосподарств в частині їх життєзабезпечення та фінансової спро-
можності залишається одним із ключових завдань держави [1; 4]. 

Складність фінансової поведінки домогосподарств полягає в не-
обхідності збалансування обсягу його надходжень, який повинен від-
повідати постійно зростаючому обсягу витрат, необхідного для пок-
риття наявних потреб. Вирішення цієї суперечності перебуває у 
площині спроможності домогосподарства забезпечувати зростання 
обсягу вхідних грошових потоків, достатніх для здійснення необхідних 
витрат на задоволення потреб. Звичайно, не можна обходити сторо-
ною і так звану «раціональну поведінку домогосподарств», коли домо-
господарство відмовляється від задоволення окремих потреб через їх 
недоцільність, або брак фінансових ресурсів [3; 7].  

Очевидно, що саме обмеженість фінансових ресурсів домогоспо-
дарств, виступає ключовим фактором стримування споживання пев-
них товарів, робіт або послуг. Водночас таке стримування здійснює 
системний негативний вплив на темпи розвитку національної еконо-
міки загалом, що актуалізує питання застосування інструментів ринку 
фінансових послуг з метою формування пропозиції доступних 
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кредитних фінансових ресурсів. Особливо ці питання посилюються в 
умовах макроекономічної нестабільності, виникнення ознак фінансо-
вих криз, настання непереборних факторів, які обмежують можливості 
раціональної поведінки домогосподарств [5; 9].  

Повномасштабна воєнна агресія, яка триває на території нашої 
країни, суттєво змінила фінансову поведінку домогосподарства, що 
насамперед зумовлено спрямуванням переважної частини фінансо-
вих ресурсів держави на оборонні потреби, значними інфраструктур-
ними руйнуваннями в країні, міграцією населення та переміщенням 
суб’єктів господарювання. Багато з-поміж вищезгаданих факторів не-
гативно вплинули на фінансову спроможність домогосподарств, сфо-
рмували необхідність пошуку додаткових фінансових ресурсів, необ-
хідних для забезпечення покриття вартості наявних потреб, 
подальшого стимулювання розвитку національної економіки. Водно-
час, попри бойові дії на території країни, банківська система, підтри-
мана міжнародними партнерами, забезпечила не лише належне фун-
кціонування фінансової системи держави, а також накопичила певний 
потенціал для стимулювання розвитку домогосподарств за рахунок 
зростання пропозиції кредитних фінансових ресурсів.  

Так, за повідомленням голови комітету ВРУ з питань податків і фі-
нансів Данила Гетманцева, банківська система України у 2023 році за-
безпечила отримання нарахованого податку на прибуток у розмірі 73,5 
млрд грн, що у 10 разів більше, ніж у 2022 році, у 11,5 раза більше, ніж 
у 2021 році, а також удвічі більше, ніж за попередні 15 років. Обсяг чис-
того прибутку за 2023 рік становив 86,5 млрд грн, що перевищило пока-
зник 2022 року майже учетверо, і є на 12 % більше, ніж у 2021 році [2]. 

Наявні статистичні дані свідчать про існування значного потенці-
алу в банківській системі, спроможного активізувати фінансову пове-
дінку домогосподарств, зокрема за рахунок розвитку банківського кре-
дитування (рис. 1).  

Крім того, впроваджені новітні інструменти цифрової трансфор-
мації ринку фінансових послуг, здійснили своє поширення і на процеси 
організації банківських операцій. Впровадження мобільного банкінгу, 
використання електронних платіжних систем, краудсорсинг, хмарні те-
хнології та інші стали досить звичними явища для переважної чисель-
ності домогосподарств, що не лише розширило перелік джерел пози-
кових фінансових ресурсів, але також зробило їх більш доступними, 
значно вплинуло на прискорення швидкості обігу грошей [6; 10].  
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Рис. 1. Розвиток банківського кредитування домогосподарств  
в умовах цифрової трансформації ринку фінансових послуг 

Джерело: розроблено авторами.  
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Розширення доступності фінансових ресурсів та формування не-
обхідного рівня фінансового забезпечення домогосподарств спричи-
няє системні трансформації в економіці за рахунок пожвавлення еко-
номічної активності, посилення інвестиційного і споживчого попиту, 
оновлення основного капіталу та збільшення виробничих потужнос-
тей, скорочення рівня безробіття.  

Водночас подальший розвиток цифрових трансформацій на ри-
нку фінансових послуг вимагає певних змін процесів забезпечення 
безпеки та конфіденційності інформації, а також значно посилює за-
лежність спроможності здійснення операційної діяльності суб’єктів фі-
нансового ринку від відповідних технологій.  

Унормування комплексу питань пов’язаних з функціонуванням 
механізму банківського кредитування домогосподарств у сучасних 
умовах повинен мати комплексний характер, вагому роль у здійсненні 
якого має забезпечувати держава. Саме належне державне регулю-
вання в частині дієвого нормативно-правового забезпечення банківсь-
кого кредитування домогосподарств в сучасних умовах, розробки пе-
вних інструментів, які б забезпечували страхування можливих ризиків 
для всіх суб’єктів відносин кредитування, залишається вагомою скла-
довою даного процесу.  

Подальший розвиток банківського кредитування домогоспо-
дарств, активне впровадження інструментів цифрової трансформації 
процесів його здійснення матиме синергетичний ефект для віднов-
лення національної економіки, забезпечить формування економічного 
потенціалу, сприятиме відновленню макроекономічної стабільності.  

Висновки та пропозиції. Фінансова поведінка домогосподарств 
продовжує здійснювати свій визначальний вплив на результативність 
функціонування та темпи розвитку національної економіки, форму-
вати не лише поточну конкурентну позицію держави на світовій арені, 
але і формувати стратегічні вектори її розвитку в майбутньому. Праг-
нення домогосподарств задовольнити власні потреби стимулює реа-
льний сектор економіки підвищеним попитом та активним споживан-
ням. Водночас існування невідповідності між поточною фінансовою 
спроможністю домогосподарств та бажанням негайного задоволення 
власних потреб, компенсується інструментами ринку фінансових пос-
луг, розвитком банківського кредитування. Слід відзначити, що саме 
банківське кредитування виступає своєрідним акселератором якіс-
ного розвитку домогосподарств, що сприяє підвищенню їхній 
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спроможності задоволення власних потреб, формує передумови вла-
сного абсолютного зростання, а також за рахунок функції заоща-
дження та інвестування частини доходів, забезпечують стимулювання 
банківської системи зокрема та національної економіки в цілому.  

Потужні світові глобалізаційні процеси спричинили значний роз-
виток новітніх технологій, які дозволили розпочати значні цифрові тра-
нсформації ринку фінансових послуг. Зазначені тенденції сформу-
вали широкий спектр можливостей для ринку фінансових послуг, 
значного спрощення та формування можливостей для всіх груп спо-
живачів віддаленої доступності переважної частини послуг, вагому ча-
стину серед яких займає саме банківське кредитування. Перебування 
світової спільноти в умовах пандемії, спричиненої коронавірусною 
хворобою суттєво посилило можливості використання інноваційних 
цифрових трансформацій у фінансовій сфері, що стало не лише пе-
ревагою, а інколи єдиною можливістю домогосподарств забезпечити 
належну організацію власної фінансової поведінки. 

Наявні цифрові трансформації ринку фінансових послуг відігра-
ють провідну роль у здійсненні поточного функціонування фінансової 
системи держави, яка продовжує забезпечувати її функціонування в 
умовах воєнного стану, сприяє необхідній організації руху фінансових 
ресурсів, стимулює розвиток банківського кредитування, посилює ста-
більність національної економіки. Водночас цифрові трансформації 
ринку фінансових послуг порушують багато питань, пов’язаних зі збе-
реженням та захистом інформації, що потребує додаткового держав-
ного регулювання на фінансовому ринку. Комплексне врахування пе-
реваг розвитку банківського кредитування домогосподарств в умовах 
цифрових трансформацій ринку фінансових послуг, а також нівелю-
вання можливих загроз забезпечить позитивний вплив на макроеко-
номічну стабільність держави.  
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indicators of the functioning of the banking sector of the economy, its ability to provide house-
holds with the necessary volume of loanable financial resources sufficient to meet the neces-
sary needs is substantiated. The role of bank lending to households in the conditions of digital 
transformation of the financial services market is revealed, its impact on ensuring the stabili-
zation of the financial system, generating the potential for the development of the national 
economy, and ensuring the macroeconomic stability of the state is summarized. 

It has been proven that the existing digital transformations of the financial services mar-
ket play a leading role in the implementation of the current functioning of the state's financial 
system, which continues to ensure its functioning in conditions of martial law, contributes to 
the necessary organization of the movement of financial resources, stimulates the develop-
ment of bank lending, and strengthens the stability of the national economy. 

It was emphasized that digital transformations of the financial services market raise a 
layer of issues related to the preservation and protection of information, which requires addi-
tional state regulation of the financial market. That is why, comprehensive consideration of the 
advantages of the development of bank lending to households in the conditions of digital trans-
formations of the financial services market, as well as the leveling of possible threats, will en-
sure a positive impact on the macroeconomic stability of the state. 

It was emphasized that digital transformations of the financial services market raise a 
layer of issues related to the preservation and protection of information, which requires addi-
tional state regulation of the financial market. That is why, comprehensive consideration of the 
advantages of the development of bank lending to households in the conditions of digital trans-
formations of the financial services market, as well as the leveling of possible threats, will en-
sure a positive impact on the macroeconomic stability of the state. 

Keywords: bank lending, households, credit services market, digital innovation, public 
finance, financial services, digital transformation, banking institutions, financial relations. 
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СУТНІСТЬ ІМПАКТ-ІНВЕСТУВАННЯ  
ТА ОСОБЛИВОСТІ ЙОГО ЗДІЙСНЕННЯ  

Анотація. У статті розглянуто теоретичні положення здійснення імпакт-інвес-
тування як нової парадигми фінансування проєктів для забезпечення сталого розвитку. 
Зокрема було проаналізовано та конкретизовано основі передумови формування цього 
виду інвестування. Дослідження концептуальних підходів до розгляду його сутності, які 
представлені в наукових роботах, дозволили конкретизувати сутність імпакт-інвесту-
вання та визначити його змістовні ознаки та особливості використання. У статті та-
кож проаналізовано основні принципи цього виду інвестування і з урахуванням наявних 
підходів до їх визначення виокремлені такі: прибутковість, цілеспрямованість, багато-
гранність, транспарентність та строковість, розкрито їх сутність. 

Ключові слова: імпакт-інвестування; інвестиції; екологічна безпека; соціальна 
інклюзія; інвестори; прибуток; фінансові інструменти; сталий розвиток.  

Рис.: 2. Бібл.: 13. 

Постановка проблеми. Розвиток імпакт-інвестування сьогодні є 
важливим для впровадження концепції сталого розвитку, яка є прева-
люючою у стратегічних документах подальшої розбудови суспільства 
більшості розвинутих країн світу. Формування умов для ефективного 
використання природних ресурсів, впровадження проєктів, які спря-
мовані на зменшення забруднення навколишнього середовища, вико-
ристання екологічно чистих технологій у розвитку багатьох галузей на-
ціонального господарства, підвищення рівня соціальної інклюзії 
сьогодні вже є невід’ємними складовими господарського життя країн 
із високим рівнем розвитку.  
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Імпакт-інвестування як нова парадигма фінансування проєктів і 
заходів для сталого розвитку активно розвивається у всьому світі і по-
ступово до цього виду фінансування залучається все більша кількість 
різних інвесторів та економічних суб’єктів, які бажають впроваджувати 
такі проєкти. Саме ініціатива із залучення приватного капіталу може 
сприяти прискоренню сталого розвитку країн у всьому світі з метою 
покращення якості життя громадян.  

За оцінками американської некомерційної організації Global Impact 
Investing Network (GIIN) розмір світового ринку імпакт-інвестування ста-
новить 1,164 трлн дол. США, що стало першим випадком, коли широко 
цитована оцінка організації перевищила позначку в 1 трлн дол. США. 
Ця цифра, яка є центральним висновком звіту GIIN 2022: У звіті, підго-
товленому за фінансової підтримки Nuveen, також висвітлюються дві 
сфери розвитку ринку, які стають дедалі більш поширеними: «зелені» 
облігації та інвестування корпоративного впливу [13]. 

Таким чином, сьогодні можна чітко констатувати, що розвиток ім-
пакт-інвестування буде відбуватися і надалі, а кількість економічних 
суб’єктів, які долучаються до цього виду фінансування екологічно та 
соціально значущих для суспільства проєктів, буде лише зростати. 
Відповідно така ситуація актуалізує питання і щодо проведення сис-
темних досліджень у цьому напрямку, вивчення особливостей здійс-
нення імпакт-інвестування з метою активізації його впровадження в 
усіх, незалежно від рівня економічного розвитку, країнах. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання розвитку ім-
пакт-інвестування досліджуються сьогодні значною кількістю науков-
ців. Серед них варто виокремити таких: М. В. Волосюк, Ю. В. Єльні-
кова, І. В. Жиглей, Н. Іванова, І. А. Ломачинська, О. В. Марухленко, 
О. В Попело., І. М. Семененко, В. В. Тищенко та ін. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. По-
при численні напрацювання науковців у напрямку імпакт-інвесту-
вання, теоретичні положення реалізації цього виду інвестицій зали-
шаються дослідженими досить фрагментарно, що вимагає 
додаткового аналізу сутності такого інвестування, особливостей його 
здійснення в сучасних умовах.  

Метою статті є поглиблення теоретичних положень щодо уточ-
нення сутності імпакт-інвестування та особливостей його реалізації з 
метою формування умов для сталого розвитку. 
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Виклад основного матеріалу. Імпакт-інвестування в сучасних 
умовах дійсно активно розвивається в усьому світі. Однак зазначимо, 
що такий розвиток відбувався еволюційним шляхом і поступово в ре-
зультаті розуміння людством важливості забезпечення екологічної 
безпеки, пошуку гармонійного співіснування з природою, усвідом-
лення важливості мінімізації обсягів викидів шкідливих речовин у на-
вколишнє середовище від господарської діяльності, підвищення уваги 
до питань соціальної інклюзії. Відповідно питання зниження антропо-
генного навантаження на природне середовище поступово стали ак-
туалізовуватися. Також підвищилася і увага  вчених, представників 
влади та міжнародних організацій до окреслених питань, що стимулю-
вало пошук нових напрямків залучення фінансових ресурсів для пос-
тупового вирішення окреслених проблем.  

Початок імпакт-інвестування в західних країнах припадає на 
2007-2008 рр., коли Фонд Рокфеллера розпочав свою програмну ініці-
ативу щодо впливу на інвестування, оскільки ресурси уряду та філан-
тропії є недостатніми для вирішення найбільших проблем у світі. З 
того часу Фонд почав допомагати формувати нову індустрію імпакт-
інвестування, а також робити його підзвітним за досягнення соціаль-
них та екологічних цілей [10, c. 6]. Беззаперечно, реалізація різних 
проєктів у сфері захисту довкілля, підвищення рівня екологічної без-
пеки країн, окремих територій здійснювалися і до зазначеного періоду. 
Проте саме в цей період зароджується поступово нова парадигма фі-
нансування таких проєктів, змінюється частково підхід до їх створення 
та впровадження.  

Основними передумовами виникнення імпакт-інвестування є такі: 
– поступове зростання забруднення навколишнього середовища та 

недостатності для зміни ситуації тих заходів, які вже впроваджувалися; 
– недостатній обсяг фінансування проєктів у напрямку екологічної 

безпеки, соціального захисту, необхідність пошуку нових джерел коштів 
для підтримки вже впроваджених в майбутньому проєктів і заходів;  

– важливість залучення ресурсів саме бізнесу для підтримки еко-
логічних та соціальних проєктів при забезпеченні необхідного рівня 
прибутку від використання інвестицій; 

– зростання рівня усвідомленості громадян щодо важливості 
створення умов для захисту довкілля, збереження природних ресур-
сів, їх раціонального використання, покращення соціальної взаємодії, 
підвищення рівня соціальної інклюзії громадян; 



Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
ФІНАНСИ. БАНКІВСЬКА СПРАВА ТА СТРАХУВАННЯ 

 

 252 

Тульчинська С., Решетилов Д. Сутність імпакт-інвестування  
та особливості його здійснення 

 

– поступове усвідомлення власниками бізнесу необхідності долу-
чення їхніх корпорацій та підприємств до концепції сталого розвитку, 
яка передбачає дбайливе ставлення до природи, гармонійний та якіс-
ний розвиток соціальної та економічної систем суспільства та ін. [5, 
c. 232; 6]. 

Розглянемо сутність імпакт-інвестування як інноваційного інстру-
менту забезпечення впровадження моделі сталого розвитку. 

У науковій літературі сьогодні є різні підходи до розуміння сутно-
сті імпакт-інвестування. Однак усі автори таких підходів одностайні в 
тому, що ці інвестиції безпосередньо спрямовані на досягнення визна-
чених соціальних і екологічних цілей, а не лише фінансових і загалом 
економічних. На рис. 1 представлені окремі із зазначених підходів. 

Ломачинська І. А.
[8]
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свідомий відбір та підтримка інвестором організацій і 
проектів, які поділяють його соціальну та/або екологічну 
місію та здатні генерувати прибуток. Імпакт-інвестиції є 
різновидом соціально відповідальних, і вони орієнтується на 
позитивний вплив проактивно

Світовий 
економічний форум

[12]

інвестиційний підхід, спрямований на отримання як 
фінансового прибутку, так і позитивного соціального впливу, 
який можливо виміряти

Марухленко О.В. 
[9, c. 117]

інновація, заснована на усвідомленому виборі суспільних 
цінностей, прагненні змінити світ на краще і створенні 
вкладу в майбутнє всього людства

Тищенко В.В. 
[11, c. 515-516]

нову парадигму інвестиційної діяльності та йдуть в розріз з 
усталеними поглядами про те, що соціальні та екологічні 
проблеми можуть вирішуватися тільки за допомогою 
держави або благодійності, а ринкові інвестиції мають бути 
спрямовані виключно на отримання фінансового результату 

інвестиції, здійснені в компанії, організації та фонди з 
наміром створити соціальний та екологічний вплив разом із 
фінансовою віддачею

Волосюк М.В.
[1, c. 74]

 діяльністю, що одночасно дозволяє досягти соціальних, 
екологічних цілей та отримати фінансовий прибуток, що 
повністю відповідає концепції корпоративної соціальної 
відповідальності. Цей тренд свідчить про те, що інвестори 
прагнуть отримати не лише стабільний дохід, але й зробити 
свій внесок в розвиток людства та планети. 

Жиглей І.В.
[4, c. 74]

 
Рис. 1. Наукові підходи до розуміння сутності  

«імпакт-інвестування» 
Джерело: систематизовано авторами. 
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Аналіз представлених на рис. 1 підходів до розуміння сутності ім-
пакт-інвестування дозволяє виокремити такі специфічні ознаки, які 
притаманні цьому виду інвестування: 

1) здійснюється з метою досягнення соціальних та екологічних 
ефектів, проте при отриманні і фінансової вигоди від вкладених інве-
стиційних ресурсів; 

2) сприяє досягненню позитивних, якісних змін у суспільстві, які 
формують основу для подальшого довгострокового розвитку на заса-
дах сталості; 

3) є частиною концепції соціальної відповідальності бізнесу, у ме-
жах якої інвестори погоджуються взяти на себе додаткові ризики та 
профінансувати проєкти, які не завжди є вигідними з фінансового по-
гляду, але забезпечують отримання додаткових синергійних ефектів 
для функціонування екологічної системи, соціальних трансформацій; 

4) не є благодійністю, оскільки в першу чергу інвестуються кошти 
в проєкти, які самостійно можуть продукувати у майбутньому дохід та 
відповідно прибуток і забезпечувати самостійне  існування; 

5) спрямоване на проактивну позицію бізнесу, окремих інвесторів 
та формування у них бажання впроваджувати інновації, які б зміню-
вали загалом світ найкраще, створюючи нові можливості для подаль-
шого розвитку людства та самореалізації громадян та ін. 

Розглядаючи базові принципи імпакт-інвестування, також варто 
зазначити, що сформованої та загальноприйнятої системи принципів 
такого виду інвестування на сьогодні серед науковців та практиків не 
має. Наприклад, Ю. В. Єльнікова зазначає, що імпакт-інвестування 
базується на чотирьох ключових принципах: цілеспрямованість; до-
хідність; різноманіття класів інвестиційних активів; вплив, який можна 
виміряти ознакою імпакт-інвестування є те, що інвестор зобов’язаний 
вимірювати і звітувати про вплив інвестицій на соціальну та навколи-
шню середу [3]. 

Своєю чергою М. В. Волосюк зауважує, що імпакт-інвестування 
описується (і відрізняється від інших видів інвестицій) трьома основ-
ними принципами:  

1) очікування фінансової прибутковості: імпакт-інвестор очікує 
отримати фінансову рентабельність інвестованого капіталу, нижче 
домінуючої ринкової ставки, за ринковою ставкою або навіть вище;  

2) намір вирішувати соціальні чи екологічні виклики (тобто вплив 
чи прагнення): на додаток до фінансової прибутковості інвестор 
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прагне досягти позитивного впливу на суспільство та / або навколи-
шнє середовище;  

3) зобов’язання щодо вимірювання та звітування щодо передба-
чуваного соціального впливу та впливу на навколишнє середовище: 
вплив інвесторів здійснюється для вимірювання ефективності, вико-
ристовуючи стандартизовані показники [1]. 

Відповідно, аналізуючи представлені підходи до конкретизації 
принципів імпакт-інвестування, на наш погляд, серед них варто виок-
ремити принципи, які представлені на рис. 2.  

ІМПАКТ-ІНВЕСТУВАННЯ

нова парадигма здійснення інвестиційної діяльності, яка передбачає фінансування 
проєктів, впровадження яких сприяє отриманню екологічних та соціальних ефектів 
на основі забезпечення в перспективі фінансової самостійності економічних 
суб єктів, які впроваджують і будуть далі реалізовувати ці проєкти

 ПРИНЦИПИ

ІМПАКТ-ІНВЕСТУВАННЯ

прибутковість

цілеспрямованість

багатогранність

транспарентність

строковість

 
Рис. 2. Основні принципи імпакт-інвестування 

Джерело: сформульовано авторами на основі [1-3; 7]. 

Розглянемо їхню сутність детальніше. 
Прибутковість – важливий принцип здійснення імпакт-інвесту-

вання, який відрізняє цей вид фінансування проєктів від інших. Саме 
забезпечення економічної привабливості інвестиційних проєктів для 
інвесторів є важливою умовою здійснення імпакт-інвестування. Наяв-
ність потенційних шляхів отримання доходів від впровадження таких 
проєктів а, відповідно, і прибутку відрізняє такий вид інвестування від 
благодійної допомоги. Вже на початку створення відповідного інвести-
ційного проєкту, його автори повинні обов’язково враховувати цю 
умову. Дотримання цього принципу в цілому сприяло й активному ро-
звитку імпакт-інвестування у всьому світі, оскільки фінансуючи такі 
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проєкти інвестори мають змогу забезпечити віддачу від вкладання ко-
штів і при цьому сприяти отриманню ще додаткових, більш важливих 
для них додаткових ефектів.  

Цілеспрямованість – сутність принципу полягає у наявності в 
проєктів, які планується реалізувати за рахунок імпакт-інвестицій, су-
купності чітких цілей, на досягнення яких цей проєкт спрямований, се-
ред яких обов’язково є цілі економічного, соціального та екологічного 
характеру. Саме поєднання цих цілей і відрізняє імпакт-інвестування 
від інших інвестиційних проєктів. Таким чином, у межах проєктів по-
винні бути чітко зрозумілі ті ефекти, насамперед екологічні та соціа-
льні, які будуть досягнуті в результаті їх впровадження.  

Багатогранність – сутність принципу полягає у важливості за-
безпечення реалізації проєктів, які фінансуватимуться через механізм 
імпакт-інвестування, у різних сферах та галузях національного госпо-
дарства. Саме універсальний характер таких проєктів, їх різнорідність 
дозволяє зробити імпакт-інвестування важливим для розвитку зага-
лом національної економіки, оскільки такі проєкти спроможні сприяти 
екологізації промислових підприємств, впровадженню соціальних 
проєктів в різних регіонах країни, у межах різних груп громадян. Від-
повідно, принцип багатогранності імпакт-інвестування і обумовлює ви-
користання різних фінансових інструментів для його здійснення, вибір 
яких обумовлюється масштабами майбутніх до впровадження проєк-
тів, їх складністю та ризикованістю. 

Транспарентність – принцип імпакт-інвестування, сутність якого 
полягає у забезпеченні відкритості процесу вибору, реалізації інвести-
ціях проєктів, забезпеченні можливостей для інвесторів отримувати ві-
дповідні дані про основні етапи впровадження проєктів, результати їх 
роботи. Невід’ємною складовою імпакт-інвестування є звітування його 
учасників про свою роль у фінансуванні та реалізації відповідних проє-
ктів та досягненню екологічних і соціальних ефектів в результаті їх 
впровадження. Також важливою складовою є представлення інформа-
ції про ту роль, яку намагаються здійснити інвестори, сприяючи розви-
тку цього виду фінансування, загалом у розвитку людства, їх стратегії 
щодо досягнення поставлених масштабних та системних цілей. 

Строковість – принцип імпакт-інвестування, сутність якого поля-
гає в дотриманні підходу до впровадження проєктів за рахунок такого 
способу їх фінансування, за яким такі проєкти розглядаються як інве-
стиційні проєкти з визначенням періоду їх окупності, можливостей 
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подальшого розвитку таких проєктів після завершення періоду їх 
впровадження. Важливою складовою є формування плану надхо-
дження фінансових ресурсів, їх використання та потенційних строків 
досягнення поставлених економічних, соціальних та екологічних ці-
лей. Дотримання принципу строковості імпакт-інвестування дозволяє 
на перших етапах одразу обирати лише ті проєкти, для яких їх авто-
рами визначений довгостроковий шлях розвитку, чітко сформульо-
вано план реалізації таких проєктів, поступового залучення коштів та 
періоду, коли майбутнє підприємство переходить до стану самоокуп-
ності та самостійного функціонування. 

Висновки та пропозиції. У статті розглянуто теоретичні поло-
ження розвитку імпакт-інвестування як інноваційного способу впрова-
дження інвестиційної діяльності з метою досягнення цілей сталого ро-
звитку. Розглянуто основні передумови виникнення цього виду 
фінансування та з’ясовано, що імпакт-інвестування розвивалося ево-
люційним шляхом в результаті розуміння громадянамии, з одного 
боку, важливості забезпечення екологічної безпеки, гармонійного спі-
віснування з природою, зниження забруднення навколишнього сере-
довища для зростання якості майбутніх поколінь, забезпечення само-
реалізації через підвищення рівня соціальної інклюзії, а з іншого боку, 
через розуміння неспроможності держав, міжнародних інвестицій по-
вністю забезпечити фінансування відповідних проєктів для забезпе-
чення сталого розвитку суспільства. 

У статті також визначено специфічні ознаки імпакт-інвестування, 
які були виокремлені на основі аналізу сформованих у науковій літе-
ратурі підходів до розгляду сутності такого виду інвестування. З’ясо-
вано, що відмінною рисою цього виду фінансування є забезпечення в 
результаті впровадження різних проєктів не лише екологічних та соці-
альних ефектів, але й економічних, досягнення в результаті реалізації 
таких проєктів їх самофінансування та самостійності у довгостроковій 
перспективі. Також виокремлено основні принципи імпакт-інвесту-
вання, до яких належать такі: прибутковість, цілеспрямованість, бага-
тогранність, транспарентність та строковість. Розкрито їх сутність та 
встановлено, що дотримання окреслених принципів дає змогу забез-
печити подальший розвиток імпакт-інвестування, дотримуючись осно-
вних концептуальних положень його реалізації, які були змістовно ви-
значені на початку його запровадження.  
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ESSENCE OF IMPACT INVESTMENT AND FEATURES  
OF ITS IMPLEMENTATION 

Abstract. The development of impact investment today is important for the im-
plementation of the sustainable development concept, which prevails in strategic doc-
uments for further development of society in most developed countries of the world. 
Impact investment as a new paradigm of financial projects and events is actively de-
veloping all over the world today, and gradually and increasing number of investors 
and economic entities that want to implement the projects in this area are attracted to 
this type of financing. It is the initiative on attractive private capital that can help 
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accelerate sustainable development of countries around the world to improve the qual-
ity of the life of citizens. Taking into consideration the above, today the issue of con-
ducting systematic scientific research in this direction, studying the specifics of imple-
menting impact investment is actualized, to activate its implementation in all countries, 
regardless of the level of economic development. 

Within the article, theoretical provisions of the development of impact investment 
as an innovative way to implement investment activities to achieve the sustainable 
development goals are considered. The main prerequisites for the emergence of this 
types of financing are considered, and it is found out that impact investment developed 
in the evolutionary way. Also, the specific features of impact investment were defined, 
which were identified based on the analysis of the approaches to considering the es-
sence of this type of investment were formed in the scientific literature. This also al-
lowed us to substantiate the essence of this type of financing, namely: impact invest-
ment – a new paradigm of investment activities, which provides for the financing 
projects, the implementation of which contributes to obtaining environmental and social 
effects based on ensuring in the future financial independence of economic entities 
that implement and will continue to implement these projects. 

The main principles of impact investment are highlighted, which include the fol-
lowing ones: profitability, commitment, versatility, transparency and urgency. To reveal 
their essence, it is established that compliance with these principles allows us to en-
sure further development of impact investment, adhering to the main conceptual pro-
visions of its implementation, which were meaningfully defined at the beginning of its 
implementation. 

Keywords: impact investment; investments; ecological security; social inclusion; in-
vestors; profit; financial instruments; sustainable development.  

Fig.: 2. References: 13. 
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АНАЛІЗ ВПЛИВУ ПОДАТКОВОЇ СИСТЕМИ  
НА ФІСКАЛЬНУ СТАБІЛЬНІСТЬ ТА УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ: 

ПЕРСПЕКТИВИ ТА ВИКЛИКИ 

Анотація. У статті досліджено вплив податкової системи на фіскальну стабіль-
ність та управління ризиками з метою ідентифікації перспектив та викликів, які сто-
ять перед Україною в умовах воєнного стану. Виявлено основні підходи до визначення 
та розуміння фіскальної стабільності, до яких віднесено: підхід пов’язаний із балансом 
бюджету; підхід, що базується на динаміці грошового обороту; підхід, орієнтований на 
державний борг; підхід, що враховує соціально-економічну справедливість. Сформульо-
вано переваги і недоліки застосування зазначених підходів. Доведено, що окреслені під-
ходи до розуміння фіскальної стабільності є взаємопов’язаними і взаємодоповнюють 
один одного, оскільки кожен з них акцентує на різних аспектах фіскальної політики з 
огляду її впливу на економіку й суспільство. Виявлено та охарактеризовано взає-
мозв’язок між податковою системою та фіскальною стабільністю. Визначено основні 
ризики, пов’язані з функціонуючою податковою системою, які можуть впливати на фіс-
кальну стабільність. Сформульовано перспективи реформування податкової системи 
для підвищення фіскальної стабільності в умовах воєнного й повоєнного стану. 

Ключові слова: податкова система; фіскальна політика; фіскальна стабіль-
ність; управління ризиками; податкові надходження; податкові витрати; державний 
борг; баланс бюджету; соціально-економічна справедливість. 

Табл.: 1. Бібл.: 17. 

Постановка проблеми. У сучасних умовах економічної нестабіль-
ності, спричиненої зовнішніми та внутрішніми факторами (глобальними 
економічними змінами, політичними подіями, війною в Україні, наслід-
ками пандемії), дослідження впливу податкової системи на фіскальну 
стабільність набуває особливої актуальності. Податкова система, як 
один із ключових інструментів державного управління, одночасно є ва-
жливим інструментом реагування на виклики сьогодення та забезпе-
чення реалізації тактичних і стратегічних цілей розвитку держави.  

Значні фіскальні виклики спричинені збільшенням державного бо-

ргу, зростанням державних витрат, змінами в демографічній структурі та 

іншими макроекономічними чинниками, зумовлюють потребу в ретель-
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ному аналізі податкової системи, виявленні можливостей для оптиміза-

ції податкових надходжень, зменшення податкових витрат, підвищення 

ефективності податкової системи, що сприятиме забезпеченню фіска-

льної стабільності та зниженню податкових і фіскальних ризиків. 

Отже, зазначена тема наукової статті є важливою і своєчасною у 

зв’язку із невизначеністю сучасного фінансово-економічного і соціа-

льного середовища та потребою в ефективному управлінні фінан-

сами держави для досягнення стабільного та сталого її розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблема дослі-

дження теоретико-прикладних аспектів формування, функціонування 

і розвитку податкової системи та оцінювання її впливу на фіскальну 

стабільність, знаходилась у полі зору іноземних та вітчизняних учених 

різних наукових шкіл.  

Серед відомих закордонних науковців, чий значний внесок у ви-

вченні проблеми розвитку податкової системи й забезпечення фіска-

льної стабільності заслуговує особливої уваги, вважаємо доцільними 

виділити А. Маршалла, який досліджував питання оподаткування та 

вивчав його вплив на економічну активність [8]; О. Бланчарда і С.Фі-

шера – авторів концепції оптимальної фіскальної політики, що розгля-

дає вплив фіскальних інструментів на макроекономічну стабільність 

[1; 2]; Дж. М. Кейнса – чиї праці щодо фіскальної політики і ролі дер-

жави в економіці значно вплинули на розвиток сучасних теорій фіска-

льної стабільності [6, 9]; М. Фрідмена – фундатора монетарної еконо-

міки та автора теорії монетарної стабільності, яка розглядає вплив 

грошової політики на фіскальну стабільність [4; 5]; Дж. Бьюкенена, ро-

боти якого суттєво розвинули теорію бюджетного дефіциту та фіска-

льної дисципліни [3]; А. Лаффера – винахідника кривої Лаффера, яка 

ілюструє взаємозв’язок між ставкою податку та обсягом податкових 

надходжень [7]; Дж. Стігліца – автора концепції антициклічної фіска-

льної політики та дослідника її ролі у підтримці економічної і фінансо-

вої стабільності [10; 11] та ін. 

Серед вітчизняних науковців, які переймались зазначеною про-

блемою і зробили значний внесок у розуміння та аналіз цього питання, 

треба відзначити наукові праці М. Дихи [12], Ю. Гончарова, М. Карліна 

[14; 15], М. Пасічного [16], І. Цимбалюк [14] та багатьох інших.  
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Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Попри 
численні наукові розробки, теоретико-методичні засади дослідження 
впливу податкової системи на фіскальну стабільність країни залиша-
ються недостатньо вивченими, що потребує додаткових досліджень в 
окресленій проблематиці. 

Метою статті є дослідження впливу податкової системи на фіс-
кальну стабільність та управління ризиками з метою ідентифікації пер-
спектив та викликів, які стоять перед Україною в умовах воєнного стану. 

Основними завданнями, сформульованими в контексті реаліза-
ції визначеної мети є: 

- дослідження підходів до визначення та розуміння фіскальної 
стабільності; 

- виявлення взаємозв’язку між податковою системою та фіскаль-
ною стабільністю; 

- визначення основних ризиків, пов’язаних з функціонуючою пода-
тковою системою, які можуть впливати на фіскальну стабільність; 

- виявлення перспектив реформування податкової системи для 
підвищення фіскальної стабільності в умовах воєнного стану. 

Виклад основного матеріалу. Проведені дослідження сутності і 
змісту фіскальної стабільності на основі численних наукових доробок 
іноземних та вітчизняних науковців, дозволяють зауважити як подіб-
ності, так і суттєві розбіжності в розумінні цього поняття, пов’язані із 
їхнім досвідом, знаннями та застосованою методологією.  

Систематизація поглядів науковців дозволяє виокремити різні 
підходи до визначення та розуміння фіскальної стабільності як еконо-
мічної категорії й тим самим забезпечити більш широкий спектр ана-
лізу цього поняття та отримати більш повне та об’єктивне уявлення 
нього в контексті впливу на економіку країни.  

Вважаємо доцільним виділити такі підходи до визначення та ро-
зуміння фіскальної стабільності: підхід пов’язаний із балансом бю-
джету; підхід, що базується на динаміці грошового обороту; підхід, орі-
єнтований на державний борг; підхід, що враховує соціально-
економічну справедливість [1-11; 15]. Застосування різних підходів до 
розуміння фіскальної стабільності та виявлення переваг та недоліків 
кожного з них сприяє удосконаленню методології дослідження. 

Зупинимось на сутності зазначених підходів докладніше.  
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Підхід, пов’язаний з балансом бюджету, визначає фіскальну ста-
більність як здатність уряду збалансувати свої доходи (як податкові, 
так і неподаткові) та витрати, уникнути дефіциту бюджету й підви-
щення боргового навантаження, а також накопичити достатній рівень 
резервів для покриття непередбачуваних витрат і збитків. 

Застосування цього підходу має певні переваги, які пов’язані з: 
– можливістю забезпечення фінансової стабільності через зба-

лансування доходів та витрат таким чином, щоб доходи, отримані від 
оподаткування та з інших джерел, дорівнювали чи перевищували ви-
трати, що передбачені бюджетом. Це дозволить уникнути дефіциту 
бюджету та зменшити ризик фінансової нестабільності; 

– довгостроковою стійкістю яка підтримується через збалансо-
ваний бюджет та  відсутність накопичених боргів. 

Одночасно зазначений підхід має свої недоліки. Зокрема, це: 
– обмеження можливостей фіскальної політики через потребу у 

збалансованості між доходами та витратами навіть у випадках, коли 
дефіцит був би економічно обґрунтованим; 

– недостатня реакція на економічні кризи, обмежена вимогами 
щодо збалансування бюджету, що суперечить необхідності реалізації 
програм стимулювання економіки через збільшення витрат або зни-
ження податкових ставок; 

– підвищення податкового навантаження або зменшення соціа-
льних витрат, які є наслідком збалансування бюджету, що може нега-
тивно вплинути доходи економічних суб’єктів. 

Отже, незважаючи на переваги зазначеного підходу, він має певні 
обмеження щодо реалізації й може не завжди бути оптимальним у всіх 
економічних ситуаціях. 

Підхід, що акцентує увагу на динаміці грошового обороту, фо-
кусується на аналізі руху грошей у економіці та його впливі на фіска-
льну стабільність загалом і економічні процеси та фінансову систему 
зокрема. 

Основні переваги цього підходу: 
– можливість оцінити баланс між попитом та пропозицією грошей, 

що є важливим для забезпечення стабільності фінансової системи; 
– динаміка грошового обороту є індикатором майбутніх тенден-

цій інфляції, що дозволяє ухвалювати вчасні заходи для її контролю 
та/або запобіганню; 
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– здатність акумулювати та систематизувати повну, достовірну й 
актуальну інформацію для формулювання та реалізації монетарної 
політики з метою забезпечення фінансової стабільності. 

Попри переваги, зазначений підхід має також свої недоліки: 
– складність для аналізу через вплив багатьох факторів, таких як 

монетарна політика, банківська і кредитна система та інші; 
– суттєвий вплив монетарної політики на динаміку грошового обо-

роту робить її менш об’єктивним індикатором фіскальної стабільності; 
– ймовірна недооцінка інших факторів, у тому числі, таких як фі-

скальна політика, зовнішній баланс на фіскальну стабільність 
Таким чином, використання даного підходу потребує обережності 

й урахування численних макроекономічних факторів для комплекс-
ного аналізу фіскальної стабільності. 

Підхід орієнтований на державний борг зосереджений на аналізі 
впливу рівня державного боргу на фіскальну стабільність. Основна 
увага спрямована на дослідження обсягів державного боргу, його 
структури, динаміки та впливу на економічну систему та фінансову 
стабільність. З огляду на це застосування підходу має на меті забез-
печення контрольованого рівня державного боргу задля уникнення 
надмірного навантаження на бюджет та економіку країни. 

Основні переваги цього підходу полягають у тому, що: 
– рівень державного боргу є конкретним і вимірюваним показни-

ком, який дозволяє об’єктивно оцінювати фінансову стабільність; 
– аналіз динаміки державного боргу дозволяє виявити можливі 

проблеми та ключові ризики фіскальної стабільності та своєчасно за-
стосовувати заходи щодо уникнення / мінімізації негативного впливу 
кризових явищ у соціально-економічній та фінансовій сфері; 

– рівень державного боргу може служити показником доступності 
фінансових ресурсів для забезпечення розвитку та фінансування со-
ціальних програм. 

Підходу орієнтованому на державний борг властиві такі недоліки: 
– під час аналізу державного боргу не враховуються всі аспекти 

фіскальної політики, що може призводити до недооцінки певних важ-
ливих факторів, які впливають на фінансову стабільність; 

– зростання рівня державного боргу може призвести до зрос-
тання витрат на обслуговування боргу, що може ускладнити фіска-
льну ситуацію; 
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– залежність рівня державного боргу від зовнішніх факторів, та-
ких як зміни на світових фінансових ринках, у тому числі фондових і 
валютних. 

Таким чином, цей підхід має вагомі переваги, проте для повного 
та об’єктивного аналізу фіскальної стабільності за умови його засто-
сування доцільно враховувати різні аспекти фіскальної політики. 

Підхід, що враховує соціально-економічну справедливість, акце-
нтує увагу на впливі фіскальної політики на розподіл бюджетних до-
ходів у контексті соціально-економічної справедливості, у тому числі 
зменшення соціальної нерівності, підвищення добробуту найбільш 
вразливих груп населення, зниження соціальної напруги в суспільстві. 

Переваги цього підходу включають: 
– спрямованість фіскальної політики на справедливий розподіл 

доходів і можливостей у суспільстві; 
– зменшення рівня бідності та нерівності між різними прошар-

ками населення за рахунок ефективного використання фіскальних ін-
струментів; 

– стабільне економічне зростання за рахунок забезпечення 
більш широкої споживчої бази та зниження рівня соціальної напруги. 

Недоліки цього підходу пов’язані з: 
– високою вартістю заходів спрямованих на досягнення соціаль-

ної справедливості, які можуть виявитись неефективними; 
– високим рівнем оподаткування осіб з високим рівнем доходів 

з можливими обмеженнями на підприємництво, що негативно відби-
вається на інвестиційних процесах та підприємницькій активності; 

– політичним впливом на спроби забезпечення соціально-еко-
номічної справедливості, що може призвести до неефективного вико-
ристання фінансових ресурсів держави, отриманих, зокрема, через 
податкову систему. 

Отже, ефективне застосування даного підходу може мати суттєві 
обмеження, які формуються під впливом зовнішнього і внутрішнього 
макросередовища. 

Окреслені підходи до розуміння фіскальної стабільності є взаємо-
пов’язаними і взаємодоповнюють один одного, оскільки кожен із них 
акцентує на різних аспектах фіскальної політики з огляду на її вплив на 
економіку й суспільство. Комплексне використання цих підходів дозво-
ляє отримати більш повне та об’єктивне уявлення про фіскальну ста-
більність та її залежність від інших аспектів економічного розвитку. 
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Зокрема, застосування підходу орієнтованого на державний борг 
дозволяє оцінити фінансову стійкість держави та її здатність до по-
гашення боргових зобов’язань. Однак при цьому для контролю про-
блем управління фінансами, у тому числі доходами та витратами, на 
які може вказувати високий рівень державного боргу, варто викорис-
тати підхід пов’язаний з балансом бюджету. Оцінка соціальних нас-
лідків фіскальної політики допомагає визначити, наскільки ефекти-
вно фіскальні інструменти використовуються для досягнення 
соціальних цілей. Тож підхід, що враховує соціально-економічну 
справедливість є достатньо важливий, оскільки соціальна справед-
ливість впливає на стабільність суспільства й може мати вирішальне 
значення для сталого розвитку економіки, однак забезпечення реа-
лізації соціальної підтримки потребує фінансування, що також потре-
бує управління доходами і витратами бюджету. Підхід, що акцентує 
увагу на динаміці грошового обороту, допомагає зрозуміти вплив мо-
нетарної політики на фіскальну стабільність і забезпечити баланс між 
грошовим попитом і пропозицією. Цей підхід важливий для оцінки 
взаємодії між грошовою та фіскальною політикою, що знаходить ві-
дображення у формуванні доходів і витрат бюджету й тим самим 
впливає як на попит, так і на пропозицію. 

Отже, комплексне застосування цих підходів дозволяє отримати 
більш повне уявлення про фіскальну стабільність, враховуючи різно-
манітні аспекти її впливу на економіку та суспільство. Кожен підхід ро-
бить свій внесок у зрозуміння складної природи фіскальної політики 
та сприяє розробці більш ефективних стратегій управління фінансами 
держави. 

Формування ефективної податкової системи, яка визначає спосіб 
збору доходів для державного бюджету і формує особливості фінан-
сової політики держави, є вагомою передумовою управління фінан-
сами й забезпечення фіскальної стабільності. Зокрема: 

– податкова система визначає рівень та структуру податків, які 
стягуються з громадян та підприємств і може суттєво вплинути на роз-
поділ доходів у суспільстві, що можна виявити, проаналізувати і оці-
нити у процесі застосування підходу, що враховує соціально-економі-
чну справедливість; 
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– величина податкових ставок і обсяг оподаткування впливають 

на фіскальну політику та бюджетні показники держави. Так, високі по-

даткові ставки можуть негативно вплинути на рівень ділової активно-

сті суб’єктів підприємництва та на залучення інвестицій в економіку 

країни, що можна виявити, застосовуючи підхід, який орієнтований на 

динаміку грошового обороту; 

– стимулюючі податкові заходи, у тому числі податкові пільги мо-

жуть бути важливим елементом фінансової політики й використовува-

тись державою для сприяння розвитку певних галузей/видів діяльно-

сті або соціальних груп. Тож розгляд податкової складової у 

використанні підходу,  що акцентує увагу на динаміці грошового обо-

роту та підходу, що враховує проблематику соціально-економічній 

справедливості є необхідним і доцільним. 

Вищенаведене дозволяє стверджувати, що податкова система і фі-

скальна стабільність є тісно пов’язаними категоріями, при цьому подат-

кова політика держави впливає на фінансову стабільність і економічний 

розвиток країни. Підтвердженням зазначених тверджень є те, що: 

- податкова система визначає, які джерела доходу використову-

ються для фінансування державного бюджету. Фіскальна стабільність 

залежить від стабільного надходження податкових надходжень до 

державного бюджету; 

- ефективна податкова система дозволяє збирати достатній об-

сяг податкових надходжень для покриття бюджетних витрат без дефі-

циту, що сприяє фіскальній стабільності, оскільки допомагає уникнути 

зростання державного боргу та негативних наслідків для національної 

економіки; 

- податкова система може впливати на економічний розвиток та 

конкурентоспроможність країни через свою прозорість та прогнозова-

ність. Зокрема,  більш приваблива для бізнесу та інвесторів податкова 

система підвищує ймовірність економічного зростання і стабільності; 

- податкова система може стимулювати економічне зростання і 

підтримку фіскальної стабільності через різноманітні податкові пільги, 

які насамперед стосуються науково-прикладних досліджень та розви-

тку, використання відновлюваних джерел енергії та інвестицій у нові 

технології тощо; 
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- ефективна податкова система може підтримувати макроеконо-

мічну стабільність через забезпечення природнього рівня інфляції та 

уникнення зростання державного боргу до небезпечних рівня; 

-  неефективна податкова система може спричинити численні 

податкові ризики та ухилення від сплати податків, що може підірвати 

фіскальну стабільність держави; 

- податкова система може виступати важливим інструментом бо-

ротьби з бідністю та через соціальні трансферти збільшувати доходи 

найбільш вразливих груп населення, знижуючи тим самим соціальну 

напругу в суспільстві.  

Наведені аспекти доповнюють розуміння важливості взає-

мозв’язку між податковою системою та фіскальною стабільністю, а та-

кож підкреслюють роль податкової політики в розвитку економіки та 

суспільства. 

Важливою передумовою ефективності податкової системи й фіс-

кальної політики та забезпечення фіскальної стабільності є враху-

вання впливу численних ризиків, реалізація яких може спричинити 

значні збитки в діяльності всіх без винятку суб’єктів економіки.  

У процесі виявлення, ідентифікації, аналізу і оцінки ризиків мож-

ливо виявити потенційні слабкі місця у податковій системі та фіскаль-

ній політиці й мінімізувати фінансові втрати, які можуть виникнути вна-

слідок негативних подій або кризових ситуацій. 

Проведені дослідження дозволили виявити основні ризики, 

пов’язані з функціонуючою податковою системою України, які можуть 

впливати на фіскальну стабільність та сформулювати ймовірні нас-

лідки їх реалізації (табл. 1). 

Ці ризики і ймовірні наслідки їх прояву здатні суттєво впливати на 

фіскальну стабільність країни, знижуючи обсяги податкових надхо-

джень, збільшуючи дефіцит бюджету, погіршуючи умови для соціаль-

ного розвитку та економічного зростання. Тож виникає необхідність 

розробки комплексних заходів для забезпечення підтримки економіки 

та фінансової стійкості як під час воєнного стану, так і їх відновлення 

у повоєнний період.  
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Таблиця 1  
Основні ризики функціонуючої податкової системи  

та ймовірні наслідки їх реалізації 
 

Ризик Опис ризику Ймовірні наслідки реалізації 
1 2 3 

Недоліки в по-
датковому зако-
нодавстві 

Нечіткість, недоречність або 
непрозорість податкового за-
конодавства, яке може ство-
рювати простір для податко-
вих ухилень та спорів 

Правова нестабільність, збі-
льшення судових суперечок 
та адміністративних наванта-
жень, зменшення довіри до 
податкової системи 

Зростання обся-
гів втрат фінан-
сових і фізичних 
активів економі-
чних суб’єктів у 
наслідок війни 

Ймовірність втрат фінансових, 
так і матеріальних активів, 
включаючи будівлі, майно, об-
ладнання, запаси, а також фі-
нансові ресурси, такі як гроші 
на банківських рахунках або 
інвестиції й отримання збит-
ків, що виникають у результаті 
війни  

Зменшення податкових над-
ходжень, підвищення фінан-
сового тиску на бюджет, зрос-
тання соціальної напруги, 
втрата економічного потенці-
алу і робочої сили тощо 

Податкові злов-
живання і ухи-
лення від 
сплати податків 

Широке поширення податко-
вих ухилень та зловживань, 
які знижують обсяги податко-
вих надходжень і порушують 
принципи справедливості 
щодо юридичних і фізичних 
осіб - платників податків 

Втрати доходів бюджету, не-
достатність ресурсів для здій-
снення публічних витрат, зро-
стання нерівності та 
несправедливості 

Макроекономі-
чні фінансові і, 
зокрема, подат-
кові кризи 

Неочікувані і непрогнозовані 
кризи або економічні спади, які 
спричинюють суттєве змен-
шення податкових надходжень 

Зростання дефіциту бюджету, 
збільшення державного боргу, 
зниження здатності до фінан-
сування соціальних програм 
та інфраструктури 

Податкова кон-
куренція між 
країнами 

Змагання між країнами за 
більш привабливі податкові 
умови може призвести до зме-
ншення податкових надхо-
джень та втрати фіскальної 
стабільності 

Зменшення доходів бюджету, 
зниження інвестицій та конку-
рентоспроможності економіки, 
погіршення умов для соціаль-
ного розвитку 

Корупція  Неефективність, зловживання 
та недостатня прозорість у 
державних фінансових уста-
новах, у тому числі, у податко-
вій службі, можуть спричинити 
недоотримання доходів і зрос-
тання витрат бюджету 

Втрати фінансових ресурсів, 
збільшення державного боргу, 
недостатня реалізація про-
грам інвестування та розвитку 
тощо 
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Закінчення табл. 1 
1 2 3 

Податкова політика і 
соціальні конфлікти 

Суперечки та конфлікти між 
різними соціальними гру-
пами можуть спричинити 
несприйняття фізичними і 
юридичними особами існу-
ючої податкової політики та 
підірвати довіру до уряду 

Погіршення соціальної ста-
більності, збільшення соці-
альних напруги та зрос-
тання кількості конфліктів, 
втрата легітимності влади 
тощо 

Зміни у міжнародних 
податкових стандар-
тах (у контексті обра-
ного шляху розвитку 
України в напрямку 
євроінтеграції) 

Зміни в міжнародних подат-
кових стандартах можуть 
вплинути на податкову базу 
країни та змінити фіскальну 
політику 

Збільшення адміністратив-
них та фінансових витрат, 
зменшення конкурентоспро-
можності підприємств, погір-
шення показників стану і 
структури бюджету тощо  

Джерело: розроблено авторкою на основі [11-17]. 

На думку авторки, серед пріоритетних заходів варто передбачити: 
– зменшення податкових ставок та спрощення процедур сплати 

податків, що може сприяти збільшенню обсягів податкових надхо-
джень та зменшенню ухилень від сплати податків; 

– введення податкових пільг та стимулів для підприємств, які ін-
вестують у розвиток економіки та створюють нові робочі місця; 

– запровадження прозорих та ефективних механізмів контролю 
за сплатою податків та розподілом бюджетних коштів, що позитивно 
вплине на рівень довіри до фіскальної системи загалом і податкової 
системи зокрема; 

– збереження та підтримка соціальних програм для найбільш 
вразливих верств населення в контексті забезпечення соціальної ста-
більності та зменшення соціальної напруги в суспільстві; 

– активізація співпраці з міжнародними фінансовими та економі-
чними організаціями для отримання допомоги та підтримки у фінан-
совому відновленні та реформуванні економічної системи країни. 

Ці заходи можуть допомогти покращити фіскальну стабільність 
України та зменшити негативні наслідки фінансової кризи та війни. 
Однак їх успішна реалізація вимагатиме великої уваги, координації та 
підтримки з боку уряду, бізнес-спільноти та суспільства загалом. 

Висновки і пропозиції. Узагальнюючи результати даного науко-
вого дослідження ми дійшли висновків, що податкова система тісно 
пов’язана з формуванням фінансової політики держави і впливає на за-
безпечення фіскальної стабільності. Врахування цієї взаємодії і компле-
ксне використання різних підходів щодо визначення та розуміння фіска-
льної стабільності, а саме: підходу пов’язаного із балансом бюджету; 
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підходу, що базується на динаміці грошового обороту; підходу, орієнто-
ваного на державний борг; підходу, що враховує соціально-економічну 
справедливість, дозволяє забезпечити більш ефективне управління фі-
нансовими ресурсами та досягнення фіскальної стабільності. У процесі 
дослідження встановлено, що важливою передумовою ефективності 
податкової системи та забезпечення фіскальної стабільності є враху-
вання впливу численних ризиків, тож необхідно передбачати механізми 
управління ризиками для нейтралізації їхнього негативного впливу. Ре-
формування податкової системи України для підвищення фіскальної 
стабільності в умовах глибокої фінансової кризи та війни з агресором 
може бути складним, але необхідним завданням, яке потребує вирі-
шення, що має стати предметом подальших досліджень. 
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and post-war conditions are formulated. 

Keywords: tax system, fiscal policy, fiscal stability, risks management, tax revenues, tax 
expenditures, public debt, budget balance, socio-economic justice. 

 
Бібліографічний опис для цитування:  
Шишкіна О. Аналіз впливу податкової системи на фіскальну стабільність та управління 

ризиками: перспективи та виклики. Науковий вісник Полісся. 2023. № 2(27). С. 261-275. 

mailto:shyshkina.olena.v@gmail.com
http://orcid.org/0000-0002-8946-1027


Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
ФІНАНСИ. БАНКІВСЬКА СПРАВА ТА СТРАХУВАННЯ 

 

 
 

276 

Панченко О., Базілінська О. Проблеми цифровізації страхового 

бізнесу в Україні 
 

DOI: https://doi.org/10.25140/2410-9576-2023-2(27)-276-288 
УДК 368.01 
JEL Classification: G22 

Олена Панченко  

кандидат економічних наук,  
доцент кафедри фінансів, банківської справи та страхування  

Національний університет «Чернігівська політехніка» (Чернігів, Україна)  
E-mail: pan68@ukr.net. ORCID: http://orcid.org/0000-0001-8071-4983  

ResearcherID: F-6779-2016 

Олена Базілінська 

кандидат економічних наук, доцент кафедри фінансів  
Національний університет «Києво-Могилянська академія» (Київ, Україна)  

E-mail: olena.bazilinska@gmail.com. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6239-6766  
ResearcherID: J-5360-2016 

ПРОБЛЕМИ ЦИФРОВІЗАЦІЇ СТРАХОВОГО БІЗНЕСУ В УКРАЇНІ 

Анотація. У статті розкриваються особливості впровадження InsurTech відпо-
відно до складових процесу страхування і надається характеристика того, як існуючі 
технології використовуються для підвищення ефективності діяльності страхових 
компаній. Виділяються складові трансформаційної моделі можливостей InsurTech, які 
інтегруються в процесі формування мережі клієнтів і партнерів. Зазначаються най-
більш інвестиційно-привабливі цифрові технології у страховій сфері. Розкриваються 
чинники, які впливають на зростання інтересу до цифрових технологій у страхуванні 
та прискорюють їх розвиток, а також впливають на підвищення конкурентоспромо-
жності суб’єктів господарювання на ринку страхування. Визначаються наявні про-
блеми та перешкоди для розвитку InsurTech в Україні в сучасних умовах. Розкрива-
ються основні тенденції розвитку InsurTech, які сприяють покращенню якості 
обслуговування клієнтів, оптимізації бізнес-процесів страхових компаній та забезпе-
ченню конкурентоспроможності на ринку. 

Ключові слова: цифрові технології; технологічні інновації; страховий бізнес; 
страхові послуги; цифровізація страхування; InsurTech.  

Табл.: 1. Бібл.: 11. 

Постановка проблеми. Перехід до використання цифрових техно-
логій сприяє модернізації бізнес-середовища та реорганізації всіх сфер 
економіки. Інноваційні перетворення заохочують всіх економічних 
суб’єктів до впровадження різних цифрових технологій в бізнес-про-
цеси. Це забезпечує переваги для бізнесу, оскільки цифрові технології 
доповнюють та вдосконалюють наявні товари і послуги та дозволяють 
сформувати повністю нові бізнес-моделі. Тому стійкість бізнесу зале-
жить від його здатності вчасно адаптуватися до нових викликів, які су-
проводжують цифровізацію та інвестувати у створення архітектури ци-
фрових технологій з метою реалізації переваг, які надають інновації. 
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Страхова галузь не може розвиватись окремо від інших сегмен-
тів фінансового ринку, тому для того щоб відповідати сучасним ви-
могам необхідно здійснювати цифрову трансформацію страхового 
бізнесу. На сучасному етапі у багатьох країнах попит на страхування 
продовжує зростати саме за рахунок цифровізації страхового сек-
тору, оскільки населення більш зацікавлено в отриманні цифрових 
страхових продуктів. Це призводить до зростання проникнення стра-
хування в економіку країни та підвищує її стійкість. Проте у сучасних 
умовах існує велика кількість викликів і перешкод, які стримують ро-
звиток цифровізації страхування. Тому тема дослідження актуальна 
й потребує детального розгляду.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Особливості впрова-
дження цифрових технологій у діяльність страхових компаній активно 
досліджують вітчизняні вчені, а саме: В. Д. Базилевич, М. П. Денисе-
нко, О. Ю. Донецькова, О. Коргун, О. Ю. Лактiонова, О. М. Лобова, 
Н. Г. Мандра, Р. В. Пікус, Л. В. Попова, Н. В. Приказюк та ін. 

Найбільше уваги у дослідженнях науковців приділяється визна-
ченню ролі цифровізації для розвитку страхової галузі у сучасних умо-
вах та обґрунтуванню необхідності більш активного впровадження 
інноваційних рішень у страховий бізнес. Також досліджуються пи-
тання необхідності збільшення інвестицій, які забезпечать цифрову 
трансформацію страхового ринку України. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Розви-
ток цифрових технологій відбувається досить швидко, що здійснює 
суттєвий вплив на стан фінансового ринку. Зростає кількість наукових 
досліджень, які розкривають роль та значення розвитку цифрових те-
хнологій у страховій сфері, аналізують зарубіжний досвід цифровіза-
ції страхування тощо. Проте попередні дослідження не повністю окре-
слюють особливості цифровізації страхування та чинники, які 
впливають на процеси цифрових перетворень у страховій сфері, а та-
кож не визначають наявних перешкод у розвитку InsurTech. 

Мета статті. Головною метою дослідження є розкриття проблем 
впровадження цифрових технологій на страховому ринку в сучасних 
умовах та розкриття основних чинників, які вливають на здійснення 
цифрової трансформації страхового бізнесу. 

Виклад основного матеріалу. Цифрову трансформацію інтерп-
ретують як зміну бізнес-процесів на основі впровадження цифрових 
технологій, які найбільше впливають на поведінку клієнтів через шви-
дкість обробки інформації та новітні методи управління.  
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Цифрові перетворення у страховій сфері пов’язують із виникнен-
ням InsurTech, які за рахунок застосування інноваційних технологій на-
дають можливість підвищувати конкурентоспроможність страховим 
компаніям. InsurTech – це одна з бізнес-моделей фінансових технологій. 
FinTech визначається як технологічні фінансові інновації, які створюють 
нові бізнес-моделі, додатки, процеси або послуги на фінансовому ринку.  

Цифровізація впливає на розвиток страхування на рівні компанії, 
оскільки InsurTech орієнтовані на інновації, які забезпечують зрос-
тання цінності страхових послуг для клієнтів шляхом поєднання стра-
хових послуг і мережевих операцій. InsurTech забезпечує гнучкість і 
прискорення процесу автоматизації страхових операцій, які зосере-
дженні на взаємодії з клієнтами, покращенні системи управління від-
носин між брокерами та клієнтами, андерайтерами і клієнтами, що за-
безпечує підвищення економічної ефективності страхової діяльності. 

InsurTech реалізує процес цифровізації в страхових компаніях і за-
безпечує отримання конкурентних переваг за рахунок гнучкості й масш-
табованості цифрових операцій, використання стратегій цифровізації 
бізнесу та постійного моніторингу цифрових можливостей у страхуванні. 

Вважається, що InsurTech змінює спосіб взаємодії страхових ком-
паній і клієнтів, впливаючи на всі бізнес-процеси, змінює наявні стра-
хові послуги і сприяє формуванню пропозицій нових послуг. 

Трансформаційна модель можливостей InsurTech включає в себе 
дві складові, які інтегруються в процесі формування мережі клієнтів і 
партнерів, а саме: 

- розробка та впровадження нових послуг, які повинні підтриму-
ватись необхідними даними і базовою цифровою інфраструктурою 
для створення нових страхових продуктів і надання цифрових послуг; 

- ухвалення рішення клієнтами про страхування за рахунок викори-
стання ними цифрових страхових послуг і вдосконаленого сервісу [1; 7].  

InsurTech стає стратегічним напрямком розвитку для страхових 
компаній щодо розширення переліку запропонованих страхових пос-
луг та підвищення їхньої якості. За допомогою InsurTech створюються 
цифрові агенти, виявляються шахрайства, забезпечуються онлайн-
консультації та цілодобове обслуговування клієнтів, використову-
ються мобільні застосунки, функціонують онлайн-актуарії і онлайн-ан-
дерайтери та інші. 
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Також InsurTech використовується для збільшення ефективності 
внутрішніх операцій, обробки претензій, управління ризиками, а також 
вдосконалення процесу взаємодії між відділами страхових компаній. 
InsurTech забезпечує прозорість і узгодженість бізнес-процесів стра-
хової компанії, шляхом полегшення взаємодії між працівниками, кері-
вниками бізнес-підрозділів і клієнтами. 

Цифрова трансформація охоплює процеси, які здійснюються про-
тягом всього циклу реалізації страхових послуг від пошуку нових кліє-
нтів і андерайтингу до виплати відшкодування та адміністрування і об-
робки претензій. Тому впровадження InsurTech можна поділити 
відповідно до складових процесу страхування і розкрити, як наявні те-
хнології використовуються для підвищення ефективності страхових 
компаній і з якими перешкодами стикаються страховики.  

Пошук клієнтів.  
Важливу роль InsurTech виконує на етапі пошуку клієнтів, оскільки 

цифрові послуги повинні забезпечити вирішення проблем потенцій-
них клієнтів. Застосування цифрових технологій повинні допомогти 
клієнтам знайти найкращі або найдешевші страхові послуги, тобто 
вони повинні бути доступними до їх порівняння.  

InsurTech страхових компаній повинні допомагати клієнтам краще 
управляти їхніми портфелями страхових полісів і забезпечувати об-
слуговування споживачів, від пошуку відповідних страхових послуг до 
виплати страхового відшкодування і розгляду претензій до страхової 
компанії. Страхові послуги можуть також поширювати в цифровому 
вигляді, наприклад, продаючи в Інтернеті через формування відпові-
дної цифрової інфраструктури, що забезпечує створення онлайн-пор-
тал для самообслуговування або через чат-боти.  

Важливою проблемою в процесі впровадження цифрових техно-
логій з метою залучення більшої кількості клієнтів є забезпечення про-
зорості страхового ринку і формування довіри населення до страхо-
вих компаній. 

Бек-офіс операції 
InsurTech забезпечує ефективність внутрішніх операцій та проце-

сів, пов'язаних з адміністративною та операційною підтримкою стра-
хової компанії, включаючи управління, інвестування, оцінку ризиків 
тощо. За наявності достатньої інформації використання InsurTech за-
безпечує проведення персоніфікованого підходу до оцінки ризиків клі-
єнтів з урахуванням всіх особливостей і умов.   
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Розвиток страхових послуг  
InsurTech допомагає у розробці нових страхових продуктів, що на-

даються компаніями, наприклад страхові послуги, які передбачають 
використання вбудованих смартконтрактів, які автоматично спрацьо-
вують і фіксують інформацію про зміну ризиків, що забезпечує без-
пеку, прозорість і довіру між сторонами договору страхування та за-
безпечують скорочення витрат, а страхові послуги роблять більш 
адаптованими до потреб клієнтів. 

Закінчення дії договору страхування  
InsurTech робить зручним і менш затратним процес оформлення 

претензії до страховика. Це досягається за допомогою спеціальної 
платформи, яка об’єднує застрахованих осіб, страхові компанії та ін-
ших суб’єктів, які надають послуги за дорученням страховика і допо-
магає у вирішенні претензій, пов’язаних зі страховими випадками. Не-
обхідно враховувати, що процес врегулювання претензій є одним із 
найбільш важливих складових елементів залучення клієнтів до стра-
хування. Дії страховика під час врегулювання претензій стають важ-
ливим чинником прийняття рішення клієнта про подальшу співпрацю. 

Контроль ризиків 
InsurTech забезпечує покращення контролю за ризиками та вдос-

коналення процесу оцінки збитків, що зменшує суперечності, які вини-
кають у процесі врегулювання страхових випадків. InsurTech компаній 
використовують розроблені інструменти для визначення ризиків та 
більш точної їх оцінки, що призводить до прийняття ефективних рі-
шень, оскільки страховик може більше точно визначити всі чинники, 
які необхідно враховувати при прийнятті ризиків під страховий захист.  

InsurTech вдосконалює процес врегулювання збитків шляхом за-
безпечення кращого обслуговування клієнтів. Цифрові технології пок-
ращують управління ідентифікацією клієнтів і забезпечують збір необ-
хідної інформації, виявлення і обмін інформацією про шахрайство. 
Крім того, цифрові технології також допомагають страховим компа-
ніям прийняти більш ефективні інвестиції рішення. 

Необхідно визначити чинники, які впливають на зростання інте-
ресу до цифрових технологій у страхуванні та прискорюють їх розви-
ток, а також впливають на успішну конкурентоспроможність суб’єктів 
господарювання на ринку страхування (табл. 1). 
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Таблиця 1  
Чинники, які впливають на розвиток цифрових технологій у 

страховому бізнесі 

Чинник Значення 

1. Зростання потреб 
клієнтів 

Сучасні клієнти мають високі очікування щодо швидкості, 
зручності та персоналізації в обслуговуванні. Це стимулює 
страхові компанії використовувати цифрові технології для 
покращення своїх послуг. 
Як і в страхуванні загалом, зміна очікувань клієнтів стиму-
лює розвиток InsurTechs. Сучасні клієнти шукають зручні, 
швидкі та персоналізовані послуги, що спонукає компанії 
використовувати цифрові технології для задоволення цих 
потреб. 

2. Зростання обсягу 
даних 

Велика кількість даних, які доступні зараз, дозволяє стра-
ховим компаніям використовувати аналітичні технології 
для розуміння ризиків, оцінки клієнтських потреб та прогно-
зування збитків. 

3. Розвиток  
штучного інтелекту 

Ці технології дозволяють автоматизувати процеси підпи-
сання полісів, оцінювати ризики та врегулювати збитки, що 
сприяє підвищенню ефективності та зниженню витрат. 
Використання штучного інтелекту та аналітики дозволяє 
InsurTechs покращити процеси оцінки ризиків, автоматизу-
вати підписання полісів та врегулювання збитків, що 
сприяє покращенню ефективності та зниженню витрат. 

4. Цифрова безпека  Зростання кількості цифрових загроз стимулює страхові 
компанії вдосконалювати свої системи цифрової безпеки 
та захисту даних клієнтів. 
Забезпечення цифрової безпеки є критично важливим для 
InsurTechs, оскільки вони працюють з великою кількістю 
конфіденційної і чутливої інформації про клієнтів. 

5. Нормативно-пра-
вове регулювання  

Регулятори у багатьох країнах поступово впроваджують 
нові правила, які спонукають страхові компанії до викори-
стання цифрових технологій для забезпечення дотри-
мання нормативних вимог. 
Подальше впровадження InsurTechs також залежить від 
регуляторних змін, які можуть стимулювати або гальму-
вати їх розвиток. 

6. Інвестування Доступ до фінансування та інвестицій грає важливу роль у 
розвитку InsurTechs, оскільки це дозволяє їм впроваджу-
вати нові технології та розширювати свої послуги. 

Джерело: сформовано авторами на основі [3; 8; 9; 11]. 
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Попри існування багатьох чинників, які сприяють розвитку цифро-
вих технологій на страховому ринку, є певні проблеми та перешкоди 
для розвитку InsurTech в Україні. 

1. Воєнний стан здійснює значний вплив на розвиток страхового 
ринку і на впровадження цифрових технологій. В умовах воєнних дій 
підвищуються ризики і страхові компанії можуть змінювати умови 
страхування, включаючи підвищення премій та обмеження покриття. 
Також зростання кількості заявок до страхових компаній про страхові 
виплати, здійснює негативний вплив на їх фінансову стабільність. 
Тому фінансово-економічна нестабільність в умовах воєнного стану 
стримує впровадження цифрових технологій і сприяє розвитку нових 
видів страхування, які враховують специфіку воєнних дій і пов’язані зі 
страхуванням політичних або воєнних ризиків. 

2. Страховий ринок України характеризується недостатньою про-
зорістю діяльності страхових компаній. Страхові компанії мають скла-
дні або неповні умови страхування, які можуть бути незрозумілими 
для клієнтів, що призводить до непорозумінь і конфліктів між страхо-
виками та клієнтами. Іноді страхові компанії можуть ускладнювати 
процес страхових виплат, що породжує недовіру серед клієнтів. Це 
може бути пов'язано з фінансовими проблемами компаній або недос-
татньою прозорістю умов страхування. 

Для активного впровадження цифрових технологій на страховому 
ринку необхідно провести суттєві зміни. У зв'язку з цим, для забезпе-
чення прозорості та підвищення ефективності роботи страховиків 
здійснюється реформування страхового сектору та вдосконалюється 
страхове законодавство. Зміни у страховому законодавстві спрямо-
вані на покращення якості послуг на страховому ринку, забезпечення 
більшої прозорості, захисту прав споживачів та підвищення фінансо-
вої стабільності страхових компаній.  

3. Недостатній рівень кібербезпеки, яка є важливою умовою успі-
шного розвитку InsurTech, оскільки цифрові платформи можуть підда-
ватись шахрайству та кібератакам. На ринку страхування України іс-
нує високий ризик шахрайства, яке може призводити до збитків для 
страхових компаній та погіршення умов для чесних клієнтів. Тому для 
активного впровадження цифрових технологій необхідно вжити захо-
дів для запобігання шахрайству на страховому ринку та покращення 
контролю за дотриманням законодавства. 



Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
ФІНАНСИ. БАНКІВСЬКА СПРАВА ТА СТРАХУВАННЯ 

 

 
 

283 

Панченко О., Базілінська О. Проблеми цифровізації страхового 

бізнесу в Україні 
 

4. Недостатній рівень страхової грамотності населення. Страхова 
грамотність – це наявність необхідного набору знань та вмінь і нави-
чок у сфері страхування, які дають можливість ухвалювати свідомі та 
ефективні рішення щодо вибору страхової компанії і страхової пос-
луги, укладання угоди та контролю за відшкодуванням збитків страхо-
виком при настанні страхового випадку [5; 7].  

Вважається, що в Україні певні групи населення мають деякі 
знання про процес страхування, але у більшості людей відсутні навіть 
базові навички та вміння для формування раціональної поведінки на 
страховому ринку. Потенційні споживачі страхових послуг у більшості 
випадків навіть і не намагаються розібратися з термінологією і змістом 
договору страхування. У результаті споживачі страхових послуг до кі-
нця не розуміють сутності страхового захисту і не відчувають нагаль-
ної потреби у страхуванні [5].  

Тому важливим аспектом подальшого розвитку цифрових техно-
логій на страховому ринку виступає підвищення рівня страхової гра-
мотності населення, що сприятиме подальшій зацікавленості клієнтів 
у отриманні інноваційних страхових послуг.  

5. Недостатній рівень цифрової грамотності, оскільки в домогос-
подарств недостатній досвід використання цифрових технологій, а та-
кож велика кількість потенційних споживачів послуг відчувають недо-
віру до онлайн-платежів і обробки особистих даних. Недостатня 
свідомість клієнтів і недостатній рівень ознайомлення з можливос-
тями та перевагами InsurTechs, значно ускладнює їх прийняття та по-
пуляризацію на ринку. Для успішного розвитку цифровізації страхо-
вого бізнесу необхідно проводити освітню роботу серед населення 
щодо переваг та безпеки цифрових послуг.  

6. Недостатній рівень розвитку цифрової інфраструктури, вклю-
чаючи доступ до швидкого Інтернету та електронних платіжних сис-
тем, що може ускладнити розвиток InsurTechs. Для успішного розвитку 
цифрових технологій потрібна високоякісна технічна інфраструктура. 

7. Недостатній обсяг інвестицій стримує розвиток цифровізації. 
Впровадження інноваційних технологій в страхування вимагає знач-
них інвестицій, які не завжди доступні для страхових компаній. Також 
не всі страхові компанії здатні ризикувати й інвестувати в принципово 
нові технології. 
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8. Відсутність сформованої законодавчої бази для регулювання 
розвитку InsurTech, включаючи питання захисту особистих даних, еле-
ктронного підпису та електронних документів. Існування нормативних 
обмежень, які ускладнюють впровадження нових цифрових послуг та 
інновацій у сфері страхування. Страховий ринок регулюється законо-
давством, яке може ускладнювати впровадження нових технологій за 
рахунок підвищених вимог щодо зберігання даних, процедур виплат 
та інших правил.  

У процесі розвитку InsurTech в Україні виклики, які пов’язані в пе-
ршу чергу з нормативним регулюванням. Політика цифровізації все 
ще розглядається як така, що не відповідає вимогам усіх сегментів 
ринку фінансових послуг. Правове регулювання повинно забезпечу-
вати спеціальні заходи для впровадження InsurTech. До того ж у про-
цесі впровадження цифрових інновацій можуть з’являтись нові інте-
гровані послуги, використання яких необхідно врегульовувати 
спеціальними нормами. Також повинен бути сформований належний 
захист прав споживачів цифрових страхових послуг. Тому для пода-
льшого розвитку цифровізації страхування в Україні необхідно вирі-
шувати ці проблеми шляхом співпраці між регулятором страхового 
ринку, страховими компаніями, технологічними компаніями та ін-
шими зацікавленими сторонами. 

Попри наявні проблеми, зростання інтересу до цифрових техноло-
гій у страхуванні та позитивний досвід розвинених країн можуть спри-
яти подоланню цих перешкод і сприяти розвитку InsurTechs в Україні. 

InsurTech забезпечує використання найбільш ефективних страхо-
вих технологій. Інвестиційно привабливими цифровими технологіями 
у страхуванні вважаються такі: 

1. P2P страхування – передбачає об’єднання клієнтів за певними 
ознаками і формування загального страхового фонду, з якого будуть 
відбуватися виплати у разі настання страхових випадків. Створю-
ються спеціальні P2P страхові майданчики і отримують комісію за свої 
послуги. Клієнтів приваблюють ці послуги тим, що забезпечують мож-
ливість повернути частину вартості страхового поліса. Це залежить 
від кількості страхових випадків, чим менше їх відбувається, тим бі-
льше коштів може повернути клієнт P2P сервісу. 



Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
ФІНАНСИ. БАНКІВСЬКА СПРАВА ТА СТРАХУВАННЯ 

 

 
 

285 

Панченко О., Базілінська О. Проблеми цифровізації страхового 

бізнесу в Україні 
 

2. Страхова телематика – це технологія віддаленого монітори-
нгу, яка дозволяє віддалено аналізувати персональні дані застрахова-
ної особи. Ці технології активно використовуються в автострахуванні 
та в медичному страхуванні для оцінки ризиків і встановлення опти-
мальних страхових тарифів. 

3. Така технологія, як активізація страховки за запитом дозво-
ляє використовувати страховий захист, коли він найбільш потрібний 
для клієнта. Оплата здійснюється тільки за період активної дії страхо-
вого поліса. Така послуга дозволяє активувати страхування від неща-
сного випадку в період подорожей, а страхування автотранспорту в 
період активного використання автомобіля. 

4. Агрегатор страхових послуг – це технологія, яка передбачає 
створення спеціального сайту, який дозволяє обрати не тільки найви-
гідніший страховий поліс, а й отримати спеціальні знижки і акційні про-
позиції від провідних страхових компаній [2; 10]. 

Ці тенденції сприяють покращенню якості обслуговування клієн-
тів, оптимізації бізнес-процесів страхових компаній та забезпеченню 
конкурентоспроможності на ринку. У результаті цифровізація страхо-
вого бізнесу в Україні забезпечить покращення обслуговування клієн-
тів, зменшення витрат на адміністрування та покращення конкуренто-
спроможності на ринку [4]. 

Висновки і пропозиції. Страхова галузь здійснює значний вплив 
на економіку країни за рахунок мобілізації фінансових ресурсів. Стра-
хування забезпечує фінансування збитків, зменшення витрат, що збі-
льшує фінансову стабільність і сприяє розвитку торгівлі й комерційної 
діяльності, а також впливає на розвиток економіки загалом. Отже, 
страховий ринок відіграє важливу роль у стабільному економічному 
зростанні, а сучасні технологічні перетворення у страховому бізнесі 
сприяють переходу суспільства до цифрової економіки.  

Загальне проникнення страхування в Україні є низьким, це вказує 
на те, що існує невикористаний потенціал для зростання. Ринкові мо-
жливості страхового бізнесу збільшуються за рахунок зростання кіль-
кості клієнтів, які знають цифрові технології і потребують інноваційних 
фінансових послуг.  

Епоха цифровізації спонукала різні види бізнесу, зокрема страхо-
вий бізнес розвиватись у напрямку цифровізації бізнес-процесів. Це 
пояснює появу і активне використання InsurTech. Цифровізація стра-
хування може призвести до покращення якості обслуговування клієн-
тів, оптимізації процесів та зниження витрат для страхових компаній.  
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СИСТЕМА БАНКІВСЬКОГО КРЕДИТУВАННЯ 
ДОМОГОСПОДАРСТВ: СУТНІСТЬ ТА ОСОБЛИВОСТІ 

ФУНКЦІОНУВАННЯ В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ЕКОНОМІКИ 

Анотація. У статті розглянуто сутність системи банківського кредитування 
домогосподарств, визначено основні напрямки функціонування цієї системи в умовах 
становлення цифрової економіки. Це було реалізовано через розгляд змісту дефініції 
«банківське кредитування домогосподарств» та вивченні сутності системного під-
ходу і методологічних положень його використання для дослідження економічних сис-
тем. Відповідно у статті виокремлено два підходи до конкретизації сутності зазна-
ченої системи: розгляд її як мікросистеми, і як  макросистеми, обґрунтовано їх 
специфічні риси. Також виокремлено основні напрямки цифрових трансформацій, які 
сьогодні відбуваються в кредитній діяльності банківських установ в наслідок викорис-
тання ними інформаційно-комунікаційних технологій у своїй роботі. 

Ключові слова: банківське кредитування; система; банківське кредитування домо-
господарств; домогосподарство; кредитна система; кредитна діяльність; банківська ус-
танова; цифрова економіка. 

Рис.: 2. Бібл.: 17. 

Постановка проблеми. Банківське кредитування відіграє важ-
ливу роль у розвитку національної економіки. У сучасних умовах бан-
ківські установи, надаючи позики економічним суб’єктам, забезпечу-
ють можливість для їх функціонування, що в підсумку активізує темпи 
економічного розвитку в країні. 

Кредитування домогосподарств є на сьогодні одним з важливих 
напрямків діяльності банківських установ, який дозволяє формувати 
значні обсяги доходів, надаючи позики та реалізуючи супутні фінан-
сові послуги цих економічним суб’єктам. Проте сфера кредитних пос-
луг сьогодні трансформується відповідно до нових викликів та тенде-
нцій, які загалом відбуваються на ринку фінансових послуг. 
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Основні зміни, які сьогодні впливають на всі без винятку види фі-
нансових послуг, включаючи і кредитні, пов’язані насамперед з проце-
сом цифровізації діяльності кредитних установ, використанням ними 
потенціалу інформаційно-комунікаційних технологій для покращення 
якості обслуговування клієнтів, підвищення ефективності бізнес-про-
цесів у банківських та небанківських фінансових установах.  

Становлення цифрової економіки відбувається на основі постійного 
розвитку та удосконалення цифрових технологій, які сьогодні застосо-
вуються у всіх галузях та сферах національного господарства. Проте 
саме сфера фінансових послуг зазнала вже найбільш помітних та гли-
боких трансформацій у результаті використання таких технологій. Саме 
в нематеріальній сфері, як засвідчує досвід, процеси цифровізації до-
зволяють отримати нові результати від підприємницької діяльності, зна-
чно підвищити рентабельність надаваних послуг і загалом забезпечити 
зростання рівня конкурентоспроможності економічних суб’єктів.  

Активне використання сучасних інформаційно-комунікаційних те-
хнологій саме у сфері банківського кредитування дозволило комерцій-
ним банкам змінити основні принципи обслуговування клієнтів, роз-
ширити канали продажу кредитних продуктів, підвищити 
транспарентність кредитних операцій. Особливо такі трансформації 
спостерігаються у сфері банківського кредитування домогосподарств, 
в якій існує значна кількість клієнтів, також є необхідність зберігання 
великих масивів даних, швидко їх опрацьовувати та ухвалювати рі-
шення про видачу позик або відмову в їх наданні. Цифрові технології 
дозволяють прискорити окреслені процеси і забезпечити якість на-
дання кредитних послуг цим суб’єктам господарювання. Окреслене 
актуалізує проведення досліджень подальших напрямків удоскона-
лення здійснення банківського кредитування домогосподарств на ос-
нові використання потенціалу інформаційно-комунікаційних техноло-
гій. Це вимагає відповідно поглиблення теоретичних та прикладних 
положень надання комерційними банками кредитних послуг домогос-
подарствам в сучасних умовах.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання розвитку 
банківського кредитування домогосподарств, підвищення якості кре-
дитних послуг, які надаються банківськими установами населенню 
розглядалися в роботах таких науковців: О. Я. Базілінська, С. В. Ба-
шлай, В. Я. Вовк, С. М. Ганзюк, Д. М. Гладких, С. В. Глущенко, 
В. П. Горин, С. Б. Єгоричева, А. В. Жаворонок, Т. О. Кізима, Н. С. Ос-
тровська, Ю. І. Стрільчук, О. А. Шаповал, О. В. Черниш. 



Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
ФІНАНСИ. БАНКІВСЬКА СПРАВА ТА СТРАХУВАННЯ 

 

 
 

291 

Мурашковська І., Лобко О. Система банківського кредитування  

домогосподарств: сутність та особливості функціонування в умовах 

цифрової економіки 

 

Вплив цифрових технологій на сферу банківського кредитування, 
включаючи надання позик домогосподарствам, сьогодні досліджу-
вали такі вчені: В. С. Білошапка, Т. Васильєва, М. В. Дубина, В. Кова-
ленко, О. В. Кузьменко, С. В. Лєонов, О. В. Попело, П. М. Рубанов, 
Ю. Худолій, С. А. Шелудько та ін.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Попри 
численні напрацювання науковців у напрямку дослідження банківського 
кредитування домогосподарств, сьогодні недостатньо розкриті теорети-
чні та прикладні положення розгляду змісту цього виду кредитування, 
аналізу його сутності з позиції системного підходу. Більш детального об-
ґрунтування потребують і питання впливу цифрових технологій на тра-
нсформацію системи банківського кредитування домогосподарств.  

Метою статті є обґрунтування теоретичних положень трансфор-
мації та розвитку системи банківського кредитування домогоспо-
дарств в умовах становлення цифрової економіки. 

Виклад основного матеріалу. Розпочнемо дослідження з обґру-
нтування сутності банківського кредитування домогосподарств. У на-
уковій літературі є значна кількість підходів до розгляду змісту таких 
понять, як «банківське кредитування домогосподарств», «банківське 
кредитування населення», «банківське споживче кредитування домо-
господарств» тощо. Представимо окремі концепції трактування зазна-
чених дефініцій. 

Ю. Стрільчук зауважує, «що банківське кредитування населення 
– процес, який складається з послідовних дій банку, за допомогою 
яких реалізуються економічні відносини між банком-кредитором і по-
зичальником-фізичною особою, які виникають з приводу передачі 
останньому вартості у користування на умовах поверненості, строко-
вості та платності» [13, c. 45].  

С. В. Башлай зазначає, що «кредити населенню – вид позики, що 
відображає відносини між кредитором і позичальником, сенс яких по-
лягає у кредитуванні кінцевого споживання, на відміну від позик, які 
надаються суб’єктам господарювання для виробничих цілей або для 
придбання активів, що породжують рух вартості, наприклад, акцій, об-
лігацій тощо. При цьому принцип цільового використання отриманих 
фізичними особами кредитних ресурсів реалізується банківськими ус-
тановами на власний розсуд» [2]. 
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С. М. Ганзюк, Ю. О. Вишнякова під банківським кредитуванням на-
селення розуміють форму економічних відносин між банками і домого-
сподарствами з приводу отримання додаткових коштів для задово-
лення особистих споживчих чи колективних потреб домогосподарств 
на засадах зворотності, платності, добровільності. Кредитування домо-
господарств – це вагома складова частина економіки та фінансового 
сектору України [5, с. 49]. 

Також у науковій літературі сьогодні дуже часто вчені ототожню-
ють за змістом такі категорії, як «банківське кредитування населення» 
та «споживчий кредит» або «банківський споживчий кредит». У межах 
цієї статті не ставимо за мету конкретизувати позицію автора, лише 
зауважимо, що споживчий кредит нами розглядається також як діяль-
ність банку з надання позик населенню насамперед.  

Таким чином, враховуючи зміст окреслених концепцій щодо розг-
ляду сутності банківського кредитування домогосподарств і суміжних 
до цієї дефініції категорій, пропонуємо цей вид кредитування розгля-
дати так: банківське кредитування домогосподарств - процес взаємо-
дії між комерційним банком (кредитором) та домогосподарством (по-
зичальник) щодо передачі в тимчасове користування позичальнику 
визначеної у кредитній угоді суми фінансових ресурсів на певні цілі за 
умови повернення коштів у майбутньому з відсотками за їх користу-
вання на основі дотримання таких принципів: строковості, платності, 
цілеспрямованості, поверненості та забезпеченості. 

Отже, можемо констатувати, що здебільшого банківське кредиту-
вання домогосподарств розглядають як процес, тобто сукупність дій, 
які здійснюються комерційним банком у процесі надання цим еконо-
мічним суб’єктам кредитної послуги.  

Проте, на наше переконання, доцільно також банківське кредиту-
вання домогосподарств розглянути як окрему систему, яка формується 
в результаті взаємодії між цими кредиторами та домогосподарствами 
як позичальниками. Використання такого підходу до дослідження цього 
виду кредитування дозволяє його проаналізувати докладніше та конк-
ретизувати особливості функціонування зазначеної системи, описати її 
роль як у діяльності банківських установ, так і у функціонування креди-
тної системи країни. Також це дає можливість більш комплексно про-
вести вивчення сучасного стану такої системи.  
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Для обґрунтування сутності системи банківського кредитування до-
могосподарств розглянемо теоретичні положення застосування систе-
много підходу до проведення дослідження різних економічних систем.  

Системний підхід – це метод наукового дослідження, за яким 
будь-який об’єкт вивчається як цілісна система, яка складається з ок-
ремих компонентів, підсистем, які взаємодіють між собою, формуючи 
сукупність взаємозв’язків. 

Системний підхід сьогодні є поширеним методом дослідження 
економічних систем і полягає у їх розгляді як окремих систем. Це є 
досить зручним способом для науковців, враховуючи абстрактність, 
на відміну від інших об’єктів пізнання, економічних систем. 

Система є центральною категорією у системному підході і пере-
важно розглядається більшістю науковців як сукупність компонентів 
та зв’язків між ними, які формують цілісне утворення або об’єкт, який 
можна вивчати як цілісну, єдину сукупність. 

Перевагами системного підходу для вивчення економічних 
об’єктів різного типу є наступні: 

1) дозволяє комплексно визначити всіх суб’єктів, описати взає-
мозв’язки між ними; це дає можливість глибше зрозуміти особливості 
функціонування та умови розвитку досліджуваної економічної системи; 

2) дозволяє системно проводити дослідження сучасних тенден-
цій, створювати системні показники для опису економічного об’єкта; 

3) дає можливість виявляти всі перешкоди та ризики у забезпе-
ченні подальшого розвитку економічної системи, цілісно аналізувати 
її слабкі та сильні сторони функціонування; 

4) дає можливість описувати зовнішнє щодо досліджуваного 
об’єкта середовища, тобто сукупність тих елементів, які не є його ком-
понентами, але взаємодіють із ним і впливають на формування сере-
довища, в якому функціонує економічна система;  

5) забезпечує для науковця можливість науково і більш логічно, 
поетапно, розглядаючи окремі підсистеми, описувати їхні особливості 
функціонування, їх принципи, властивості, функції та місце в загальній 
системі, яка досліджується та ін. 

Враховуючи окреслений матеріал щодо сутності системного під-
ходу, його переваг застосування, використаємо цей підхід для конкрети-
зації змісту системи банківського кредитування домогосподарств. 

У науковій літературі сьогодні зустрічаються концепції застосу-
вання системного підходу до вивчення окремих об’єктів, підсистем та 
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систем загалом у сфері кредитування, функціонування банківських ус-
танов. Найчастіше трапляється використання таких категорій, як «ба-
нківська система», «кредитна система», «парабанківська система». Ці 
дефініції вже є класичними категоріями і невід’ємною частиною теорії 
фінансів, а їхня роль у дослідженні сучасних тенденцій економічного 
розвитку країн незамінною.  

Враховуючи наведені концепції застосування системного підходу 
до дослідження різних систем у сфері кредитування, банківської дія-
льності, вважаємо, що систему банківського кредитування домогоспо-
дарств можна розглядати з двох позицій: 

1) мікросистема – сформована в межах конкретної банківської ус-
танови система кредитної діяльності, до складу якої входять всі компо-
ненти та взаємозв’язки між ними, які залучені до процесу надання позик 
домогосподарствам на основі дотримання таких принципів: строковості, 
платності, цілеспрямованості, поверненості та забезпеченості; 

2) макросистема – сукупність банківських установ, домогоспо-
дарств та зв’язків між ними, які виникають у процесі надання цими ус-
тановами позик фізичним особам на основі дотримання таких прин-
ципів: строковості, платності, цілеспрямованості, поверненості та 
забезпеченості.  

Таким чином, представлені концепції розгляду сутності системи 
банківського кредитування домогосподарств підтверджують універса-
льність системного підходу як наукового методу пізнання. 

Цілком логічно допустити, що всі мікросистеми банківського кре-
дитування домогосподарств загалом формують макросистему цього 
виду кредитування. Проте при цьому об’єкт дослідження змінюється, 
а отже і змінюються його властивості, функції та основні принципи фу-
нкціонування і розвитку. Звичайно макросистема банківського креди-
тування домогосподарств є складовою: 

1) кредитної системи, оскільки відображає кредитні відносини між 
комерційними банками та домогосподарствами і ці відносини регла-
ментуються чинним у країні законодавством; 

2) банківської системи, оскільки відображає один з основних на-
прямів діяльності комерційних банків, який являє собою одне з найбі-
льших джерел формування доходів цих установ; 

3) фінансової системи, оскільки і кредитна і банківська системи є 
частиною загальної національної фінансової системи країни. 

На рис. 1 представлено модель мікросистеми банківського креди-
тування домогосподарств. Розглянемо її більш детально.  
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Мікросистема банківського кредитування домогосподарств
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Рис. 1. Мікросистема банківського кредитування  

домогосподарств 
Джерело: складено авторами з урахуванням [1; 11]. 

Отже, можна констатувати, що характерними рисами мікросисте-
мної моделі банківського кредитування домогосподарств є такі:  
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– формується та функціонує в межах конкретної банківської уста-
нови, відповідно для кожної з таких установ притаманні власні особ-
ливості побудови зазначеної системи; 

– складається з окремих підрозділів, які залучені до процесу кре-
дитування домогосподарств і виконують відповідні функції; 

– система постійно змінюється та удосконалюється, враховуючи 
змінність зовнішнього середовища, в якому розвивається банківська 
установа; 

– до структурних підрозділів, які входять до системи варто відно-
сити не лише ті з них, які безпосередньо залучені до процесу надання 
позик, але й інших, які опосередковано також залучені до кредитної 
сфери (робота із заборгованістю, юридичний відділ, відділи ризик-ме-
неджменту та ін.); 

– система пов’язана з обігом значного обсягу інформації: як пер-
винної, яка отримується від клієнтів при оформленні позик, так і вто-
ринної, яка продукується банківською установою у процесі надання 
кредитних послуг та забезпечення здійснення кредитної діяльності;  

– особливості функціонування системи визначаються стратегією 
розвитку банківської установи, впроваджуваною кредитною політи-
кою банку [15].  

Таким чином, мікросистеми банківського кредитування домогос-
подарств змінюється та розвивається насамперед під впливом внут-
рішніх трансформацій, хоча значна їх частина також відбувається в 
результаті екзогенного впливу на роботу комерційного банку. Також 
варто пам’ятати, що в сучасних умовах підрозділи, які забезпечують 
інформаційний супровід та інформаційну безпеку, відіграють ключову 
роль в організації зазначеного виду кредитування і формують умови 
для конкурентоспроможності кредитних продуктів та загалом банків-
ських установ. 

Сутність макросистемного підходу до розгляду особливостей ба-
нківського кредитування домогосподарств полягає у фокусуванні 
уваги на загальному у межах національної економіки розвитку цього 
виду кредитування, його впливі на функціонування банківської та, від-
повідно, кредитної системи.  

На рис. 2 представлено макросистему банківського кредитування 
домогосподарств. Отже ця система складається із сукупності банків-
ських установ та фізичних осіб, які отримують кредитні послуги.  
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До особливостей її функціонування варто віднести такі:  

– формується в межах ринку фінансових послуг; 

– відображає загальні відносини між позичальниками та банківсь-

кими установами; 

– в її розвитку важливу роль відіграє кредитна інфраструктура 

(рейтингові агентства, бюро кредитних історій і т. ін.); 

– формується відповідно до основних положень стратегії розви-

тку фінансового ринку в країні, яка відповідає впроваджуваній страте-

гії соціально-економічного розвитку країни та ін. [7; 8; 10]. 

Розвиток системи банківського кредитування домогосподарств ві-

дбувається як і завжди в економічному середовищі, яке постійно змі-

нюються під впливом різних чинників. Сьогодні такий розвиток відбу-

вається в умовах цифрової трансформації національної економіки, 

цифровізації банківської діяльності, сфери надання фінансових і зок-

рема кредитних послуг. Розглянемо детальніше, як змінюється зазна-

чена система в результаті впливу інформаційно-комунікаційних техно-

логій на її функціонування. 

Варто зазначити, що вся сфера фінансових послуг уже зазнала 

колосального впливу процесів цифровізації. Фінансові установи акти-

вно використовують потенціал сучасних інноваційних інформаційних 

технологій у власній діяльності, що дозволяє їм отримати значну кіль-

кість переваг і в частині надання кредитних послуг, і в частині забез-

печення підвищення ефективності власної роботи.  

На наше переконання, доцільно передусім виділити такі зміни у 

функціонуванні системи банківського кредитування домогосподарств, 

які сьогодні вже відбулися або впроваджуються: 

1. Активне надання кредитних послуг домогосподарствам в диста-

нційній формі. При цьому деякі банківські установи надають можливість 

замовити кредитну послугу, перевірити можливість її отримання, а вже 

документи необхідно приїжджати підписувати в офіс банківської уста-

нови. Інші банки повністю надають кредитні послуги онлайн, відкрива-

ють клієнтами аналогічно кредитні картки, видають кредити готівкою.  

2. Мінімізація взаємодії домогосподарств з працівниками банків-

ських установ в процесі виплати позики, отримання інформаційної під-

тримки. Погашення позик дистанційно мінімізує необхідність прихо-

дити до банківських установ з певною періодичністю. Наявність 
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сучасних інформаційних систем надання дистанційно консультаційної 

допомоги лише сприяє цифровізації відносин між банком та його клі-

єнтами-фізичними особами. 

3. Персоніфікація сфери фінансових послуг, кастомізація банків-
ських послуг обумовлюються поглибленням використання індивідуа-
льного підходу цими установами до надання позик домогосподарст-
вам. Наявність власних кабінетів у клієнтів, цілодобовий до них 
доступ лише посилюють можливості домогосподарств щодо постійної 
доступності кредитних ресурсів, здійснення внесків для їх погашення 
в будь-який зручний час для позичальника. При цьому є можливість 
завжди перевірити поточний стан рахунків, рух коштів, залишок за по-
зиками, нараховані відсотки тощо. 

4. Наявність широкого спектра фінансових послуг, якими можна 
користуватися у власному кабінеті, формує умови для використання 
кредитних послуг в різних країнах. Також є можливості використову-
вати онлайн-розрахунки кредитними картками, переказувати кошти, 
обслуговувати взяті раніше позики й тим самим вчасно виконувати 
свої зобов’язання. 

5. Використання цифрових технологій сприяє швидшому опрацю-
ванню інформації про клієнтів, прийняттю рішень про видачу позик 
банківськими установами. Можливість перевіряти в онлайн-режимі 
кредитну історію клієнтів, його відносин з іншими банками лише під-
вищує якість управління кредитним портфелем банківської установи 
в частині надання послуг саме домогосподарствам. Саме ці клієнти 
банків є найбільш численними серед усіх інших позичальників, а тому 
і прискорення бізнес-процесів щодо видачі їм позик сприяє як збіль-
шенню продуктивності роботи банківських працівників, так і якості на-
дання кредитних послуг через прискорення процесу ухвалення рі-
шень, перерахунок коштів на кредитні рахунки клієнтів, формування 
одночасно всіх необхідних документів для підпису [3; 12; 16]. 

Таким чином можна стверджувати, що в сучасному цифровому 
світі система банківського кредитування домогосподарств буде зміню-
ватися і надалі на основі використання нових можливостей, які створю-
ють інформаційно-комунікаційні технології для фінансових установ. 
Цей напрям розвитку банківських установ є визначальним в організації 
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їхньої діяльності й дає можливість при активному використанні зазна-
чених технологій забезпечити їхню конкурентоспроможність на склад-
ному та досить конкурентному кредитному ринку. 

Висновки і пропозиції. У статті розглянуто сутність системи ба-
нківського кредитування домогосподарств, визначено основні напря-
мки функціонування цієї системи в умовах становлення цифрової еко-
номіки. Це було реалізовано через розгляд сутності таких дефініцій, 
як «банківське кредитування домогосподарств», «банківське кредиту-
вання населення», «банківське споживче кредитування домогоспо-
дарств», що дозволило конкретизувати зміст категорії «банківське 
кредитування домогосподарств».  

Під час дослідження з’ясовано, що більшість науковців розгляда-
ють банківське кредитування домогосподарств як процес сукупності 
дій, які виникають в результаті взаємодії між позичальниками та пози-
кодавцями. Проте, для більш детального розуміння такої взаємодії 
було запропоновано розглянути даний вид кредитування на основі ви-
користання системного підходу, тобто як цілісну систему з притаман-
ними їй системними властивостями. Аналіз змісту такої системи до-
зволив виокремити два підходи до розгляду її сутності та 
особливостей формування і розвитку, а саме: розгляд мікросистеми 
та відповідно макросистеми такого виду кредитування. У статті обґру-
нтовано сутність кожного з видів системи банківського кредитування 
домогосподарств та конкретизовано їх специфічні риси.  

Вагома увага приділена у статті питанню розвитку системи бан-
ківського кредитування домогосподарств на всіх рівнях в умовах циф-
ровізації сфери фінансових послуг. У підсумку було виокремлено ос-
новні напрямки трансформацій, які сьогодні відбуваються в кредитній 
діяльності банківських установ унаслідок використання ними інфор-
маційно-комунікаційних технологій у своїй роботі. Також встановлено, 
що процеси цифровізації і надалі будуть впливати на подальшу зміну 
сфери банківського кредитування і зокрема системи надання таких 
позик домогосподарствам. Це, як зазначається, відповідно актуалізує 
для комерційних банків питання постійної розробки та впровадження 
нових інформаційних інновацій у своїй роботі для забезпечення кон-
курентоспроможності як самих цих фінансових установ, так і їхніх кре-
дитних продуктів.  
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Bank crediting plays a leading role in the national economy development. Crediting to 
households is currently one of the most important areas of the activity of banking institutions, 
which allows generating significant amounts of income by providing loans and selling related 
financial services to these economic entities. However, the field of credit services is currently 
being transformed in accordance with new challenges and trends. The main ones are primarily 
related to the process of digitalization of the activities credit institution, their use of the potential 
of information and communication technologies to improve the quality of customer services, 
increase the efficiency of business processes in the banking and non-banking financial institu-
tions. The active use of modern information and communication technologies in the field of 
bank crediting allowed commercial banks to change the main approaches to customer service, 
expand sales channels for credit products, and increase the transparency of credit operations. 

Within the article, the essence of the system of bank crediting to households is consid-
ered, the directions of this system functioning in the context of the formation of the digital econ-
omy are defined. This was implemented by considering the essence of such definition as “bank 
crediting to households”, “bank crediting to the population”, which made it possible to specify 
the content of the category “bank crediting to households". 
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It is found out that most scientists consider bank crediting to households as a process, a 
set of actions that arise as a result of the interaction between borrowers and lenders. However, 
for a more detailed understanding of this interaction, it was proposed to consider this type of 
crediting based on the use of the systematic approach, that us, as an integral system. The 
analysis of the essence of such a system allowed us to distinguish two approaches to the 
consideration of its content, namely: consideration of the microsystem and, accordingly, the 
macro-system of bank crediting to households. 

Within the article, considerable attention is paid to the development of the bank crediting 
system to households at all levels in the context of the digitalization of the financial services 
sector. As a result, the main directions of the transformations that are currently taking place in 
the credit activities of the banking institutions due to their use of the information and commu-
nication technologies in their work were identified. 

Keywords: bank crediting, system, banking crediting of households, households, credit sys-
tem, credit activity, banking institution, digital economy. 
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ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ БАНКІВСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  
У КРАЇНАХ ЄС 

Анотація. У статті проаналізовано особливість розвитку банківської діяльно-
сті в країнах ЄС як одного з елементів фінансової стабільності в умовах гармонізації 
та спільного регулювання. Розкриті види банків, де роль відведена новій хвилі їхнього 
розвитку – цифрових банків. Акцентована увага на тому, що саме технології зміню-
ють розвиток банківської діяльності. Проаналізовані показники розвитку банківського 
сектору, визначені їхні тенденції. Вагома вага сфокусована автором на депозитах в 
банках ЄС як частці загальних банківських активів, на підставі яких здійснено аналіз 
динаміки змін загального обсягу депозитів у банках ЄС з подальшим аналізом ліній 
трендів. Здійснено прогнозування щодо депозитів у банках ЄС за найбільш ймовірним 
сценарієм розвитку економічних подій, песимістичним та оптимістичним. Доведено, 
що тренди мають поступову тенденцію до зростання на майбутнє. 

Ключові слова: банківська діяльність; ЄС; банківський сектор; цифровий банк; 
кредитні установи; депозити; банківські активи. 

Табл.: 4. Рис. 2. Бібл.: 12. 

Постановка проблеми. Забезпечення стабільності та ефектив-
ності банківської діяльності в країнах ЄС, що є частиною фінансового 
ринку, відбувається в умовах гармонізації та спільного регулювання 
банківської діяльності в ЄС, що є однією з основ процесу європейської 
інтеграції. Зміни у світовій економіці, такі як цифрова трансформація, 
впливають на стратегії та моделі бізнесу банків в ЄС, вимагаючи їх-
ньої адаптації до нових умов. З появою цифрових технологій зміню-
ється спосіб, яким банки надають свої послуги, що ставить перед 
ними завдання адаптації та впровадження інновацій. Крім того, зміни 
в регуляторному середовищі вимагають від банків адаптації своїх 
стратегій та процесів у відповідь на нові вимоги та стандарти. 

Оскільки банківський сектор є ключовим елементом фінансової 
стабільності, дослідження особливостей його розвитку, дослідження 
динаміки банківського сектору в умовах глобальних криз, таких як фі-
нансова чи економічна криза є важливим для забезпечення стійкості 
фінансової системи ЄС. 

mailto:yuriy.onoprienko.98@gmail.com
https://orcid.org/0009-0009-3441-8898


Науковий вісник Полісся № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
ФІНАНСИ. БАНКІВСЬКА СПРАВА ТА СТРАХУВАННЯ 

 

 
 

307 

Онопрієнко Ю. Особливості розвитку банківської діяльності  

у країнах ЄС 
 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблеми банківської 
діяльності в країнах ЄС досліджували як закордонні, у тому числі єв-
ропейські вчені, так і українські. Проблема є не лише актуальною, але 
й динамічною, тому багато наукових праць розкривають різні аспекти 
розвитку банківської діяльності в ЄС. Зокрема, серед іноземних уче-
них виділимо праці M. Mazzucato [1], L. Macfarlane [2], C. Penna [3], 
J. Xu, X. Ren, X. Wu [4], які досліджують діяльність банків з урахуван-
ням наявних регуляторних умов і які впливають на економічне зрос-
тання ЄС. Серед українських науковців, які приділяють цій проблемі 
увагу, слід виділити праці М. М. Король [5], О. В. Крилової [6], 
С. Д. Смолінської [7], В. А. Фурсової [8], Д. Г. Хоружий [9] та багатьох 
інших, де аналізується європейський досвід та вплив євроінтеграцій-
них процесів на розвиток банківського сектору України. 

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Аналіз 
наукових іноземних та вітчизняних праць показав, що в динамічних умо-
вах змін регуляторного середовища, технологічних змін у світовій еко-
номіці, сучасних тенденцій розвитку ЄС є необхідність подальшого дос-
лідження розвитку банківської діяльності в ЄС, оскільки в досліджених 
працях розкриті певні особливості та теоретичні аспекти проблеми. 

Метою статті є визначення особливостей розвитку банківської ді-
яльності в країнах ЄС на сучасному етапі. 

Виклад основного матеріалу. Банківський сектор відіграє важ-
ливу роль у стимулювання довгострокового фінансування. Банківсь-
кий сектор здійснює вплив на економічний і соціальний розвиток кра-
їни й загалом ЄС. Залежно від функцій, структури та рівня діяльності 
банки в ЄС поділяються на різні види: центральні, комерційні та дер-
жавні, інвестиційні, регіональні та місцеві, цифрові банки, інтернет-ба-
нки, спеціалізовані, кооперативні.  

Так, наприклад, особливо державні банки та установи розвитку 
(Public Development Banks and Institutions) можуть «прагнути інвесту-
вати в сфери, які мають високу соціальну цінність і готові надавати 
ризиковані позики, яких комерційний сектор уникає» [1]. Такі банки, як 
зазначають європейські експерти й дослідники, виконують антициклі-
чну роль, спроможні подолати прогалини у фінансуванні інфраструк-
тури, сприяти усуненню недоліків на ринках капіталу та посиленні 
структурних перетворень [4]. 
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Інвестиційні банки відіграють важливу роль у стимулюванні зрос-
тання та інновацій, зокрема через вплив на державні фінанси й реа-
льну економіку, що пов’язано з концепцією «витривалого (довгостроко-
вого) капіталу» (належить до типу інвестицій, які характеризуються 
довгостроковим періодом, довгостроковим очікуванням повернення ін-
вестицій; часто розглядається в контексті венчурного капіталу) [2; 3]. 
Інвестиційні банки в ЄС фінансують довгострокові проєкти капіталь-
ного розвитку, здійснюють антициклічне кредитування, займаються фі-
нансуванням технологічного розвитку та стартапів, а також проєктів, які 
допомагають вирішувати суспільні проблеми. Отже, інвестиційним ба-
нкам належить ключова роль у забезпеченні фінансової підтримки для 
розвитку та інновацій, що сприяє стійкому економічному зростанню та 
покращенню конкурентоспроможності. 

Нова хвиля цифрових банків останнім часом докорінно змінила 
банківську галузь. Останні роки відзначалися інтенсивністю розвитку 
фінансових технологій та цифрового банкінгу. З’явилися нові необа-
нки та банки-претенденти, які з кожним роком залучають дедалі бі-
льше клієнтів. Ці банки надають широкий спектр інноваційних банків-
ських послуг через онлайн і мобільні платформи, їх кількість щорічно 
зростає. Ринок цифрових банків швидко зростає, оскільки споживачі 
все більше вимагають більш зручних, орієнтованих на цифрові техно-
логії фінансових послуг. Однак цифрові банки стикаються з пробле-
мами у створенні довіри та створенні своєї репутації в індустрії фінан-
сових послуг. Очікується, що в ЄС ринок цифрових банків 
спостерігатиме значне зростання чистого процентного доходу, а про-
гнози вказують на 356,8 млрд дол. США до 2024 р.; очікується, що з 
2024 по 2028 р. це зростання продовжуватиметься зі зведеним річним 
темпом зростання 11,30 %, що, зрештою, приведе до значного обсягу 
ринку в 547,5 млрд дол. США до кінця прогнозованого періоду [10]. 

Отже, банківський сектор змінюється, відповідно і змінюються те-
хнології. Кількість банків, починаючи з 2002 р. поступово зменшується 
(табл. 1). За даними 2021 р. найбільше банків припадає на Німеччину 
– 27,46 %, Польщу – 11,48 %, Австрію – 8,93 %, Італію – 8,68 %, Фран-
цію – 7,58 % [11, с. 4]. 

Аналіз табл. 1 показує, що не лише кількість кредитних установ 
зменшується, а й зменшується кількість у них працівників: на 23,8 % 
за останні 8 років скоротилась кількість кредитних установ в ЄС, і на 
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13,6 % – кількість працівників; у країнах ЄАВТ на 9,8 % скоротилась 
кількість кредитних установ і на 25,1 % – кількість працівників. Водно-
час, як зазначає О. В. Крилова, не лише спостерігаємо постійні струк-
турні зміни в банківській системи, а й відбувається консолідація та 
концентрація через банківські злиття та поглинання, що є найбільш 
видимою ознакою цього процесу [6, с. 118]. Особливістю розвитку ба-
нківської діяльності в країнах ЄС є їхня якість наданих послуг, і зв’язок 
між якістю та часткою ринку, що припадає на банк є досить сильним. 
Використання інноваційних банківських технологій, онлайн-послуг та 
покращення якості банківських послуг стали на сьогодні стратегічними 
змінами в конкурентній боротьбі на європейському ринку. 

Таблиця 1 
Показники банківського сектору в ЄС 

Показники 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Кількість кредитних  
установ в ЄС, од. 6906 6688 6241 5880 5698 5581 5441 5263 

Кількість працівників у 
кредитних організаціях, 
млн осіб 2,486 2,452 2,414 2,371 2,296 2,265 2,219 2,149 

Кредитні установи в краї-
нах ЄАВТ, од 439 423 413 410 410 406 398 396 

Кількість працівників у 
кредитних організаціях 
ЄАВТ, тис. осіб 159,3 147,7 150,1 139,5 137,5 118,9 118,5 119,3 

Кількість внутрішніх  
філій в ЄС, тис. од. 192,8 187,9 179,3 173,1 162,9 155,6 146,4 138,4 

Філії кредитних установ 
в ЄС, од. 

Філії кредитних установ з 
інших держав-членів ЄС 
Філії кредитних установ 
з-за меж ЄС 

675 677 662 650 670 673 626 

 
 
 

619 

156 153 150 145 153 142 170 165 

Дочірні компанії кредит-
них установ в ЄС, од. 

Дочірні компанії кредит-
них установ з інших дер-
жав-членів ЄС 350 334 323 309 290 275 246 218 

Дочірні компанії кредит-
них установ з-за меж ЄС 193 194 181 169 164 156 161 166 

Джерело: за даними [11; 12].  
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Також треба зазначити, що вплив банків залишається значущим 
для економічного і соціального розвитку країн ЄС. Банки, з одного 
боку, залучають кошти, мобілізують внутрішні заощадження, з іншого 
– є ключовими постачальниками фінансів для підприємств, надаючи 
їм кредити та фінансову підтримку для розширення виробництва, 
інновацій та створення нових робочих місць, тобто фінансують інвес-
тиції, підтримуючи економічне зростання європейських країн і загалом 
ЄС. Вони надають фінансові послуги для малих та середніх підпри-
ємств, що сприяє їхньому розвитку, конкурентоспроможності та ство-
ренню робочих місць. Вони фінансують проекти з будівництва та роз-
витку інфраструктури, такі як транспортні системи, енергетичні 
об’єкти та інші, що сприяють загальному економічному розвитку; фі-
нансують міжнародну торгівлю, сприяючи експорту та імпорту товарів 
і послуг; надають кредитні ресурси населенню для житлового будів-
ництва та іпотеки тощо; а також здійснюють фінансування соціальних 
та екологічних проєктів, сприяючи сталому розвитку й соціальній від-
повідальності. У табл. 2 наведено обсяги залучених коштів. 

Таблиця 2 
Депозити в банках ЄС  

як частка загальних банківських активів, % 

Показники 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
Загальний обсяг депозитів 52,5 53,3 53,1 56,2 57,2 57,1 59,3 61,0 
Депозити не МФО 36,5 36,9 37,7 39,1 40,0 39,9 40,1 40,5 
Середні депозитні зобов'я-
зання на активи в країнах 
ЄАВТ 57,6 53,5 54,3 52,8 55,9 60,9 55,0 55,8 

Загальні активи банків  
у ЄС, % 

євро зона 
поза євро зоною 
країни ЄАВТ 

 
 

31,2 30,8 30,9 30,4 30,9 32,4 35,2 36,7 
3,2 3,2 3,3 3,5 3,4 3,6 4,0 4,1 
3,2 3,2 3,3 3,5 3,4 4,1 3,8 4,5 

Рентабельність капіталу в 
ЄС, % 3 3 5 3 6 5 2 6 

Джерело: за даними [11; 12]. 

Частка депозитних зобов’язань у загальних активах досягла у 
2021 році 61 %, відповідно до позитивної тенденції, яка розпочалася 
ще у 2007 році, що підтверджує перехід до більшої залежності від де-
позитів як джерела фінансування. Зростання частки депозитів не-
МФО у загальних активах зростало поступово з 36,5 % у 2014 р. до 
40,5 % у 2021 р. Розподіл загальних депозитів по країнах показує, що 
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найнижчі частки, зареєстровані у 2021 р. у Данії та Ірландії, де внутрі-
шні депозити були еквівалентними близько третини активів із 31,1 % і 
31,7 % відповідно. Тим часом країнами з найбільшою часткою депо-
зитів для фінансування активів банківського сектора були Литва, Сло-
венія та Греція, у всіх з яких депозити еквівалентні 80 % або більше 
активів. Частка небанківських депозитів у загальних активах також 
була найвищою в Литві – 79,8 % і найнижчою в Данії – 18,9 % [11]. 
Загальні активи банків, рентабельність капіталу в ЄС також мають по-
ступову тенденцію до зростання за останні роки. 

Спрогнозуємо на наступні роки можливість подальшої позитивної 
тенденції, яку спостерігаємо, виходячи з табл. 2 – зростання загаль-
ного обсягу депозитів в банках ЄС. 

За допомогою графічного методу побудуємо динаміка змін зага-
льного обсягу депозитів у банках ЄС як частки загальних банківських 
активів за період 2014-2021 рр. з подальшим нанесенням ліній тренду, 
і спрогнозуємо до 2025 р. можливі надходження. Підбір емпіричної 
функції зроблений на основі лінійної, логарифмічної, поліноміальної 
та степеневої функцій (рис. 1). При прогнозування використовуємо ко-
ефіцієнт достовірності апроксимації R2. Чим більше коефіцієнт набли-
жається до 1, тим більше ймовірності, що рівняння тренду може бути 
прогнозною моделлю (рис. 1, табл. 3). 

 
Рис. 1. Динаміка змін загального обсягу депозитів у банках ЄС, 

2014-2021 рр. 
Джерело: побудовано автором.  
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 Таблиця 3 

Функція змін загального обсягу депозитів у банках ЄС  

(на основі даних 2014-2021 рр.) 

Назва функції Функція Коефіцієнт апроксимації 

Лінійна Y = 1,2202x – 2405,6 0,9451 

Логарифмічна Y = 2461,7ln(x) – 18676 0,9450 

Поліноміальна Y = 0,0565x2 – 226,95x + 227760 0,9532 

Степенева Y =2E – 143x43,694 0,9463 
Джерело: розроблено автором.  

Найбільш високу достовірність апроксимації має поліноміальна 

функція, де R2 = 0,9532. Схожу достовірність мають інші три функції, 

степенева функція R2 = 0,9463, лінійна R2 = 0,9451, логарифмічна 

R2 = 0,9450. Вважається, якщо значення апроксимації знаходиться в 

межах 0,8 – 1, це означає наявність моделі на високому рівні та хо-

рошу її якість. 

Результати прогнозу змін загального обсягу депозитів в банках 

ЄС наведені в табл. 4 та на рис. 2 і є прийнятними. Тренд пронозу на 

наступні декілька років, навіть за умов існування більш песимістич-

ного сценарію є позитивним, зростаючим. Аналіз табл. 4 показав, що 

за реальним сценарієм відбудеться зростання за чотири роки на 

4,5 %, за найбільш песимістичним сценарієм – на 2,92 %, та за най-

більш оптимістичним сценарієм – на 6,16 %. 

Таблиця 4 

Прогнозні сценарії розвитку щодо змін загального обсягу  

депозитів у банках ЄС до 2025 р., як частка загальних  

банківських активів, % 

Період 
Найбільш реалістич-

ний сценарій 

Найбільш песимісти-

чний сценарій 

Найбільш оптимісти-

чний сценарій 

2021 61 61 61 

2022 61,888905 60,30 63,47 

2023 63,106306 61,51 64,70 

2024 64,323707 62,71 65,93 

2025 65,541107 63,92 67,16 
Джерело: розраховано автором. 
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Рис. 2. Тренди прогнозу змін загального обсягу депозитів  
у банках ЄС, 2022-2025 рр. 

Джерело: побудовано автором.  

Хоча й тенденції є повністю позитивними, що підтверджується 
проаналізованими статистичними даними, але на сьогодні має вплив 
на розвиток банківської діяльності в ЄС й війна в Україні. Таким чином, 
зовнішні фактори, а також інноваційні фінансові технології, фінтех-рі-
шення, якість банківських послуг можуть сприяти цифровому банків-
ському розвитку та їх модернізації. 

Висновки і пропозиції. Банківська діяльність здійснює суттєвий 
вплив на економічне зростання будь-якої країни, й загалом ЄС. У ба-
нківській діяльності ЄС впроваджуються нові технології, відбувається 
процесів, адаптація до змін споживачів за рахунок покращення якості 
банківських послуг та з врахуванням регуляторного середовища. По-
ява цифрових банків змінила розвиток банківського сектору. Кількість 
банків, їхніх філій та кількість працівників за останні двадцять років 
поступово зменшуються. Обсяги депозитів як частки загальних бан-
ківських кредитів мають позитивний зростаючий тренд, і позитивно 
відображається на економічному та соціальному розвитку ЄС. Здій-
снене прогнозування щодо можливих змін загального обсягу депози-
тів у банках ЄС також засвідчило позитивні тенденції розвитку бан-
ківської діяльності.  
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Для подальшого ефективного розвитку банківської діяльності в 

ЄС слід, на нашу думку, слід сприяти подальшому впровадженню ци-

фрових технологій, що покращує внутрішні процеси та сприятимете 

наданню більш ефективних послуг клієнтам; використання штучного 

інтелекту, що є нині необхідним для оптимізації рутинних банківських 

операцій, прийняття рішень на основі даних та покращення обробки 

інформації; вдосконалення банківських процесів з урахуванням прин-

ципів екологічної стійкості, використання зелених технологій, що є сьо-

годні популярним у ЄС; активна співпраця з регуляторами та участь у 

розробленні та впровадженні нових нормативів та стандартів для під-

тримки стабільності та ефективності банківського сектору. 
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СФЕРИ ФІНАНСУВАННЯ СТАЛОГО РОЗВИТКУ 

Анотація. У статті розглянуто понятійно-категоріальний апарат, який викори-
стовується у сучасних наукових роботах для дослідження сутності та особливостей 
фінансування сталого розвитку. Зокрема увага була опису наукових підходів до розу-
міння сутності таких дефініцій: стале фінансування, сталі фінанси, фінанси сталого 
розвитку, зелені фінанси, кліматичні фінанси. Розгляд сутності сталого розвитку як 
сучасної моделі розвитку суспільства дозволив конкретизувати специфічні риси такої 
моделі та обґрунтувати особливості фінансування її впровадження. Також у статті ви-
значено основні змістовні ознаки таких категорій як «фінанси сталого розвитку», «фі-
нансування сталого розвитку». Детальний розгляд змісту категорії «зелені фінанси» 
дозволив визначити сутнісні ознаки цієї категорії та обґрунтувати її місце в системі 
понятійно-категоріального апарату вивчення фінансування сталого розвитку.  

Ключові слова: сталий розвиток; стале фінансування; сталі фінанси; зелені фі-
нанси; кліматичні фінанси; фінанси сталого розвитку.  

Рис.: 3. Бібл.: 30. 

Постановка проблеми. Сталий розвиток є концепцією забезпе-
чення економічного розвитку, яку сьогодні активно впроваджують най-
більш розвинуті країни світу. Ця концепція передбачає здійснення га-
рмонійного розвитку суспільства з метою забезпечення всіх умов для 
якісного життя майбутніх поколінь. У межах сталого розвитку основна 
увага приділяється поєднанню ефективного функціонування економі-
чної, соціальної та екологічної систем суспільства.  

Відповідно, впровадження концепції сталого розвитку вимагає зна-
чного обсягу фінансування основних цілей, які визначені в межах та-
кого розвитку. За оцінками Конференції ООН з торгівлі та розвитку уря-
дам усіх країн у світі необхідно залучати щорічно від 5 до 7 трлн дол. 
США для фінансування досягнення цілей сталого розвитку. Потреби в 
щорічних інвестиціях лише для країн, що розвиваються, оцінюються в 
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обсязі від 3,3 трлн до 4,5 трлн доларів США на рік і, в першу чергу, не-
обхідні для фінансування розбудови базової інфраструктури, сфери 
медицини та освіти, забезпечення продовольчої безпеки, пом’якшення 
наслідків та адаптацію до змін клімату. Річний розрив (дефіцит) у фі-
нансуванні сфер, які пов’язані з досягненням цілей сталого розвитку, у 
країнах, що розвиваються, становить близько 2,5 трлн дол. США [1]. 

Залучити зазначені суми фінансування є складним завданням 
для більшості країн світу, а тому впровадження цілей сталого розви-
тку відбувається поступово. В економічно нерозвинутих країнах те-
мпи зростання національної економіки на засадах сталості є повіль-
ними і не завжди стабільними. Окреслене актуалізує питання 
дослідження особливостей фінансування сталого розвитку, що пот-
ребує поглиблення теоретичних та прикладних положень забезпе-
чення необхідних обсягів фінансових ресурсів для такого розвитку в 
довгостроковій перспективі. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання сталого роз-
витку сьогодні активно досліджуються в науковій літературі. До авто-
рів, які приділили значну увагу розкриттю та обґрунтуванню теорети-
чних і прикладних аспектів забезпечення такого розвитку у своїх 
роботах, варто віднести таких Е. М. Лібанова, М. М. Мазурик, О. По-
пелу, М. В. Руда, С. Тульчинська, М. А. Хвесик та ін. 

Такі вчені, як В. М. Булавинець, І. П. Васильчук, О. І. Воловик, 
А. А. Гонта, М. Грод, М. Ю. Григорак, А. С. Дубко, Л. О. Зайцева, Н. Іва-
нова, М. Карлін, Т. В. Кожухова, О. О. Любіч, Л. В. Привалова, Н. В. Ре-
знікова, А. О. Свистун, О. О. Солодовнік, Л. А. Шило, Г. В. Шпакова 
здійснили у своїх роботах дослідження особливостей фінансового за-
безпечення впровадження моделі сталого розвитку.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Проте, 
незважаючи на численні напрацювання вчених у сфері фінансування 
цілей сталого розвитку, пошуку джерел інвестування проєктів у цьому 
напрямку, актуальними залишаються питання щодо систематизації та 
поглиблення теоретичних положень у сфері фінансування сталого ро-
звитку. Відповідно, існує потреба у вивчені сформованого у наукових 
роботах понятійно-категоріального апарату дослідження такого типу 
фінансування, аналізу сутності основних категорій у цьому напрямку 
та виявлення їх взаємозв’язку.  

Метою статті є поглиблення теоретичних положень забезпе-
чення сталого розвитку у частині дослідження понятійно-категоріаль-
ного апарату щодо дослідження особливостей його фінансування.  
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Виклад основного матеріалу. Зазначимо, що сталий розвиток є 
сьогодні провідною концепцією розбудови сучасного суспільства. 
Проте, як уже зазначалось, забезпечення умов саме такого розвитку 
суспільства вимагає і відповідного фінансування, загалом досить зна-
чних фінансових ресурсів. При цьому ефективність використання та-
ких коштів не завжди є найкращою для інвесторів з позиції дохідності. 
Відповідно пошук джерел фінансового забезпечення впровадження 
сталого розвитку на сьогодні залишається актуальним завданням, яке 
потребує комплексного підходу до його вирішення. 

Почнемо наше дослідження з розгляду сутності концепції сталого 
розвитку. Загалом зміст цієї концепції у наукових роботах обґрунтова-
ний досить конкретно. Проте для різних соціальних систем, окремих 
структурних компонентів економічної системи суспільства є специфі-
чні риси впровадження моделі сталого розвитку, які вивчаються нау-
ковцями в роботах, де аналізуються стан та напрями забезпечення 
економічного розвитку таких компонентів на засадах сталості.  

Сталий розвиток є процесом забезпечення функціонування тери-
торіальної системи із конкретними параметрами в заданих умовах, 
протягом необхідного проміжку часу, що веде до гармонізації наявних 
факторів виробництва та підвищення якості життя за умови збере-
ження та поетапного відтворення цілісності навколишнього середо-
вища. Концепція сталого розвитку відображає розуміння тісного взає-
мозв’язку екологічних, економічних і соціальних проблем людства й 
того факту, що вони можуть бути вирішені лише інтегровано, за умови 
співпраці та координації зусиль усіх країн світу [19, c. 209].  

Враховуючи окреслені підходи та інші концепції розгляду сутності 
сталого розвитку, визначимо особливості впровадження моделі такого 
розвитку (рис. 1).  

Таким чином, аналізуючи дані рис. 1 можна констатувати, що ста-
лий розвиток пов’язаний із забезпеченням гармонійного функціону-
вання економічної, соціальної та екологічної сфер сучасного суспіль-
ства. Відповідно, впровадження такого розвитку вимагає залучення 
фінансових ресурсів для стимулювання функціонування зазначених 
сфер. Цілком логічним є те, що забезпечити надходження інвестицій 
до галузей та сфер національного господарства, які пов’язані з еколо-
гічним та соціальним розвитком країни, досить складно, враховуючи 
специфіку їх функціонування і мету розвитку. 
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Отже, питання фінансового забезпечення сталого розвитку є до-
сить складними та джерела такого фінансування, як уже засвідчує до-
свід розвинутих країн, є різними й повинні бути максимально дивер-
сифікованими для залучення якомога більше обсягів інвестування. 
Важливу роль у питаннях фінансування сталого розвитку сьогодні ві-
діграє держава. Органи влади намагаються стимулювати та підви-
щити інвестиційну привабливість економічної діяльності в екологічній 
та соціальній сферах суспільства.  

Проте, зусиль органів державної влади та місцевого самовряду-
вання недостатньо для забезпечення належних темпів сталого розви-
тку. Саме тому значна увага була приділена в контексті пошуку фінан-
сування для забезпечення такого розвитку розробці нових 
інструментів для залучення фінансових ресурсів з різних джерел. У 
підсумку виникли різні напрямки формування інвестиційних ресурсів 
з метою їх використання для переходу до моделі національної еконо-
міки на засадах сталості.  

Розвиток фінансових інструментів сталого розвитку супроводжу-
вався одночасно і збільшенням наукових досліджень у даному напря-
мку, що призвело до формування масиву теоретичних, методологіч-
них та прикладних положень щодо формування фінансового 
забезпечення такого розвитку. Зрештою, це привело до формування 
певного понятійно-категоріального апарату в цьому напрямку дослі-
джень, що супроводжувалося обґрунтуванням нових економічних ка-
тегорій, які не завжди були за своїм змістом узгоджені між собою. 

На сьогодні у напрямку досліджень питань фінансування сталого 
розвитку використовується вже значна кількість дефініцій, а саме: 
«стале фінансування», «сталі фінанси», «фінанси сталого розвитку», 
«зелені фінанси», «кліматичні фінанси». Розглянемо сутність зазначе-
них категорій та спробуємо окреслити їх змістовний зв’язок між собою.  

Стале фінансування – цю дефініцію сьогодні науковці у своїх 
працях використовують у двох варіантах. 

1. Розгляд сталого фінансування з позиції дослідження фінансо-
вих ресурсів, які формуються та змінюються для забезпечення ста-
лого розвитку. У такому контексті всі процеси щодо створення інвес-
тицій, використання позик, які залучаються економічними суб’єктами 
для реалізації проєктів у сфері сталого розвитку відображають зміс-
товні ознаки дефініції «стале фінансування». 
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2. Розгляд сталого фінансування як моделі побудови бізнесу сам 
у сфері фінансових послуг. У такому варіанті стале фінансування 
пов’язано виключно зі змінами діяльності фінансових установ, які 
вони впроваджують або планують здійснити для переходу до моделі 
сталого розвитку. В такому контексті дослідження питань сталого ро-
звитку відбувається через аналіз економічної діяльності банківських і 
небанківських фінансових установ.  

Представимо декілька підходів до розгляду сутності «сталого фі-
нансування»: 

1) стале фінансування – інтеграція екологічних, соціальних та 
управлінських критеріїв (ESG) у фінансові послуги для досягнення ре-
зультатів сталого розвитку, включаючи пом'якшення та адаптацію до 
несприятливих наслідків зміни клімату [15]; 

2) стале фінансування означає будь-яку форму фінансової пос-
луги, що інтегрує екологічні, соціальні та управлінські критерії (ESG) у 
бізнес або інвестиційні рішення для постійної вигоди як клієнтів, так і 
суспільства у цілому [14; 26]. 

Цілком доречно зауважує О. О. Прутківська, що «стале фінансу-
вання визначає новий підхід до прийняття інвестиційних рішень. Важ-
ливо, що стале фінансування вважається вкрай важливим для про-
цесу перетворень, спрямованих на перехід до низьковуглецевої 
економіки й міцної фінансової системи» [17]. У свою чергу А. А. Гонта, 
М. Ю. Григорак, О. І. Воловик, аналізуючи сутність сталого фінансу-
вання, виокремлюють окремі його рівні: 

– «у широкому розумінні – включає екологічний, соціальний, еко-
номічний та управлінський фактори;  

– у вужчому сенсі – охоплює лише "зелені" фінанси, тобто ті, що 
стосуються тільки екологічного фактора;  

– у ще вужчому сенсі – зосереджене на питаннях, орієнтованих 
лише на пом'якшення зміни клімату та/або адаптацію до наслідків 
зміни клімату» [5, c. 8]. Такий підхід є досить дискусійним, враховуючи 
значний спектр відомих на сьогодні напрямків фінансування сталого 
розвитку та складність багатоструктурованої ієрархії основних цілей 
такого розвитку, досягнення яких вимагає значних обсягів інвестицій-
них ресурсів.  
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У науковій літературі також є таке поняття, як «сталі фінанси». 
Інколи дефініції «сталі фінанси» та «стале фінансування» використо-
вують як синонімічні. Наприклад, у [22] зазначається, що «сталі фі-
нанси відіграють ключову роль у досягненні цілей Європейської зеле-
ної угоди, а також міжнародних зобов’язань ЄС з досягнення цілей 
сталого розвитку та боротьби зі зміною клімату. Механізмом досяг-
нення цілей є перенаправлення приватних інвестицій на проєкти, що 
відповідають критеріям сталого розвитку, кліматичної нейтральності, 
стійкості до змін клімату. Таким чином, стале фінансування забезпе-
чує підтримку сталій економіці та відповідне відновлення від пандемії 
COVID-19». Проте, на нашу думку, такий підхід є досить дискусійним і 
не до кінця обґрунтованим.  

Відповідно, з однієї сторони стале фінансування можна розгля-
дати як це процес залучення коштів до впровадження заходів, які 
сприяють гармонійному розвитку екологічної, соціальної та економіч-
ної систем суспільства. У цьому процесі участь беруть всі економічні 
суб’єкти, виконуючи різні ролі: інвестора, кредитора, позичальника і т. 
ін. Сталі фінанси, на нашу думку, враховуючи сутність категорії «фі-
нанси» є відносинами, які виникають між зазначеними суб’єктами в 
процесі розподілу і перерозподілу фондів грошових коштів для їх по-
дальшого використання у майбутньому з метою реалізації заходів для 
забезпечення сталого розвитку. При цьому поняття «сталі фінанси» є 
ширшим за своїм змістом від поняття «стале фінансування». Сталі 
фінанси відображають усі відносини, які виникають у процесі форму-
вання, розподілу, використання відповідних фінансових ресурсів, їх 
залучення, запозичення. При цьому стале фінансування є чітким про-
цесом використання вже сформованих коштів для впровадження 
проєктів у сфері сталого розвитку.  

Проте, з іншого боку, підтримуємо позицію О. О. Любіч та Націо-
нального банку України, що саме категорія «стале фінансування» по-
лягає у забезпеченні переходу саме фінансових установ до концепції 
сталого розвитку, їх активне залучення до процесів формування фі-
нансових ресурсів для забезпечення фінансової основи для впрова-
дження окресленої моделі розвитку. 

Розглянемо тепер детальніше сутність категорій «фінанси ста-
лого розвитку» та «фінансування сталого розвитку». Загалом у науко-
вій літературі трапляються різні варіанти використання цих дефініцій. 
Проаналізуємо  їхню сутність більш докладно. 
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І. П. Васильчук, аналізуючи особливості формування фінансів 
сталого розвитку у постіндустріальній економіці, дотримується насту-
пного підходу до розгляду зазначених дефініцій: 

– фінанси сталого розвитку – це економічні відносини, що вини-
кають у процесі діяльності економічних агентів, які керуються принци-
пами корпоративної соціальної відповідальності, пов’язаної з форму-
ванням, розподілом і використанням фінансових ресурсів з метою 
створення стійкої у довгостроковому періоді сталої (економічної, еко-
логічної і соціальної) вартості з поправкою на фінансовий ризик та по-
зитивного соціального ефекту за допомогою спеціальних фінансових 
моделей, методів, продуктів та інструментів;  

– фінансування сталого розвитку – це діяльність установ фінан-
сового сектора економіки, яка пов’язана із забезпеченням фінансовим 
капіталом потреб економічних агентів щодо реалізації їх стратегій і 
досягнення цілей сталого розвитку у різних тематичних сферах діяль-
ності – економічній, екологічній та соціальній [3, c. 215].  

Т. В. Кожухова констатує, що «фінансування сталого розвитку – 
процес мобілізації, розподілу, спрямування до пріоритетних секторів, 
програм і проєктів та ефективного використання фінансових ресурсів 
з метою досягнення сталого розвитку» [13, с. 40]. При цьому О. О. Со-
лодовнік, досліджуючи сутність та особливості фінансового забезпе-
чення сталого розвитку підприємства, зазначає: «фінансуванням ста-
лого розвитку підприємства – діяльність підприємства, фінансових 
установ, держави та інших стейкхолдерів на засадах співробітництва, 
яка пов’язана із забезпеченням фінансовими ресурсами потреб підп-
риємства щодо реалізації його стратегії та досягнення цілей сталого 
розвитку в економічній, екологічній та соціальній сферах» [20]. 

Таким чином, аналіз наукових концепцій дослідження сутності ка-
тегорій «фінанси сталого розвитку», «фінансування сталого розви-
тку» дає можливість виокремити змістовні ознаки цих дефініцій. Се-
ред них варто виокремити такі:  

фінанси сталого розвитку: 
– відображають економічні відносини між суб’єктами господарю-

вання, які виникають в результаті інвестування коштів для реалізації 
проєктів та програм у сфері сталого розвитку; 
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– формуються на основі залучення значної кількості фінансових 
суб’єктів: фінансових установ, міжнародних фінансових організацій, 
державних інститутів, коштів приватних осіб; 

– постійно розвиваються відповідно до зміни та удосконалення під-
ходів щодо формування умов для сталого розвитку, створюються нові 
фінансові інструменти, нові підходи до залучення фінансових ресурсів; 

фінансування сталого розвитку: 
– сприяє реалізації проєктів, які спрямовані на покращення функ-

ціонування екологічної та економічної сфер суспільства;  
– відбувається на основі пошуку консенсусу між інтересами всіх 

залучених до фінансування суб’єктів, враховуючи як економічні, так і 
соціальні, екологічні ефекти інвестування коштів в сталий розвиток; 

– здійснюється в межах суб’єктів підприємницької діяльності від-
повідно до їхнього стратегій сталого розвитку, впровадження нових 
підходів до енергозбереження, поводження з відходами, захисту на-
вколишнього середовища; 

– частково може здійснюватися на основі досягнення не лише 
економічних та соціальних, але і з урахуванням фінансових інтересів 
власників інвестицій, збереження можливості отримувати додатковий 
дохід від використання таких інвестиційних коштів, хоча і за вартістю 
нижче від ринкової (імпакт-інвестування) [10; 11]; 

– формується з багатьох джерел та може використовуватися 
всіма економічними суб’єктами, підприємствами у різних галузях та 
секторах національної економіки та ін. [20]. 

Вагома увага в наукових публікаціях приділяється вченими розг-
ляду сутності таких понять як «зелені фінанси», «кліматичні фінанси», 
«екологічні фінанси» тощо. Розглянемо сутність саме «зелених фінан-
сів» та їхню роль у забезпечення сталого розвитку.  

Зелені фінанси почали обговорювати, коли світ почав стикатися 
зі змінами клімату, які не на його користь. Незалежно від того, чи то 
фінансування сталого розвитку, чи екологічне фінансування, чи, ска-
жімо, екологічні інвестиції чи кліматичне фінансування; усі терміни ві-
дносно використовуються в екологічних фінансах. Важливість «зеле-
них» фінансів була підкреслена запровадженням інвестиційних 
продуктів, які захищають навколишнє середовище та гарантують еко-
номічне процвітання [25]. 

У науковій літературі є декілька підходів до розгляду сутності де-
фініції «зелені фінанси». Окремі з них представлені на рис. 2.  
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ЗЕЛЕНІ ФІНАНСИ

зелені фінанси - спрямування фінансових потоків від державного, приватного 

та некомерційного секторів на досягнення пріоритетів сталого розвитку 

Любіч О.

Свистун А.

[14, c. 44]

зелені фінанси - зусилля державних та приватних організацій та установ, 

спрямовані на збільшення екологічно чистих інвестицій та зменшення шкоди 

для навколишнього середовища

Резнікова Н.

[18, c. 32]

зелені фінанси - сукупність  економічних  відносин  щодо  акумулювання  та  

використання  фондів  коштів на реалізацію проєктів екологічного 

спрямування та інших програм, цільовим призначенням яких є зменшення 

шкідливого впливу  на  довкілля  та  мінімізація  нега-тивних  екологічних  

наслідків.  

Дубко А.

[7, с.116-117]

зелене фінансування - фінансування у  формі  інвестування  або  

кредитування технологій,  практик,  проєктів  та  інших об єктів,  цільовим  

призначенням  якого є  забезпечення  пріоритетів  сталого  роз-витку в 

контексті захисту навколишнього середовища

Дубко А.С.

[7, с.116]

зелені фінанси - фінансування інвестицій, які мають екологічні переваги у 

досягненні сталого розвитку, наприклад скорочення рівня забрудненості 

природних ресурсів, скорочення викидів в атмосферу парникових газів, 

зростання ефективності використання енергії, полегшення адаптації до 

кліматичних змін

Олійник Д.

[4]

зелені фінанси - фінансові відносини, суб єкти та фінансові заходи, що 

забезпечують умови сталого розвитку і виступають важливим елементом 

фінансово-економічного регулювання природокористування на всіх рівнях

Карлін М.

[12, с.151]

зелені фінанси - широкий діапазон фінансових відносин, інструментів та 

засобів, призначених для екологічно орієнтованих технологій, проектів, видів 

діяльності чи підприємств різних форм власності.

Булавець В.

[2, с.151]

зелені фінанси - сукупність економічних відносин між економічними агентами 

(державними інститутами, приватними інвесторами та фінансовими 

посередниками) на національному та наднаціональному рівнях, що 

виникають з приводу формування, використання та регулювання фінансових 

інструментів з метою забезпечення сталого розвитку економіки та отримання 

економічного, екологічного та соціального ефекту

Добровольська О.

[25, с.291]

зелені фінанси -  фінансове забезпечення для зеленого розвитку, яка істотно 

зменшує викиди озоноруйнівних речовин та викиди отруйних речовин у 

повітря

Шаріф М., 

Каушал В.

[28, c. 26]

зелені фінанси – акумулювання фінансових ресурсів для вирішення питання 

клімату та навколишнього середовища, з одного боку, та покращення управління 

фінансовими ризиками, пов язаними з кліматом та навколишнім середовищем, з 

іншого

Европейський 

Парламент

[29]

 
 

Рис. 2. Наукові підходи до розгляду сутності дефініцій  
«зелені фінанси», «зелене фінансування» 

Джерело: систематизовано авторами. 
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Зауважимо, що окремі вчені є прихильниками концепції, за якої 

розглядають категорії «сталі фінанси» та «зелені фінанси» як синоні-

мічні. Наприклад, Г. В. Шпакова стверджує, що «поняття «зелені» фі-

нанси» є синонімом сталих фінансів, причому в різних джерелах ці 

поняття використовуються в рівних пропорціях з однаковим змістом» 

[24, c. 113]. У звіті Європейського парламенту щодо розвитку зелених 

інвестицій стверджується, що «стале фінансування є еволюцією зеле-

ного фінансування, оскільки воно враховує екологічні, соціальні та 

управлінські (ESG) проблеми та ризики з метою збільшення довго-

строкових інвестицій у сталу економічну діяльність і проекти» [29]. 

На нашу думку, з теоретичного погляду поняття зелених фінансів 

є більш вузьким від змісту дефініції «сталі фінанси» і відображає певну 

сукупність економічних відносин, які стосуються використання фінан-

сових ресурсів для реалізації проєктів у сфері енергетики, сільського 

господарства та інших галузей, які дозволяють покращити екологічну 

ситуацію в країні й розвивати екологічну сферу сучасного суспільства.  

Зелені фінанси вже сьогодні є невід’ємною складовою впрова-

дження моделі сталого розвитку і являють собою інструменти, які ви-

користовуються багатьма країнами, підприємствами для підвищення 

власної конкурентоспроможності на світових і регіональних ринках то-

варів, продукції, сировини. Також активне залучення зелених фінансів 

та відповідних інвестиційних ресурсів дозволяє підвищити у довго-

строковій перспективі ефективність діяльності, що сприяє забезпе-

ченню кращих, а інколи і провідних позицій у певних галузях та сфе-

рах світової і національної економік.  

Враховуючи наукові підходи щодо трактування сутності дефініції 

«зелені фінанси», конкретизуємо її основні змістовні ознаки, до яких 

можна віднести наступні: 

– створюють інші можливості для бізнесу організацій, які через 

використання нових екологосумісних принципів та підходів створюють 

нові бізнес-стратегії і нові ринки; 

– їх розвиток потребує підтримки з боку органів центральної 

влади та створення відповідного нормативно-правового забезпечення 

для ефективного розвитку та долучення нових економічних суб’єктів; 
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– вимагають здійснення оновлення стратегії державної фінансо-

вої політики та розробки системних заходів щодо стимулювання впро-

вадження зелених проєктів у різних галузях та сферах національної 

економіки; 

– забезпечує впровадження бізнес-моделей, які дозволяють отри-

мувати дохід одночасно із забезпеченням екологічних ефектів; 

– стали відповіддю на необхідність установлення балансу між су-

спільними потребами, економічним зростанням і попитом на продук-

цію суспільного виробництва; 

– стосуються як підприємств, які вже активно здійснюють свою 

економічну діяльність і планують поступово впроваджувати модель 

сталого розвитку, так і суб’єктів господарювання, що створюють нові 

суб’єкти з урахуванням одразу принципів сталості у своїй роботі; 

– пов’язані з процесами кредитування (зелені позики), інвесту-

вання (зелені облігації), що свідчить про багатоканальність джерел за-

лучення фінансових ресурсів до реалізації зелених проєктів; 

– сприяють технологічному розвитку країн, що обумовлюється не-

обхідністю постійного створення та впровадження нових інновацій у 

функціонуючі та новостворені галузі і сфери господарства з метою 

екологізації їх діяльності;  

– потребують для збалансованого, ефективного функціонування 

та розвитку дотримання державної стратегії сталого розвитку, в якій 

повинні бути встановлені обмеження та стимули для впровадження в 

державі проєктів сталого розвитку на всіх ієрархічних рівнях суспільс-

тва (державному, регіональному, місцевому, рівні окремих домогоспо-

дарств) на основі екологосумісних технологій та мінімізації екологіч-

ного антропогенного впливу [24; 25; 29]. 

Зелене фінансування дедалі частіше розглядається у якості фак-

тору підвищення конкурентоспроможності окремих міжнародних фі-

нансових інститутів та національних фінансових систем. Уряди країн, 

міжнародні фінансові організації, приватні фінансові інституції та фо-

нди, а також багато інших суб’єктів, що функціонують на фінансовому 

ринку, активізували свої зусилля у напрямі «озеленення» МФС. Сьо-

годні міжнародне співробітництво у сфері «зеленого» фінансування 
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здійснюється на двох рівнях: на глобальному – шляхом розробки уні-

фікованих стандартів і політик; на рівні окремих країн з використанням 

найкращих практик [9].  

Досить схожим за своїм змістом до категорії «зелені фінанси» є 

дефініція «кліматичні фінанси» або «кліматичне фінансування». Нау-

ковцями цей термін використовується не надто часто в наукових ро-

ботах, але сутність кліматичних фінансів полягає насамперед у тих 

відносинах, які виникають щодо формування та використання фондів 

грошових ресурсів, які спрямовуються на проєкти, впровадження кот-

рих сприяє зменшенню викидів в атмосферу, дає змогу впроваджу-

вати модель низьковуглецевої економіки.  

Л. О. Зайцева зазначає, що «кліматичне фінансування (climate 

finance) характеризується спрямованістю інвестицій та кредитів у те-

хнології, які зменшують викиди вуглецю в атмосферу. Кліматичне фі-

нансування стосується певного сегмента зелених фінансів. Зелене ін-

вестування охоплює інвестиції у бізнес, котрі сприяють вирішенню 

екологічних проблем, включно з інвестиціями у відновлювані джерела 

енергії, енергоефективністю, чистими технологіями, низьковуглеце-

вою транспортною інфраструктурою, очищенням води та ефективні-

стю використання ресурсів» [8]. 

На рис. 3 представлено категоріальний простір дослідження 

сфери фінансування сталого розвитку, конкретні дефініції, які викори-

стовуються науковцями для вивчення питань залучення інвестиційних 

ресурсів для забезпечення впровадження моделі такого розвитку.  

Висновки та пропозиції. У статті проведено дослідження поня-

тійно-категоріального апарату, який використовується у дослідженнях 

щодо фінансування сталого розвитку. Насамперед було проаналізо-

вано сутність такого розвитку, виокремлені підходи до розгляду його 

змісту та конкретизовано його особливості.  

Встановлено, що модель сталого розвитку є сьогодні провідною у 

розвитку переважній більшості розвинутих країн, оскільки досягнення 

основних цілей такого розвитку дозволяє створити гармонійно функ-

ціонуюче суспільства, забезпечити значний потенціал його подаль-

шого збалансованого та ефективного розвитку. 
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Аналіз понятійно-категоріального апарату вивчення процесу фі-
нансування сталого розвитку дозволив констатувати, що у наукових 
роботах сьогодні використовується значний спектр різних дефініцій, 
серед яких було виокремлено такі: «стале фінансування», «сталі фі-
нанси», «фінанси сталого розвитку», «зелені фінанси», «кліматичні 
фінанси». Відповідно, у статті поступово розглянуто сутність окресле-
них категорій та описано їх змістовне узгодження між собою. При 
цьому з’ясовано, що збільшення досліджень у напрямку формування 
умов для сталого розвитку, розширення напрямків впровадження су-
часних інноваційних технологій з метою забезпечення саме такому ро-
звитку сприяє і пошуку нових джерел залучення фінансових ресурсів 
для інвестування відповідних проєктів у цьому напрямку. Це, у свою 
чергу, приводить до збільшення нових наукових досліджень сталого 
розвитку, умов досягнення його цілей в сучасному світі, а відповідно і 
поглиблює сформовану систему відповідних економічних категорій, 
які використовуються в таких дослідженнях.  
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CONCEPTUAL-CATEGORICAL APPARATUS RESEARCH  
IN THE SPHERE OF FINANCING OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT 

Abstract. Sustainable development is a concept of economic development that is being 
implemented by the world’s most developed countries. Sustainable development focuses on com-
bining effective functioning of the economic, social and environmental systems of society. In eco-
nomically underdeveloped countries, the rate of the national economy growth based on sustaina-
bility is slow and not always stable. The above outlined issues are relevant to the study of the 
peculiarities of financing sustainable development, which requires deepening theoretical and ap-
plied provisions for ensuring necessary number of financial resources for this development in long 
term. The article is aimed at deepening theoretical provisions of sustainable development in terms 
of studying the conceptual-categorical apparatus in the field of financing of such development.  

Within the article, a study of the conceptual-categorical apparatus used in research on 
financing sustainable developments is conducted. First of all, the essence of such develop-
ment is analysed, the approaches to consideration of its content are singled out and its features 
are specified. It is established in the article that the model of sustainable development is cur-
rently leading in the development of the vast majority of developed countries, since achieve-
ment of the main goals of such development allows creating a harmoniously functioning society 
and ensuring a significant potential for its further balanced and efficient development. 

The analysis of the conceptual-categorical apparatus for studying the process of financ-
ing sustainable development has made it possible to state that a wide range of different defi-
nitions is used in scientific works today, among which the following have been identified: “sus-
tainable financing”, “sustainable finance”, “finances of sustainable development”, “green 
finance”, “climate finance”. Accordingly, in the article, the essence of these categories is grad-
ually examined, and their substantive coordination with each other is described. 

At the same time, it has been found that the increase in scientific research aimed at 
creating the conditions for sustainable development also contributes to the search of new re-
sources of attracting financial resources. This, in turn, leads to the increase in the number of 
new scientific researches, and, accordingly, deepens the existing system of relevant economic 
categories used within then in the field of financing sustainable development. 

Keywords: sustainable development; sustainable financing; sustainable finances; green 
finances; climate finances; finances of sustainable development.  
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МАРКЕТИНГОВІ ДОСЛІДЖЕННЯ СПОЖИВЧОГО РИНКУ  

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ: ОСОБЛИВОСТІ ТА ПРІОРИТЕТИ 

Анотація. У статті представлені дослідження споживчого ринку в умовах воєн-
ного стану, розкриті особливості формування попиту на товари безпекового призна-
чення. Показано, що ситуація яка склалася на споживчому ринку в період запрова-
дження воєнного стану, суттєво змінила пріоритети споживацької поведінки 
населення, висунувши на перший план потребу в захищеності та життєзабезпечення, 
що суттєво підвищило попит на товари та послуги безпекового призначення. Про-
аналізована поведінка основних учасників споживчого ринку, де в умовах воєнного 
стану ще більш посилилось суперечності в системі «реалізатор-споживач», що нега-
тивно вплинуло на товарообіг та функціонування каналів розподілу товарів. Значна 
увага приділена ціноутворенню на товари безпекового асортименту як особливого 
виду товарів, можливості їх придбання певними категоріями населення з обмеженою 
платоспроможністю, охарактеризована соціальна відповідальність бізнесу в умовах 
воєнного стану. Виявлені та формалізовані пріоритетні напрямки маркетингових до-
сліджень ринку та його основних суб’єктів, які реалізуються в поетапному процесі по-
слідовного вивчення потреб споживачів на товари безпекового асортименту та дже-
рел їх постачання, дослідження діяльності конкурентів та можливості раціональної 
організації логістичного ланцюга доставки зазначених товарів кінцевим споживачам. 
Підкреслюється, що дослідження саме потреб споживачів і способів їх задоволення ак-
туалізуються в умовах виникнення надзвичайних ситуацій. Представлена загальна 
схема процесу маркетингових досліджень споживчого ринку та його основних 
суб’єктів в умовах зміни або виникнення нових потреб споживачів. З огляду на особли-
вості ситуації, що склалась на споживчому ринку в умовах воєнного стану, значущості 
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самих товарів безпекового призначення, виникненням певних проблем, пов’язаних з по-
шуком, вибором та постачанням, запропоновані методичні аспекти маркетингових 
досліджень зазначених товарів та їх логістичного забезпечення, що дозволяє більш 
ефективно розв’язувати наявні проблеми.  

Ключові слова: споживчий ринок, маркетингові дослідження, попит, кон’юнктура 
ринку, товари безпекового призначення, потреби споживачів, логістичне забезпечення. 

Рис.: 2. Бібл.: 12. 

Постановка проблеми. Прибутковість діяльності будь-якої компа-
нії, перспектива її економічного зростання, лояльність цільового ринку 
залежить від того наскільки її продукція здатна задовольнити як нага-
льні, поточні, так і перспективні потреби споживачів. Ситуація, що скла-
лася на споживчому ринку України в період запровадження воєнного 
стану, зумовлена насамперед зміною споживацьких пріоритетів широ-
ких верст населення, дефіцитом певних товарів, що раніше виготовля-
лись на територіях, які нині стали не підконтрольні Україні й т. ін. На 
перший план споживчих потреб виступають товари безпекового асор-
тименту (життєзбереження та життєзабезпечення), спрямовані на за-
доволення потреб в умовах кризових або надзвичайних ситуацій.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Нині 
саме воєнна агресія з боку РФ створила ситуацію, яка становить пряму 
загрозу здоров’ю і життю для всього населення України. Звідси необхі-
дно мати оперативні, повні, максимально об’єктивні та всеохопні дані 
про стан ринку, кон’юнктуру та її зміну стосовно товарів безпекового при-
значення, а також споживчої поведінки різних груп населення в надзви-
чайних ситуаціях. Результати маркетингових досліджень дають змогу 
суб’єктам ринку ухвалювати зважені управлінські рішення стосовно ро-
зробки тактичних і стратегічних планів формування та розвитку товар-
ного асортименту, ціноутворення, обсягів постачання, організації кана-
лів розподілу і т. ін. з метою найбільш якісного задоволення потреб 
споживачів, їх обслуговування, що формує імідж компанії, її конкуренто-
спроможність, і забезпечує стійке економічне зростання.  

Звідси досить актуальними постають завдання організації марке-
тингових досліджень споживчого ринку, спрямованих на виявлення і 
задоволення потреб споживачів в умовах надзвичайних ситуацій. 

Постановка завдання. Метою статті є розкриття цілей, завдань і 
сутності маркетингових досліджень ринку та його основних суб’єктів в 
особливих соціально-економічних умовах їх функціонування, зумов-
лених запровадженням воєнного стану в Україні.  
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Суттєвий науковий 
внесок у розвиток теоретичних основ маркетингових досліджень зро-
били ряд видатних закордонних та вітчизняних учених. Серед закор-
донних науковців зазначену проблему досліджували: Г. Армстронг, 
І. Ансофф, В. Гонч, М. Портер, Р. Пітер, Ф. Котлер, Т. Лівіт та ін. Знач-
ний внесок у розвиток теорії і практики маркетингових досліджень зро-
били також і вітчизняні вчені, а саме: В. В. Бошкова, А. В. Войчак, 
В. Г. Герасимчук, С. М. Ілляшенко, О. Б. Мних, С. В. Крикавський, 
Н. С. Косар, Г. К. Рогов, А. О. Старостіна, М. Г. Чумаченко та ін.  

Проте залишаються недостатньо вивченими особливості маркети-
нгових досліджень, їхньої ролі й завдань в умовах глибоких соціально-
економічних потрясінь, викликаних запровадженням воєнного стану, 
що відбилось на переоцінці цінностей, які домінували в мирний час.  

Виклад основного матеріалу. Запровадження воєнного стану в 
Україні суттєво трансформувало кон’юнктуру споживчого ринку, вису-
нув на передній план товари безпекового призначення, споживчий по-
пит на які суттєво зріс, що вносить певні зміни в планування асорти-
менту товарів та траєкторію економічного розвитку суб’єктів ринку, які 
вимушені переглядати умови формування цільового ринку, шукати 
нові можливості, засоби й методи нарощування свого виробництва та 
ринкового потенціалу з метою забезпечення різних можливих сцена-
ріїв свого існування: від стратегій розвитку до стратегій виживання. 
Дослідження кон’юнктури споживчого ринку, виявлення запитів і вимог 
потенційних споживачів щодо якості й експлуатаційних характеристик 
продукції фірми, їх поведінки в ситуаціях, які можуть бути спрогнозо-
вані залежно від очікуваних подій під впливом факторів макро- і мік-
росередовища, є необхідною умовою для прийняття зважених марке-
тингових рішень керівництвом фірми [2; 4; 6]. 

Ситуація, що склалась в період воєнного стану, суттєво змінила 
пріоритети споживацької поведінки широких верст населення. На пе-
рший план стає безпека людини. Люди повинні почувати себе безпе-
чно й бути захищеними як дома, на роботі, у транспорті, так і в інших 
місцях, мати необхідні засоби захисту та засоби порятунку при на-
станні надзвичайних подій. Девіз «безпека понад усе» став мотивую-
чим фактором у виробництві товарів безпекового призначення, які пе-
вним чином дозволяють мінімізувати тяжкі наслідки при настанні 
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надзвичайних подій, розв’язують цю проблему і забезпечують потребу 
людей у безпеці в усіх можливих життєвих ситуаціях: в побуті, на ро-
боті, в транспорті, на відпочинку тощо. В ситуації, що склалася, бізнес 
має врахувати зміни, що сталися як на виробництві, так і на ринку. За 
умов воєнного стану перевага надається товарам і послугам, що за-
безпечують захист життя людей і їх життєзабезпечення. Реакція ринку 
на нові нагальні потреби людей миттєва. Це стосується стрімкого зро-
стання попиту на ряд товарів, що забезпечують повний захист: теплий 
одяг, термобілизну, засоби обігріву, енергозабезпечення, харчових 
продуктів тривалого збереження і т. ін.  

Стратегія розвитку виробничих підприємств має передбачити пе-
реорієнтацію виробництва на задоволення нагальних потреб спожи-
вачів, а саме потребу в безпеці. Більш обґрунтовані дані щодо виник-
нення нових потреб в умовах воєнного стану мають дати маркетингові 
дослідження ринку, спрямованих на аналіз ситуації, що склалася на 
споживчому ринку, попиту на товари, які затребувані ринком, потен-
ційного попиту на товари, яких очікує ринок, їхніх експлуатаційних ха-
рактеристик, здатних задовольнити виявлені потреби. У період воєн-
ного стану реалізація бізнес-процесів на виробничих підприємствах 
має бути спрямована на задоволення нагальних потреб широких 
верст населення, пов’язаних з його захистом та життєзабезпеченням.  

Ситуація, що склалася на споживчому ринку України в умовах 
введення воєнного стану, спричинила соціальні, політичні й економі-
чні виклики для всіх учасників ринкових відносин. Зазначені виклики 
змінили кон’юнктуру ринку внаслідок зміни пріоритетів споживчих по-
треб широких верст населення. Ситуація, що склалась на споживчому 
ринку, потребує детальних маркетингових досліджень саме спожива-
чів, від поведінки яких залежить прибуток підприємств та інших 
суб’єктів, задіяних у каналах розподілу. Маркетингові дослідження да-
ють змогу [1; 12]:  

- визначити споживчі пріоритети цільових ринків;  
- оцінити ємність ринку;  
- виявити фактори, що спричиняють ризики у сфері розподілу то-

варів;  
- оцінити рівень конкуренції, сильні та слабкі сторони конкурентів;  
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- зробити прогноз розвитку ринку за умов, що склалися у мікро- та 
макросередовищі;  

- виявити умови побудови ефективних бізнес-процесів як у сфері 
виробництва, так і у сфері розподілу.  

Споживча поведінка широких верст населення суттєво змінилась 
у період воєнного стану. Пріоритетом у задоволенні початкових пот-
реб споживачів є придбання товарів безпекового призначення, спожи-
вчі властивості яких належать до другого ступеня ієрархії потреб (за 
Маслоу) – «Потреба в самозбереженні (безпека, захищеність)» і не-
обхідність придбання яких наближається за своєю значущістю до ба-
зових (фізіологічних) потреб людини.  

З огляду на найбільш поширені види маркетингових досліджень, а 
саме досліджень, які ідентифікують проблему, і досліджень, які розв’язу-
ють проблему, в ситуації, що склалась унаслідок запровадження воєн-
ного стану, ці види досліджень здійснюються в тісному взаємозв’язку. 
Ідентифікація проблеми чітко визначає потреби споживачів, що своєю 
чергою однозначно виявляє асортимент товарної відповіді на визначені 
потреби. Проте розв’язок проблеми, який на перший погляд лежить на 
поверхні, не є досить простим, що пояснюється наявністю комплексу 
факторів впливу виробничого, комерційного і соціального характеру, на 
ситуацію, що склалася на споживчому ринку. Максимізація прибутку за 
умов воєнного стану при реалізації товарів та послуг, що визначають рі-
вень безпеки споживачів, призводить до виникнення суперечностей у 
системі «максимізація прибутку – соціальна відповідальність».  

В умовах воєнного стану, де найважливішим є гасло «Безпека по-
над усе», що максимізує споживацький попит на товари безпекового 
призначення, з’являється можливість підвищувати ціни на зазначені 
товари, що і використовується фірмами для одержання надприбутків. 
В умовах воєнного стану завдання маркетингових досліджень набуває 
нового змісту. Поряд із виявленням платоспроможного попиту на то-
вари та послуги безпекового призначення, слід також виявити рівень 
доступності до них широких верст населення. Низька цінова еластич-
ність зазначених товарів використовується підприємцями для макси-
мізації прибутку від їх продажу, що зменшує доступ до них споживачів 
з низьким рівнем купівельної спроможності.  
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Знайти оптимальне значення ціни, яка б задовольнила реаліза-
тора і водночас влаштувала споживачів, забезпечуючи оптимальне 
співвідношення попиту і пропозиції є одним із завдань маркетингових 
досліджень. Відомі з практики підприємницької діяльності факти збі-
льшення у рази цін на товари безпекового призначення не дозволило 
багатьом споживачам придбати необхідну продукцію. Після закін-
чення ажіотажного попиту на складах у реалізаторів залишились зна-
чні обсяги нереалізованої продукції, що негативно відбилось і на ре-
зультатах їхньої підприємницької діяльності.  

Завищення ціни реалізації негативно впливає і на ефективність фу-
нкціонування каналів розподілу. Нереалізована продукція на рівні будь-
якого посередника каналу розподілу блокує товарорух всього каналу. 

Зворотний негативний вплив доходить навіть до початкової ланки 
ланцюга товароруху – товаровиробника. Затоварювання складів то-
варовиробника може зупинити процес виробництва продукції, що 
створить загрозу існування відповідного каналу розподілу. Звідси ре-
зультати маркетингових досліджень, що сприяють прийняттю зваже-
них управлінських рішень, мають забезпечити як можливість одержу-
вати прийнятний прибуток, так і мінімізацію ризиків блокування 
відповідного каналу розподілу. Ігнорування результатів маркетингових 
досліджень стосовно знайденого оптимального співвідношення по-
питу та пропозиції, з метою максимізації прибутку від реалізації, буде 
мати негативну реакцію з боку наявних і потенційних споживачів з від-
повідними негативними наслідками для бізнесу. 

Для виявлення і задоволення потреб споживчого ринку в товарах 
та послугах життєзбереження та життєзабезпечення необхідно прове-
сти маркетингові дослідження, які стосуються таких основних напрямів:  

1. Виявлення потреб споживчого ринку в певних товарах та пос-
лугах, що розв’язують проблему життєзбереження та життєзабезпе-
чення широких верст населення.  

2. Виявлення джерел постачання необхідних товарів безпекового 
призначення. 

3. Виявлення можливості ефективного розв’язування логістичних 
проблем, раціональної організації каналів розподілу товарів від виро-
бника до споживача.  
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Процес маркетингових досліджень ринку включає дослідження 
його основних суб’єктів, а саме споживачів постачальників (виробни-
ків) і конкурентів. Щодо конкурентів – фірма обов’язково має знати ха-
рактер їхньої діяльності, їхні сильні і слабкі сторони, що теж передба-
чає відповідні дослідження для прийняття зважених маркетингових 
рішень (рис. 1).  

 Дослідження потреб ринку (споживачів) у товарах             

безпекового призначення 

Дослідження товарів безпекового призначення та    

джерел їх постачання 

Вітчизняних виробників (постачальників) 

Зарубіжних виробників (постачальників) 

 

Дослідження діяльності конкурентів                              

(їх сильних і слабких сторін) 

 

Дослідження і організація логістичних ланцюгів                    

постачання товарів 

 

 

 

Споживачі 

 

Рис. 1. Узагальнена схема пошуку та забезпечення споживачів 
товарами безпекового призначення  

Джерело: побудовано авторами 

При дослідженні потреб споживачів необхідно враховувати, що за 
умов воєнного стану суттєво змінилась ринкова ситуація внаслідок 
зміни споживчих пріоритетів населення, посилення попиту на товари 
безпекового призначення. Зростаюча потреба в товарах безпекового 
асортименту формує платоспроможний попит на них, тільки за умов 
зваженої цінової політики. Суб’єкти ринку за надзвичайних умов мит-
тєво реагують на ситуацію, що складається: споживачі прагнуть при-
дбати необхідний товар, а найбільш платоспроможні – навіть із пев-
ним запасом; посередники та реалізатори продукції стрімко 
підвищують ціни з метою отримання надприбутків; виробники орієнту-
ють своє виробництво на нові потреби ринку.  
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За товари безпекового призначення споживачі готові платити бі-

льше, але в межах своєї платоспроможності. Необґрунтоване підви-

щення цін призводить до конфлікту в системі «реалізатор-споживач», 

що негативно відбивається і на динаміці товарообігу. У таких умовах 

необхідно приділити значну увагу маркетинговим дослідженням ціно-

утворення за різних умов монополізації ринку і за певними товарними 

пропозиціями різних товаровиробників. У маркетингових досліджен-

нях саме дослідження споживачів як ключових суб’єктів ринку посідає 

чільне місце.  

До найбільш поширених методів маркетингових досліджень спо-

живачів слід віднести [8; 9]: 

1. Спостереження за поведінкою споживачів. 

2. Проведення фокус-групи. 

3. Збирання даних про споживачів у «кабінетних» та «польових 

умовах». 

4. Проведення експерименту. 

Маркетингові дослідження споживачів дозволяють [10; 11]:  

По-перше, виявити мотивацію їхньої поведінки на ринку товарів 

та послуг, виявити їхню платоспроможність, соціально-психологічні 

риси особистості. 

По-друге, виявити особливість їх сприйняття рекламного продукту, 

що дозволяє професійно його розробляти та ефективно реалізувати.  

По-третє, забезпечується мінімізація ризиків щодо зниження об-

сягів реалізації продукції.  

Дослідження поведінки споживачів в умовах воєнного стану сто-

совно придбання товарів безпекового асортименту суттєво спрощу-

ється завдяки очевидній мотивації їх купівельної поведінки. Для пос-

тачальників та реалізаторів зазначеної продукції стає зрозумілим їхній 

підхід, їхні наміри і дії стосовно рішень про купівлю та реакцію на при-

дбаний товар. Коли мова йде про товари безпекового призначення в 

умовах воєнного стану, то не виникає питань щодо мотивації їх прид-

бання, важливості прийняття рішень про купівлю, необхідності ство-

рення безпечних умов для праці та відпочинку. Дослідження набирає 

сенс, головним чином щодо конкретних потреб споживачів: вибору 

найбільш якісного і доступного товару з надійними експлуатаційними 
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характеристиками, необхідність купівлі якого вже визначена спожива-

чем під впливом факторів зовнішнього середовища. Тому із загальних 

напрямків дослідження споживачів слід реалізувати саме ті з них, які 

дозволяють оцінити ситуацію в умовах воєнного стану, а саме:  

- виявлення окремих сегментів ринку, які потребують особливого 

підходу до розв’язання їх проблем;  

- детальний аналіз потреб споживачів на товари життєзбере-

ження та життєзабезпечення;  

- дослідження асортименту товарів безпекового призначення та цін;  

- вивчення ємності ринку на товари безпекового призначення;  

- аналіз ставлення споживачів до товарів безпекового призна-

чення різних виробників;  

- дослідження факторів, що впливають на поведінку споживачів 

товарів безпекового призначення і вибір товарів певних виробників.  

Запровадження воєнного стану в Україні певним чином вносить 

свої корективи у процес маркетингових досліджень ринку і його осно-

вних суб’єктів. Реалізуючи комплексний підхід до маркетингових дос-

ліджень ринку та його основних суб’єктів, можна послідовними дослі-

дженнями охопити весь процес маркетингу від дослідження попиту 

ринку на певні товари та послуги й можливих шляхів його товарного 

наповнення відповідно до його вимог та потреб (рис. 2). 

В умовах воєнного стану, крім дослідження споживачів, значний 

інтерес викликають дослідження умов постачання товарів безпеко-

вого призначення як особливих товарів, ставлення до яких з боку спо-

живачів внаслідок їх значущості набуває нового змісту. Від своєчас-

ного постачання, повноти й ритмічності постачання зазначених 

товарів залежить життя і здоров’я людей. Звідси підвищені вимоги ви-

суваються до каналів розподілу, які повинні забезпечити надійність і 

своєчасність постачання товарів безпекового призначення до будь-

якого кінцевого споживача. Методичні аспекти маркетингових дослі-

джень товарів безпекового призначення, умов їх пошуку й постачання 

можна представити як поетапний процес.  
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 Маркетингові дослідження споживчого ринку та його основних суб’єктів 

 Дослідження цільового ринку 

Виявлення окремих сегментів, які потребують 

особливого підходу до розв’язання їх проблем 

Виявлення потреб і платоспроможного попиту 

окремих сегментів ринку 

Дослідження кон᾽юктури окремих сегментів 

ринку 

Виявлення сегментів з особливими потребами 

Виявлення умов задоволення потреб окремих  сегментів  

Структура та обсяг попиту 

Фактори впливу на попит та його зміну 

Наявність товарів, затребуваних на окремих 

сегментах ринку 

Вимоги споживачів до експлуатаційних 

характеристик товарів 

Дослідження джерел постачання товарів 

Виявлення джерел постачання товарів,  

затребуваних на окремих сегментах ринку 

Можливість вітчизняних поставок або поставок із-за 

кордону 

Можливість налагодження виробництва в Україні 

Дослідження цін та ціноутворення 

Виявлення та дослідження факторів 

 ціноутворення 

Дослідження факторів впливу на ціноутворення 

Виявлення рівня оптимальних цін 

Дослідження конкурентів 

Дослідження каналів розподілу 

Виявлення та дослідження конкурентів та їх 

поведінка 

Виявлення можливостей використання або 

організації нових каналів 

Виявлення конкурентів, аналіз їх цілей, намірів і 

стратегій 

Аналіз сильних і слабких сторін конкурентів 

Можливість використання існуючих каналів розподілу 

Можливість організації нових каналів розподілу 

 

Рис. 2. Схема процесу маркетингових досліджень споживчого 
ринку та його основних суб’єктів 

Джерело: побудовано авторами. 
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Перший етап – вивчення завдань формування цілей та напрямів 
дослідження. 

У межах першого етапу реалізуються такі завдання:  
- визначається мета дослідження;  
- формуються вимоги до вихідних даних досліджень, що стосу-

ються експлуатаційних характеристик та умов придбання товарів без-
пекового призначення;  

- збирається інформація про потенційних постачальників (вироб-
ників) зазначеної продукції.  

Другий етап – збір інформації про постачальників та виробників 
(вітчизняних та зарубіжних), аналіз та вибір претендентів, їхньої про-
дукції та умов постачання.  

У межах другого етапу:  
- здійснюється аналіз всіх доступних інформаційних ресурсів, про 

продукцію безпекового призначення;  
- розробляються бази даних про постачальників за кожною пози-

цією товарів безпекового призначення;  
- аналіз логістичних альтернатив для кожного виду продукції;  
- уточняються терміни закупівлі і постачання певного виду товарів 

безпекового призначення;  
- вивчаються можливості укладання контрактів із виробниками чи 

постачальниками зазначеної продукції.  
Третій етап – комплексний аналіз зібраної інформації.  
У межах третього етапу реалізуються такі завдання:  
- аналіз інформації з різних джерел масової інформації, що стосу-

ються товарів безпекового призначення та умов їх постачання;  
- дослідження і оцінка комерційних пропозицій від ряду постача-

льників (виробників) за сукупністю показників, що дозволяють вибрати 
найбільш привабливих з комерційного погляду. 

Аналіз пропозицій потенціальних постачальників здійснюється за 
такими критеріями:  

- оптимальність співвідношення «ціна-якість»;  
- терміни та умови постачання;  
- логістичне забезпечення та наявність сервісу.  
Після проведення маркетингових досліджень узагальнюються їх 

результати, формуються висновки, за якими приймаються зважені рі-
шення щодо варіантів закупівлі товарів безпекового призначення.  



Науковий вісник Полісся  № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
МАРКЕТИНГ 

 

 

 

349 

Ільчук В., Лисенко І. Маркетингові дослідження споживчого  

ринку в умовах воєнного стану: особливості та пріоритети 
 

Викладені методичні аспекти маркетингових досліджень товарів 
безпекового призначення, можливості їх пошуку та постачання в умо-
вах воєнного стану більш повно розкривають спектр питань, які мають 
бути вирішені в процесі маркетингових досліджень, що дозволить 
більш ефективно розв’язати проблему забезпечення населення за-
значеними товарами.  

Висновки і пропозиції. В умовах воєнного стану маркетингові 
дослідження мають бути спрямовані на виявлення нагальних потреб 
споживачів та можливостей їх ефективного задоволення, а також 
умов реалізації соціальної відповідальності бізнесу для задоволення 
життєво важливих потреб широких верст населення.  

Значна увага має бути приділена сегментації споживчого ринку за 
ознакою платоспроможності з метою виявлення тих категорій спожи-
вачів, задоволення нагальних потреб яких потребує особливого під-
ходу до їх розв’язання.  

Належним чином має бути проведене дослідження ціноутворення 
на товари та послуги безпекового призначення з метою визначення 
оптимального рівня цін, що має забезпечити як платоспроможний по-
пит споживачів з низькою купівельною спроможністю, так і максиміза-
цію обсягів товарообігу, а також ефективне функціонування каналів 
розподілу товарів.  
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during periods of emergencies related to Russia's military aggression against Ukraine. The 
article demonstrates that the situation on the consumer market during the introduction of mar-
tial law significantly shifted the priorities of consumer behavior, placing the need for security 
and life support at the forefront, leading to a substantial increase in demand for security-related 
goods and services. The behavior of major participants in the consumer market is analyzed, 
where the contradictions in the "seller-consumer" system intensified even more in the condi-
tions of martial law, negatively impacting the turnover of goods and the functioning of distribu-
tion channels. Considerable attention is given to pricing for security assortment goods as a 
special category, the possibilities of their acquisition by certain categories of the population 
with limited purchasing power, and the social responsibility of businesses in times of war. Pri-
orities in marketing research on the market and its main subjects are identified and formalized, 
carried out in a step-by-step process of studying consumer needs for security assortment 
goods and sources of their supply, exploring the activities of competitors, and the possibility of 
a rational organization of the logistics chain for the delivery of these goods to end consumers. 
It is emphasized that research into consumer needs and ways to satisfy them becomes partic-
ularly relevant in times of emergencies. A general scheme of the marketing research process 
of the consumer market and its main subjects is presented in the context of changing or emerg-
ing new consumer needs. Based on the peculiarities of the situation that has arisen in the 
consumer market in conditions of a state of war, the significance of security-related goods 
themselves, the emergence of certain problems related to their search, selection, and supply, 
methodological aspects of marketing research for these goods and their logistical support are 
proposed, allowing for a more effective resolution of existing issues. 

Keywords: consumer market; marketing research; demand; market conditions; security-
related goods; consumer needs; logistical support. 
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ОСОБЛИВОСТІ ФУНКЦІОНУВАННЯ ПІДПРИЄМСТВ  
МАЛОГО БІЗНЕСУ В УМОВАХ РИЗИКІВ ТА ЗАГРОЗ 

Анотація. У статті досліджено особливості функціонування малого бізнесу в 
умовах бойових дій та повоєнного відновлення держави. Обґрунтовано проблеми та 
перспективи розвитку підприємств малого бізнесу з урахуванням ризиків та загроз, 
які сьогодні характеризують низький рівень безпекової ситуації в державі. Було про-
аналізовано тенденції розвитку малого бізнесу в Україні з виокремленням основних по-
казників його діяльності. На основі проведеного аналізу було визначено зниження кіль-
кості підприємств малого бізнесу, показники їх діяльності в період повномасштабного 
вторгнення. Окреслено основні напрями державної підтримки малого бізнесу в період 
активних бойових дій на території держави. Одним із напрямів державної підтримки 
розвитку малого бізнесу в період бойових дій розроблено програму релокації підпри-
ємств в більш безпечні регіони держави. Визначено основні положення означеної про-
грами, що дозволило виокремити її недоліки та переваги. На основі дослідження стану 
малого бізнесу було обґрунтовано, що гнучкість та швидкість реагування на зміну 
внутрішнього та зовнішнього середовища є основною запорукою їх ефективного фу-
нкціонування оскільки їм значно легше адаптуватися до нових умов ніж великим підп-
риємствам. Означено ключові аспекти та перспективи функціонування малого бізнесу 
в Україні в період повоєнного відновлення держави. Сформовано основні напрями щодо 
підтримки та розвитку підприємств малого бізнесу в умовах високих ризиків та за-
гроз, з урахуванням повоєнної відбудови територій. Зазначено, що саме малий бізнес 
повинен стати рушійною силою відновлення деокупованих територій у період віднов-
лення життєдіяльності держави.  

Ключові слова: малий бізнес, розвиток підприємств, ризик, релокація бізнесу, по-
воєнне відновлення держави, державна підтримка малого бізнесу.  

Рис.: 5. Бібл.: 7. 
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Постановка проблеми. Сучасний розвиток малого бізнесу в Ук-
раїні проходить один зі складних етапів, який пов'язаний з безпеко-
вими умовами його функціонування. Після подій лютого 2022 року бі-
льшість підприємств в регіонах на яких проводилися активні бойові дії 
та територій тимчасової окупації, вимушені були змінити своє розта-
шування для продовження діяльності. В умовах ризику та загроз саме 
малий бізнес є більш мобільним та адаптивним до нових умов функ-
ціонування ніж підприємства великого масштабу. Загалом у розвине-
них країнах саме малий бізнес є ознакою прогресивного розвитку та 
стабільності суспільства. Малий бізнес відіграє ключову роль в інно-
ваційному розвитку та сприяє зростанню економічного потенціалу 
держави. Саме в умовах ризиків та невизначеності підвищення рівня 
потенціалу розвитку підприємств малого бізнесу є шляхом виходу з 
економічної кризи та повоєнного відновлення держави. Саме в умовах 
ризиків малий бізнес сприяє забезпеченню розвитку економіки дер-
жави, створенню нових робочих місць, активізації податкових надхо-
джень до бюджетів різного рівня. На сьогодні підтримка розвитку під-
приємств малого бізнесу є одним зі стратегічних завдань державної 
політики повоєнного відновлення держави.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питаннями розвитку 
малого бізнесу в умовах ризиків присвячено багато робіт вітчизняних 
та закордонних учених, серед основних можна виокремити праці 
З. Варналія, В. Вороніна, В. Гейця, Д. Ляпіна, О. Тимченко, Б. Данили-
шина, М. Бутка, О. Дикань та інших.  

Виділення недосліджених частин загальної проблеми. Функці-
онування підприємств малого бізнесу в умовах повоєнного відновлення 
держави та високого рівня ризиків потребують подальших досліджень.  

Формулювання цілей статті. Метою статті є дослідження особ-
ливостей функціонування підприємств малого бізнесу в умовах ризи-
ків та загроз. 

Виклад основного матеріалу. На сьогодні розвиток малого біз-
несу відіграє ключову роль у формуванні зайнятості населення, 
сприяє забезпеченню гнучкості ринкової економіки, розвитку іннова-
ційного потенціалу та інвестиційній привабливості регіонів та дер-
жави. Довоєнний період розвитку малого бізнесу характеризувався 
наявністю позитивних та деструктивних факторів, що впливали на 
процеси його розвитку. В економічній парадигмі виокремлюють відпо-
відні підходи щодо вивчення процесів розвитку малого бізнесу, а саме: 

© Олена Перепелюкова, 2023 



Науковий вісник Полісся  № 2 (27), 2023                                          Scientific bulletin of Polissia № 2 (27), 2023 

 
МЕНЕДЖМЕНТ 

 

 

 

355 

Перепелюкова О., Олифіренко Ю. Особливості функціонування 

підприємств малого бізнесу в умовах ризиків та загроз 
 

- аналіз економіко-політичних та інституційних умов функціону-
вання та розвитку підприємств; 

- оцінка можливостей здійснення підприємствами своєї діяльно-
сті в межах існуючих інституційних умов; 

- оцінка чинників довкілля які впливають на розвиток підприємств. 
До основних умов, які сприяють розвитку малого бізнесу, можна 

віднести: наявність доступу до ринків; можливість залучення фінансо-
вих ресурсів; наявність потенціалу людських ресурсів; розвиток спів-
праці між малим та великим бізнесом; сприяння інноваційній активно-
сті малих підприємств; наявність необхідної інфраструктури, яка 
сприяє налагодженню зав’язків між партнерами; оптимальна подат-
кова політика та низький рівень бюрократії [1]. 

В умовах ведення бойових дій на території держави стан функці-
онування малого бізнесу значно підвищують ризик здійснення їхньої 
діяльності. Розвиток підприємств малого бізнесу в умовах ризиків та 
загроз включає наступні аспекти (рис. 1). 

 
Рис. 1. Основні аспекти ведення малого бізнесу  

в умовах ризиків та загроз 
Джерело: запропоновано авторами. 
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Потенційна вразливість до ринкових коливань

Наявність стабільної клієнтського бази
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Гнучкість та швидкість реагування на зміну внутрішнього та зовні-
шнього середовища є основною запорукою ефективного функціону-
вання підприємств, оскільки їм значно легше адаптуватися до нових 
умов ніж великим підприємствам. Обмеженість у різного роду ресур-
сах (фінансових, людських, матеріальних) у порівнянні з великими під-
приємствами призводить до збільшення їх вразливості до несприят-
ливих умов довкілля.  

Підприємства малого бізнесу досить часто мають обмеження в 
фінансових ресурсах, що негативно впливає на здатність їх викону-
вати свої виробничі функції. Особливість масштабів діяльності малого 
бізнесу впливає на появу залежності від одного клієнта або постача-
льника, що призводить до появи додаткових ризиків при розірванні 
такої співпраці. Такі аспекти впливають на необхідність запрова-
дження стратегічного планування, яке включатиме оцінку ризиків та 
ймовірність їх настання, що дозволить більш виважено приймати 
управлінські рішення щодо мінімізації або усунення негативних нас-
лідків. Підприємства малого бізнесу є більш вразливим до ринкових 
коливань в економіці (зростання відсоткових ставок, зміна відносин 
між іноземними партнерами) ніж великі підприємства, що потребує 
більш виваженої політики розвитку їх діяльності. Для мінімізації ризи-
ків підприємствам необхідно застосовувати різні методи щодо страху-
вання ризиків, що дозволить мінімізувати їхній негативний вплив або 
взагалі уникнути його. Для підтримки стабільного прибутку та зни-
ження ризиків, які пов’язані з партнерами, малому бізнесу необхідно 
мати стабільну клієнтську базу, яка забезпечує безперебійний вироб-
ничий процес та сприяє отриманню прибутку. Використання різних ме-
тодів та підходів щодо управління ризиками дозволяють підприємст-
вам успішно функціонувати в умовах ризиків та невизначеності. Якщо 
аналізувати динаміку зміни кількості підприємств, то можна зробити 
висновок, що за період 2013-2022 років їх кількість у порівнянні з ве-
ликим підприємствами значно збільшилася (рис. 2).  

Так з періоду 2013 року до 2016 року спостерігалося зниження кі-
лькості підприємств, в той час як з 2017 року до 2020 року відбувалося 
їх збільшення. Період 2021-2022 років характеризувався спадом в ма-
лому бізнесі, оскільки саме в цей період були наслідки пандемії 
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COVID-19 та початок повномасштабного вторгнення в Україні. Такі не-
сприятливі події призвели до зниження кількості підприємств, оскільки 
в період пандемії частина малого бізнесу вимушена була призупинити 
свою роботу, або значно обмежити обсяги виробничих процесів, що 
негативно позначилось на прибутку підприємств.  

 
Рис. 2. Розподіл кількості підприємств  

за видами за період 2013-2022 роки (одиниць) 
Джерело: узагальнено на основі [2]. 

 
Після пандемії частина підприємств закрили свій бізнес, оскільки 

значні простої та залежність від імпорту товарів призвели до нерента-
бельності виробничого процесу. З лютого 2022 року значне зниження 
кількості підприємств малого бізнесу пояснюється початком бойових 
дій на території держави, частину тимчасової окупації територій, що 
призвело до втрати бізнесу. Прикордонні регіони та регіони активних 
бойових дій вимушені були або зупинити своє виробництво, або рело-
кувати підприємства на більш безпечні території.  

У довоєнний період обсяг реалізованої продукції в розподілі підп-
риємств характеризувався незначною зміною на підприємствах малого 
бізнесу, в той час як на великих підприємствах спостерігалося зни-
ження обсягів (рис. 3). Малі підприємства у 2020 році в порівнянні з 
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2019 роком збільшили обсяги реалізованої продукції на 1,4 %, в той час 
як великі підприємства знизили обсяги на 1,6 % за аналогічний період. 
Мікропідприємства так само збільшили обсяги реалізованої продукції у 
2020 році в порівнянні з 2019 роком на 0,6 %. У 2021 році ситуація змі-
нилася в сторону нарощення обсягів реалізації продукції серед вели-
ких підприємств в порівнянні з 2020 роком на 1,7 %, в той час як малі 
підприємства знизили свої обсяги на 1,6 % за аналогічний період. Пі-
сля повномасштабного вторгнення за 2022 рік обсяги реалізованої про-
дукції серед малих підприємств залишилися на тому самому рівні, в 
той час як великі підприємства знизили обсяги реалізації на 1,3 %.  

 
Рис. 3. Обсяг реалізованої продукції підприємствами  

(у % до загального обсягу реалізованої  продукції  
(товарів, послуг) відповідного виду діяльності) 

Джерело: узагальнено на основі [2]. 

Середні підприємств також збільшили обсяги реалізації продукції у 
2022 році в порівнянні з 2021 роком на 1,2 %. Таке збільшення обсягів 
реалізації продукції малими та середніми підприємствами в період бо-
йових дій пояснюється регіональним розподілом підприємств та гнучкі-
стю малого бізнесу в порівнянні з великими підприємствами.  
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Важливим аспектом для економічного зростання держави є зни-
ження рівня безробіття серед населення та підвищення рівня зайня-
тості. Так до 2022 року на більшості підприємствах спостерігалося збі-
льшення зайнятості серед працівників (рис. 4). Так, у 2013 році 
найбільша кількість зайнятих працівників спостерігалося на середніх 
підприємствах (3012,1 тис. осіб), на великих підприємства (2383,7 тис. 
осіб), на малих підприємствах (2010,7 тис. осіб). До 2022 року посту-
пове збільшення кількості зайнятих працівників спостерігалося на се-
редніх та малих підприємствах, у той час як великі підприємства ха-
рактеризувалися нерівномірністю змін.  

 
Рис. 4. Кількість зайнятих працівників  

за період 2013-2022 років (тис. осіб) 
Джерело: узагальнено на основі [2]. 

На великих підприємствах у 2022 році в порівнянні з 2021 роком 
зниження кількості зайнятих працівників становило 16,9 %. На серед-
ніх підприємствах у 2022 році в порівнянні з 2021 роком зниження за-
йнятих працівників склало 12,9 %. На малих підприємствах зниження 
рівня зайнятих працівників склало 19,4 % у 2022 році в порівнянні з 
2021 роком. Така тенденція пояснюється складною безпековою ситу-
ацією в країні та тимчасовою окупацією частини територій на яких зна-
ходилися підприємства. Частина підприємств з початком бойових дій 
релокували свої виробничі потужності до більш спокійних регіонів. Так 
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з початком бойових дій Міністерство економіки України було запрова-
джено програму з релокації українських підприємств з територій про-
ведення бойових дій. Ця програма реалізується за допомогою майда-
нчику системи «Прозорро. Продажі» [3].  

У межах зазначеної програми на сьогодні виокремлено 16 регіонів 
в які можливо релокувати свій бізнес (Закарпатська область, Івано-Фра-
нківська область, Львівська область, Тернопільська область, Хмельни-
цька область, Чернівецька область, Вінницька область, Волинська об-
ласть, Рівненська область, Кіровоградська область, Черкаська 
область, Полтавська область, Дніпропетровська область, Київська об-
ласть (за винятком м. Києва). Так, за даними Опендатабот станом на 
жовтень 2023 року було релоковано в означені регіони 840 підприємств. 
В регіональному розподілі найбільше було релоковано підприємств у 
Львівську область (199 підприємств), Закарпатську область (120 підп-
риємств), Чернівецьку область (78 підприємств), Івано-Франківську об-
ласть (70 підприємств) (рис. 5). Найменше було релоковано до Одесь-
кої області (3 підприємства) та Житомирської області (6 підприємств).  

 
Рис. 5. Розподіл релокованих підприємств в Україні (одиниць) 

станом на жовтень 2023 року 
Джерело: узагальнено на основі [4] 
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Такий регіональний розподіл пояснюється напрямами підтримки, 
які запропоновані програмою, а саме: 

- допомога в пошуку та підборі місця дислокації виробничих поту-
жностей; 

- допомога з транспортування виробничих потужностей до місця 
призначення; 

- сприяння розташуванню працівників та допомога у пошуку но-
вих співробітників; 

підтримка у налагодженні виробничо-логістичних процесів (закупка 
матеріалів, пошук постачальників, формування логістичних ланцюгів.  

Зміна місця розташування підприємств більш доступна малому бі-
знесу, через габарити виробничих потужностей. Значно простіше ма-
лому бізнесу адаптуватися в нових умовах функціонування за рахунок 
гнучкості в питаннях пошуку споживачів та партнерів. У більшості ви-
падків підприємства малого бізнесу займаються сферою послуг, торгі-
влі. Для регіонів, які приймають релоковані підприємства, економічні 
вигоди полягають у підвищенні рівня зайнятого населення, збільшення 
податкових відрахувань у бюджети всіх рівнів, збільшенням конкуренції 
на місцевих ринках. В період повоєнного відновлення саме малий біз-
нес повинен стати ключовим аспектом економічного та соціального ро-
звитку територій. Оскільки після деокупації відновлення великих про-
мислових об’єктів буде відбуватися низькими темпами через потребу у 
фінансуванні таких проєктів. Значна частина пошкоджених та знище-
них промислових підприємств може взагалі не підлягати відновленню. 
Тому для відновлення життєдіяльності територій та повернення насе-
лення перш за все необхідно забезпечити житло та робочі місця, від-
новити критично важливі інфраструктурні об’єкти [5].  

У загальному вигляді перспективи розвитку малого бізнесу в Ук-
раїні можна поділити на такі ключові аспекти: 

- економічне середовище, яке формує простір для розвитку ма-
лого бізнесу за рахунок оптимізації податкової політики, програм під-
тримки з боку держави та місцевих органів влади, формування ефек-
тивного інвестиційного клімату для залучення ресурсів; 

- підтримка держави, що забезпечує спрощення процедур реєст-
рації підприємств, розширення доступу до фінансування, консульта-
ційних послуг, зниження рівня бюрократії, що позитивно впливає на 
загальний імідж держави та сприяє залученню інвестиційних коштів; 
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- інноваційний розвиток, який характеризується використанням 
сучасних технологій на основі підвищення рівня цифровізації послуг 
та процесів, що значно спрощує та пришвидшує процеси отримання 
інформації. Використання сучасних цифрових технологій дозволяє 
підприємствам підвищувати рівень своєї конкурентоспроможності та 
освоювати нові ринки збуту; 

- конкуренція на ринку та доступність ресурсів значно впливають 
на ефективність діяльності малих підприємств. Здатність адаптува-
тися до нових конкретних умов за рахунок унікальних пропозицій 
сприяє освоєнню нових ринків та сегментів, що покращує економічне 
становище підприємств та сприяє їх стратегічному розвитку; 

- соціальні та культурні чинники формують культурні уподобання 
споживачів та формують суспільні настанови щодо підприємств, що 
також впливає на розвиток малого бізнесу [6].  

- Успішне функціонування та розвиток підприємств визначається 
рядом факторів, які коливаються залежно від економічних, політичних, 
соціокультурних умов. Велику роль при цьому відіграє державна підт-
римка, яка сприяє розвитку малого бізнесу в стратегічній перспективі.  

Важливим при забезпеченні розвитку малого бізнесу є реалізація 
відповідної ефективної державної політики, яка повинна сформувати 
умови для ведення бізнесу. До основних заходів державної політики, 
яка спрямована на розвиток малого бізнесу, належать: 

- формування ефективного економіко-правового поля щодо під-
вищення ділової активності та репутації підприємств, стимулювання 
та розвиток підприємницьких ініціатив; 

- організаційна підтримка щодо покращення матеріально-техніч-
ного забезпечення підприємств, підвищення рівня їхньої фінансової 
спроможності; 

- удосконалення та адаптація законодавчої бази, яка спрямо-
вана на розвиток та підтримку малого бізнесу в сучасних умовах єв-
роінтеграції; 

- забезпечення інноваційної активності підприємств за рахунок 
використання потенціалу релокованого бізнесу, що позитивно вплине 
на громади регіонів, що приймають. У напряму розвитку співпраці вну-
трішньо переміщених осіб з місцевими громадами та бізнесом, що 
сприятиме створенню робочих місць та в стратегічній перспективі по-
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кращить бізнес-середовище в регіоні. Для підтримки внутрішньо пе-
реміщених осіб та релокованих підприємств необхідно впроваджу-
вати пільгові фінансові механізми щодо фінансування бізнесу [7]. Під-
тримка участі в грантових програмах, які націлені на розвиток малого 
бізнесу. Стимулювання банківського сектору та надання державних 
гарантій для кредитування малого бізнесу. Важливим напрямом є фо-
рмування механізму залучення малого бізнесу в сільські місцевості та 
підтримку малого бізнесу в аграрному секторі.  

На сьогодні актуальним є підтримка та розвиток стартапів та мо-
лодіжних ініціатив, залучення іноземних компаній до спільних проєк-
тів. Для ефективної реалізації означених напрямів актуальним є на-
лагодження державно-приватного партнерства за участі наукових та 
освітніх установ, влади, бізнесу та населення. Залучення малого біз-
несу до виконання різних програм державного, регіонального та міс-
цевого призначення.  

Доступність консультаційної підтримки населення в питаннях запо-
чаткування власної справи, підтримка та супровід міжнародних проєктів.  

Висновки і пропозиції. На сьогодні розвиток малого бізнесу відбу-
вається в умовах високих ризиків та непередбачуваності зовнішнього 
середовища. Вперше Україна опинилася в таких складних умовах без-
пекової ситуації, що значно вплинуло на стан функціонування бізнесу. 
Бойові дії на території України, тимчасова окупація частини територій, 
значна руйнація інфраструктурних, промислових та житлових об’єктів 
призвели до значного занепаду економіки держави. Саме в таких умо-
вах відбувається функціонування підприємств на всій території дер-
жави. Підприємства, які мали змогу релокуватися в більш безпечні регі-
они з територій активних бойових дій, прифронтових територій та 
тимчасової окупації, у нових умовах вимушені розпочинати свій бізнес.  

Державна підтримка підприємств малого бізнесу в напрямах зни-
ження ставки оподаткування, інформаційної підтримки щодо участі в 
грантових програмах, фінансування відкриття власної справи дозво-
лили підприємствам продовжувати роботу в існуючих безпекових умо-
вах. Для підтримки релокованих підприємств було запроваджено відпо-
відну програму, яка надає підтримку в переміщенні виробничих 
потужностей, пошуку та підтримці працівників, налагодженню виробни-
чих та логістичних процесів, що сприяло переміщенню 840 підприємств.  
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Не зважаючи на продовження активних бойових дій вже сьогодні 
місцева влада розробляє відповідні програми та стратегії повоєнного 
відновлення територій. Основним аспектом в даних стратегіях є розви-
ток малого бізнесу, як основи налагодження економіки вивільнених те-
риторій. Оскільки для повернення населення необхідним є забезпе-
чення житлом, інфраструктурою та наявність робочих місць. 
Відновлення великих промислових підприємств потребує значного часу 
та коштів, у той час як малий бізнес є більш гнучким в цьому питанні. 
Необхідний комплексний підхід щодо підтримки та розвитку малого біз-
несу в державі як у період бойових дій, так і в повоєнному відновленні 
держави. Створення необхідних сприятливих умов для залучення інве-
стиційних коштів, зниження рівня корупції та бюрократії, спрощення про-
цедури реєстрації підприємств та виважена податкова політика сприя-
тимуть розвитку малого бізнесу та відновленню територій держави.  
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response to changes in the internal and external environment are the main guarantee of their ef-
fective functioning, since it is much easier for them to adapt to new conditions than for large enter-
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